GIAI TRINH CUA HANWHA LIFE VIET NAM VE Y KIEN CUA CUC CANH TRANH VA BAO VE NGUOI TIEU DUNG

- SAN PHAM BAO HIEM HON HOP CO QUYEN LOI HOC VAN BDAM BAO —

(*)

- SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG CO QUYEN LOI NANG CAO -

- SAN PHAM BAO HIEM HON HOP BENH HIEM NGHEO VA TAI NAN -
(Theo Thong bao s6 268/TB-CT ngay 18 thang 7 ndm 2018 ctia Cuc Canh tranh va Bdo v€ nguoi ti€éu dung)

Y kién cia Cuc Canh tranh va Bao vé

Giai trinh cia Hanwha Life Viét Nam

Ho so yéu cau bao hiém: bao gom Gidy yéu cau bdo

TT 0i ieu khod AR o
S Noi dung diéu khoan nguoi tieu dung (“Cuc CT&BVNTD”) (“Cong ty”)
1 Dé nghi ra soat, dam bao c& chir t6i thiéu bang | Cong ty xin tiép thu ¥ kién cua Cuc
12 trong toan bd ho so CT&BVNTD va da tién hanh ra soat toan b ho
SO.
Dé nghi ra soat, ndp bd sung ban word Siéi v6i | Cong ty xin bo sung ban word q& Vol cac tai
cac tai li€u dinh dang pdf trong toan bd hé so li¢u dinh dang pdf trong toan bd ho so.
bé ngh1 ndp bd sung mau: Cong ty xin b6 sung mau cac van ban, tai liéu
- Glay chimg nhan bao hiém nhu d€ nghi ctia Cuc CT&BVNTD.
- Gidy u uy quyen cho Cong ty
- Quy tic diéu khoan san pham
2 Quy tic diéu khoan Dé nghi stra theo hudng bd sung phan gach chan | Céng ty xin tiép thu y kién cua Cuc
CT&BVNTD va dé diéu chinh trong Quy tdc
Nguoi thu huong: la ca nhan hodc 16 chire dwoc Bén diéu khoan san pham
mua bdo hiém chi dinh voi sy dong ¥ cua Nguoi dioc
bdo_hiém nhdn toan bé hodc mét phan quyén loi bao
hiém theo Hop dong bdo hiém.
3 Quy tic diéu khoan Dé nghi ndp bd sung tai liéu Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuc

CT&BVNTD va xin b sung nhu sau:
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hiém, gidy xdc nhdn va nhitng thong tin bang van ban
6 lién quan dén viéc véu cau tham gia Hop dong bdo
hiém do dich than Bén mua bao hiém hodc dai dién hop
phdp ciia Bén mua bdo hiém ky tén va cung cdp cho
Hanwha Life Viét Nam.

Gidy x4c nhén:
- Giay bo sung/xéac nhan thong tin.

Vin ban c6 lién quan dén viéc yéu cau tham gia
Hop ddng bao hiém:
- Gidy uy quyén va xac nhan hang thira
ké thtr nhét.
- To khai suc khoe.

Quy tic diéu khoan

Gid tri hoan lai: 1a s tién ma Bén mua bdo hzem co the
dugc nhdn lai tw Hanwha Life Viét Nam n néu véu cdu
cham dirt Hop dong bdo hiém trong thoi han déng phi
ctia Hop dong béao hiém. Gid tri hoan lai dwoc xdc dinh
la Gid tri hop dong trir di chi phi cham ditt hop dong.

D‘é nghi sta phﬁr} gach chan theo huong Hop
dong bao hiém cham dut trude thoi han.

Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuc
CT&BVNTD va da di€u chinh trong Quy tac
dieu khoan san pham nhu sau:

- Dbi véi san pham Quy tic diéu khoan
cua san pham BAO HIEM LIEN KET
CHUNG CO QUYEN LGOI NANG
CAO

Gia tri hoan lai: [d sO tién Bén mua
bdo hiém cé thé duoc nhdn dwoc khi
Hop dong bdo hiém cham dirt trudc thoi
han Hop dong bao hiém va bang Gid tri
tai khoan hop dong triv di chi phi cham
dirt hop dong truwée thoi han. Hanwha
Life Viét Nam co trach nhiém tinh Gia
tri hoan lai phu hop co so ky thudt da
dang ky voi Bo Tai chinh. Gia tri hoan
lai wéc tinh vao Ngdy ky niém hop dong
hang nam tai tai ligu minh hoa badn
hang.

- Dbi v6i san pham Quy tic diéu khoan
ciia san pham BAO HIEM HON HQP
BENH HIEM NGHEO VA TAI NAN
va san phim BAO HIEM HON HOP
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CO QUYEN LOI HOC VAN PAM
BAO

Gia tri hoan lai: [d sé tién Bén mua
bdo hiém cé thé dwoc nhin dwoc khi
Hop dong bdo hiém cham dirt truée thoi
han Hop dong bdo hiém. Hanwha Life
Viet Nam co trach nhiém tinh Gia tri
hoan lai phu hop co so ky thudt da dang
ky voi B¢ Tai chinh. Gia tri hoan lgi
wéc tinh vao Ngdy ky niém hop dong
hang nam tagi tai ligu minh hoa badn
hang.

Dé nghi b6 sung phuong phap tinh gia tri hoan
lai. Doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém tinh
gia tri hoan lai phu hop co s¢ ky thuat da dang
ky v6i Bo Tai chinh. Doanh nghiép bao hiém
trinh bay Gia tri hoan lai udc tinh vao ngay ky
niém hop déng han nam tai tai liéu minh hoa
ban hang.

Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuyc
CT&BVNTD va da diéu chinh trong Quy tac
dicu khoéan san pham nhu sau:

Dbi v6i san pham Quy tic diéu khoan
ctia san phim BAO HIEM LIEN KET
CHUNG CO QUYEN LOI NANG
CAO

Gia tri hoan lai: /a sé tien Bén mua
bdo hiém cé thé dwoc nhdn dwoc khi
Hop dong bao hiém cham dist trude thoi
han Hop dong bao hiém va bang Gid tri
tai khoan hop dong triv di chi phi cham
ditt hop dong truée thoi han. Hanwha
Life Viet Nam co trach nhiém tinh Gid
tri_hoan lai phu hop co so kv thudt da
dang ky voi Bo Tai chinh. Gia tri hoan
lai woce tinh vao Neay ky niém hop c@g
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hang nam tai tai liéu minh hoa bdn
hang.

- Dbi v6i san pham Quy tic diéu khoan
ctia san phim BAO HIEM HON HOP
BENH HIEM NGHEO VA TAI NAN
va san pham BAO HIEM HON HQP
CO QUYEN LOI HOC VAN DbAM
BAO

Gi4 tri hoan lai: /4 s6 tién Bén mua
bdo hiém cé thé dwoc nhdn dwoc khi
Hop dong bdo hiém cham dist trude thoi
han Hop dong bdo hiém. Hanwha Life
Viet Nam co trach nhiém tinh Gia tri
hoan lai phu hop co so kv thudt da dang
k¥ véi Bé Tai chinh. Gid tri hoan lai
wdc tinh vao Ngdy ky niém hop dong
hang nam tai tai liéu minh hoa bdn
hang.

Quy tic diéu khoan

Hop dong bdo hiém

Hop dong bao hiem la sy thoa thugn bang van ban gitia

Bén mua bao hiém va Hanwha Life Viét Nam, bao gom

va dwoc cau thanh boi cac van ban sau:

a) Ho so yéu cau bdao hiém; va

b) Giay ching nhdn bdao hiém; va

¢) Quy tac va Diéu khoan san pham chinh nay, va

d) (Cdc) Quy tac va Piéu khodn cua (cdc) san pham
bao hiém bo sung (néu co); va

Dé nghi 1am rd phan gach chan

Cong ty xin tiép thu y kién cia Cuc
CT&BVNTD va da di€u chinh trong Quy tac
di€u khoan san pham nhu sau:

Hop dong bao hiem

Hop dong bao hiem la sy thoa thudn bang van
ban giita Bén mua bdo hiém va Hanwha Life
Viet Nam, bao gom va dwoc cau thanh boi cac
van ban sau:

a) Ho so yéu cau bao hiém, va

b) Gidy chirng nhédn bao hiém; va
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e) Cdc thoa thudn swa doi, bo sung bang van ban khdc
cua hai bén (néu co) va cdc tai liéu dinh kem trong
qud trinh giao ket va thuc hién Hop dong bdo hiém

(néu co).

¢) Quy tac va Piéu khoan san pham chinh nay,
va

d) (Cdc) Quy tdc va Piéu khodn cua (cdc) san
pham bao hiém bo sung (néu co); va

e) Cdc thoa thudn swa doi, bo sung bang van
ban khac cua hai bén (néu co) va—ete—tat

Quy tac diéu khoan

Bén mua bdo hiém cé quyén chi dinh mét hodc nhiéu
Nguwoi thu hwéng véi sw dong ¥ ciia Ngwoi dwoc bdo
hiém dé nhan Quyén loi bdo hiém theo Hop déng bao
hiém nay..

Vao bat cit liic ndo trong thoi gian Hop dong bao hiém
dang con duy tri hiéu lyc, Bén mua bao hiém cé quyén
@i yéu cau bang van ban dén Hanwha Life Viét Nam
thay d@6i Ngwoi thu hwéng véi sw dong ¥ cia Ngwoi
dirge bdo hiém hodc ty 1é thu huong ciia (nhitng) Nguoi
thu huong. Viéc thay doéi chi ¢é hiéu lwc sau khi
Hanwha Life Viét Nam chdp thudn bang vén ban.

Dé nghi stra theo hudng bo sung phan gach chan

Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuc
CT&BVNTD va da b6 sung phan gach chan
trong Quy tac va diéu khoan san pham.

Quy tic diéu khoan

Vao bat ky thoi diém ndo ké ca khi sw kién bao hiém da
xdy ra hodc Hop dong bdo hiém dd cham dirt, néu
Hanwha Life Viét Nam c¢6 dii bang chimg vé viéc Bén
mua bdao hiém/Nguwoi dwoc bao hiém cé ¥ vi pham nghia
vu quy dinh tai Piéu 14.1.a) néu trén lam dnh hwéng
dén quyét dinh chdp thudn bdo hiém hodc khéi phuc
hiéu luc Hop dé‘ng bdo hiém cia Hanwha Life Viét

Dé nghi stra theo hudng bd sung phan gach chan

Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuc
CT&BVNTD va da bé sung phan gach chan
trong Quy tac va diéu khoan san pham.
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Nam, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén don phuong
cham dirt Hop dong bao hiém, khéng thanh todn bat civ
Quyén lpi bdo hiém ndo va ciing khéng hoan lai cdc
khoan phi bao hiém dd déng, song sé tra cho Bén mua
bao hiém Gid tri tai khodn hop dong trir di cdc Khodn
ng (néu co).

Do vy toi/ching toi dongy cung cdp moi thong tin khi
duoc yéu cau ca dong ¥ cho Hanwha Life Viét Nam thu
thdp théng tin vé téi/ching ti, ké ca théng tin vé sirc
khoe va tai chinh, tir cdac co quan, 16 chirc va cd nhén cé
lién quan. To6i/chung t6i cho phép Hanwha Life Viét
Nam dwoe siv dung va cung cdp cdc thong tin ciia
16i/chiing t6i trong hoat dong kinh doanh (ké cd cung
cap théng tin cho Tap doan Hanwha).

Béao vé quyen loi nguoi ti€u dung, co thé tham
khdo quy tac mau.

8 Gidy yéu cau bao hiém Dé nghi bd sung theo huéng: theo nhu toi duoc | Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuc
biét CT&BVNTD va di b sung trong Gidy yéu cau
T6i/chiing t6i cam két: bao hiém.
Nhitng théng tin trong Gidy yéu cau bdo hiém nay va
nhitng thong tin khdc do t6i/ching t6i cung cdp cho
Hanwha Life Viét nam la hodan toan ddy dii va ding su
that.
9 Gidy yéu cau bao hiém Dé nghi stra theo hudng bd sung phan gach chan | Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuc
CT&BVNTD va da b6 sung phan gach chan
Vi thé, viéc ¢6 ¥ cung cdp thong tin khéng day di trong Gidy yéu cau bao hiém.
va/hodc khéng trung thuc sé lam cho hop dong bdo
hiém bi cham dirt hi¢u luc.
10 | Gidy yéu cau bao hiém D& nghi stra lai cho phi hop v6i Piéu 6.1 Lugt | Cong ty xin tiép thu y kién cia Cuc

CT&BVNTD va da sira doi ni dung lién quan
trong Giay yéu cau béo hiém.

11

Bang minh hoa quyén loi bao hiém

bé nghi sutra lai theo ¥ kién cua Cuc Canh tranh
va Bdo v€ nguoi ti€u dung tai Quy tac dicu

Cong ty xin tiép thu y kién cua Cuc
CT&BVNTD va da bo ndi dung nay trong Bang
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Gia tri hoan lai (*) la $6 tien ma Bén mua bdo hiém cé
thé dwoc nhdn lai tir Hanwha Life Viét Nam néu yéu cau
cham dit Hop d(fng bdo hiém trong thoi han hiéu lyc
cua Hop déng béo hiém. Gid tri hoan lai dwoc xdc dinh
la Gid tri hop dong trir di chi phi cham dirt hop dong.

khoan

minh hoa quyén lgi bao hiém.
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	Người thụ hưởng: là cá nhân hoặc tổ chức được Bên mua bảo hiểm chỉ định với sự đồng ý của Người được bảo hiểm nhận toàn bộ hoặc một phần quyền lợi bảo hiểm theo Hợp đồng bảo hiểm.
	Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm: bao gồm Giấy yêu cầu bảo hiểm, giấy xác nhận và những thông tin bằng văn bản có liên quan đến việc yêu cầu tham gia Hợp đồng bảo hiểm do đích thân Bên mua bảo hiểm hoặc đại diện hợp pháp của Bên mua bảo hiểm ký tên và cung cấp cho Hanwha Life Việt Nam.
	Giá trị hoàn lại: là số tiền mà Bên mua bảo hiểm có thể được nhận lại từ Hanwha Life Việt Nam nếu yêu cầu chấm dứt Hợp đồng bảo hiểm trong thời hạn đóng phí của Hợp đồng bảo hiểm. Giá trị hoàn lại được xác định là Giá trị hợp đồng trừ đi chi phí chấm dứt hợp đồng.
	Hợp đồng bảo hiểm
	Hợp đồng bảo hiểm là sự thỏa thuận bằng văn bản giữa Bên mua bảo hiểm và Hanwha Life Việt Nam, bao gồm và được cấu thành bởi các văn bản sau:

	Hợp đồng bảo hiểm
	Hợp đồng bảo hiểm là sự thỏa thuận bằng văn bản giữa Bên mua bảo hiểm và Hanwha Life Việt Nam, bao gồm và được cấu thành bởi các văn bản sau:
	Bên mua bảo hiểm có quyền chỉ định một hoặc nhiều Người thụ hưởng với sự đồng ý của Người được bảo hiểm để nhận Quyền lợi bảo hiểm theo Hợp đồng bảo hiểm này..
	Vào bất cứ lúc nào trong thời gian Hợp đồng bảo hiểm đang còn duy trì hiệu lực, Bên mua bảo hiểm có quyền gửi yêu cầu bằng văn bản đến Hanwha Life Việt Nam thay đổi Người thụ hưởng với sự đồng ý của Người được bảo hiểm hoặc tỷ lệ thụ hưởng của (những) Người thụ hưởng. Việc thay đổi chỉ có hiệu lực sau khi Hanwha Life Việt Nam chấp thuận bằng văn bản.
	Vào bất kỳ thời điểm nào kể cả khi sự kiện bảo hiểm đã xảy ra hoặc Hợp đồng bảo hiểm đã chấm dứt, nếu Hanwha Life Việt Nam có đủ bằng chứng về việc Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm cố ý vi phạm nghĩa vụ quy định tại Điều 14.1.a) nêu trên làm ảnh hưởng đến quyết định chấp thuận bảo hiểm hoặc khôi phục hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm của Hanwha Life Việt Nam, Hanwha Life Việt Nam có quyền đơn phương chấm dứt Hợp đồng bảo hiểm, không thanh toán bất cứ Quyền lợi bảo hiểm nào và cũng không hoàn lại các khoản phí bảo hiểm đã đóng, song sẽ trả cho Bên mua bảo hiểm Giá trị tài khoản hợp đồng trừ đi các Khoản nợ (nếu có).




