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Diéu 1.

CHUONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

Cac dinh nghia

1.1

1.2

MB Ageas Life/Cong ty: la cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho
MB Ageas, c6 Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 74/GP/KDBH
do B¢ Tai chinh cap ngay 21 thang 07 nam 2016.

Bén mua bdo hiém: 13 ca nhan tir du 18 tudi tro 1én dang cu tra tai
Viét Nam, c6 nang lyc hanh vi dan sy dy du, hodc t6 chirc dugc
thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam; 1a bén ké khai va
ky trén HO so yéu cu bao hiém.

Bén mua bao hiém phai c6 quyén loi co thé duoc bao hiém véi Ngudi
duoc bao hiém.

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Nguwoi dwoc bdo hiém: ca nhan tir du 30 ngay tudi trd 1én dén 70
tu6i khi tham gia Hop dong bao hiém, c6 tinh mang va strc khoe
duge bao hiém, hién dang cu tru tai Viét Nam va dugc MB Ageas
Life chap thuan bao hiém theo Quy tic, Piéu khoan san pham nay.

Nguwoi thu hwong: 13 ca nhan hoic t6 chitc do Bén mua bao hiém
chi dinh (voi su ddng ¥ cua Nguoi duogc bao hiém hoic nguoi dai
dién theo phap luat cua Nguoi duge bao hiém) dé nhan quyén loi
bao hiém theo Quy tic, Dleu khoan ctia San pham bao hiém lién
két chung tron doi (Quy tic, Piéu khoan nay).

Tuoi ciia Ngwoi dwoc bdo hiém: 13 tudi cia Nguoi duge bao hiém
tinh theo ngay sinh nhat vira qua vao ngay hiéu luc cua Hop dong
bao hiém hoidc Ngay ky niém hop ddng trong cac nim hop dong
tiép theo.

So tién bdo hiém: 13 s tién dugc dung 1am co so dé xac dinh
quyén loi bao hiém theo Quy tic, Piéu khoan ndy. S6 tién bao
hiém do Bén mua bao hiém lya chon phu hop véi quy dinh cua
MB Ageas Life va dugc ghi tai Giay chung nhén bao hiém va/hoic
tai liéu stra d6i, bd sung lién quan gan nhit sau ngay hiéu lyc cia
Hop dong bao hiém.

Phi béo hiém co bdn: 1 khoan tién duoc Bén mua bao hiém dong
tai m&i nam hop ddng. Phi bao hiém co ban do MB Ageas Life va
Bén mua bao hiém thda thun cin ¢t vao SO tién bao hiém ma Bén
mua bao hiém lya chon va tudi cla Nguoi duge bao hiém tai thoi



1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13
1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

diém tham gia Hop dong bao hiém. Phi bao hiém co ban cu thé
duoc thé hién trén Gidy ching nhan bao hiém.

Phi béo hiém dinh kp: 1a Phi bao hiém co ban dugc chia dong theo
dinh ky dong phi.

Phi bio hiém phén bo: 13 phan Phi bio hiém co ban sau khi trir di
Phi ban dau.

Phi bao hiém déng thém: 1a khoan Phi bao hiém do Bén mua bao
hiém dong thém sau khi dong day du Phi bao hiém dinh ky, phu
hop véi cac quy dinh vé Phi bao hiém dong thém cia MB Ageas
Life.

Thoi han déng phi toi thiéu: bang 3 (ba) ndm ke tir Ngdy c6 higu
luc cua Hop dong.

Ngay dén han déng phi: 1a ngay Bén mua bao hiém phai dong Phi
bao hiém dinh ky theo dinh ky déng phi duoc ghi trén Gidy chung
nh4n bao hiém hoic cac van ban stra d6i, b6 sung (néu co).

Ngay c6 hiéu lyc cua Hop dong: duoc quy dinh tai Diéu 5.

Ngay ky niém hop dong: 13 ngay ky niém tuong ung hang nam
ctia Ngay c6 hiéu luc cuia Hop dong trong thoi han Hop dong.

Ngay ky nigm hang thdng: la ngay tuong ung hang thang cua
Ngay co hiéu luc cia Hop dong; truong hop trong thang khong co
ngay tuong ung, ngay lién trudc do s€ dugc ap dung.

Ngay ddo han hop dong: 1a ngay cudi cung ctia Thoi han hop
dong bao hiém duoc ghi trén Glay chtng nhan bao hiém néu Hop
dong con hiéu lyc dén thoi diém do.

Nam hop dong: 1a mot nim duong lich ké tir Ngay hiéu luc cua
Hop dong hodc tir Ngay ky niém hop dong.

Gid tri hoan lai: 13 s6 tién Bén mua bao hiém s& nhan duogc khi
Hop dong bao hiém cham dat trude thoi han (quy dinh tai Diéu
32). Gia tri hoan lai bang Gi4 tri tai khoan trir di Phi huy bo hop
ddng bao hiém, cac Khoan no va Quyén loi bao hiém Bénh hiém
ngheo tra trudc da chi tra (néu c6). MB Ageas Life c6 trach nhiém
tinh Gid tri hoan lai phu hop co s¢ ky thuat da dang ky véi Bo Tai
chinh. MB Ageas Life trinh bay Gia tri hoan lai udc tinh vao Ngay
ky niém hop dong tai tai liéu minh hoa ban hang.



1.19

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

1.27

Gid tri tai khodn co bdn: 13 sb tién duoc tich liy tir cac khoan Phi
bao hiém co ban trir di Phi ban diu, cac khoan khau trir hang
thang, cac chi phi khac co lién quan (néu cd) va cong vao céac
khoan 13i va thuong khac (néu c6). Gia tri tai khoan co ban cia
Hop dong dugc tinh 13i hang thang theo murc Lii suét tich liy quy
dinh tai Quy tic, Diéu khoan nay.

Gid tri tai khodn déng thém: 13 sb tién duoc tich liy tir cac khoan
Phi dong thém trir di Phi ban dau va céc chi phi khac c6 lién quan
(néu c6), va cong vao cac khoan 1di va thuong khic (néu c6). Gia
tri tai khoan dong thém cua Hop dong duoc tinh 13i hang thang
theo mirc Lii suét tich lily quy dinh tai Quy tic, Diéu khoan nay.
Gid tri tai khodn: 13 tong gia tri ctia Gia tri tai khoan co ban va
Gi4 tr1 tai khoan dong thém.

Lai sudt dau tw Quy lién két chung: 13 13i suat duoc xac dinh tir
két qua dau tu thuc t& ciia Quy lién két chung sau khi trir di Phi
quan 1y Quy lién két chung. Lii suat dau tu Quy lién két chung
duoc MB Ageas Life cong bo hang thang trén trang thong tin dién
tir (website) cua Cong ty.

Lai sudt tich liiy: 13 13i suat duoc ap dung dé tich Iy Gia tri tai
khoan co ban va Gia tri tai khoan dong thém. Lii suét tich lily 1a so
16n hon gitta Lai sudt dau tv Quy lién két chung va Lai suit cam
két toi thiéu theo quy dinh tai Pidu 21 tuong ung tai mdi ky tich
Iy.

Khodn khéu triv hang thdng: 13 khoan phi duoc MB Ageas Life
khau trir tir Gia trj tai khoan vao Ngay phat hanh hop dong hoic
Ngay ky niém hang thang, bao gdm: Phi bao hiém rui ro, Phi quan
1y hop dong.

Khodn giam thu nhdp dau tu/Lai phdt sinh: 13 s6 tién thu nhap tir
hoat dong dau tu bi gidm do viéc tam ung tu Gid tri hoan lai. Lai
phat sinh dugc tinh bang phan tram cua s tién tam tng tir Gid tri
hoan lai va/hodc cta so tién Phi bao hiém ng quéa han. Mtrc 13i suat
ap dung cho Khoan giam thu nhap dau tu nay sé duoc MB Ageas
Life cong bo tai ting thoi diém trén website ctia Cong ty.

Khodn no: 1a tong cac khoan tam tng tir Gia tr1 hoan lai, Lai phat
sinh (n€u co), ng Phi bao hi€ém dén han .

Phi bdo hiém tam tinh: 13 khoan Phi bao hiém Bén mua bao hiém
ndp cung vo1 HO so yéu cau bao hiém.



1.28

1.28.1.

1.28.2.
1.28.3.

1.29

1.30

1.31

Thwong tit toan b vinh vién: 1 tinh trang:

Nguoi duoc bao hiém bi mat hodc liét hoan toan va khong thé
phuc hoi dugc chirc nang cua:

(1) Hai tay; hoac

(1)) Hai chan; hoac
(ii1)) Mot tay va mdt chan; hoac
(iv) Hai mat; hoic

(v) Mot tay va mot mat; hoic
(vi) Mot chan va mot mat.

Trong trudong hop ndy, mat hoan toan va khong thé phuc hdi
duoc chire ning cua tay duge tinh tir ¢d tay trd 1én, chan duoc
tinh tir mét c4 chan trd 1én, mat duge hiéu 13 mat hin mét hodc
mu hoan toan.

Hoic Ngudi duge bao hiém bj thuong tat tir 81% trd 1én.

Trir truong hop dat roi bo phan co thé, tinh trang thuong tt toan

bo vinh vién néu trén phai:

- Pugc co quan y té/Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh, thanh
pho trd 1€n x4ac nhan vé tinh trang thuong tat; va

- Kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc tinh tir ngdy bi thuong tat
toan bo vinh vién.

Bénh hiém nghéo: 1a bat ky bénh nao trong ba bénh Ung thu, Dot
quy (Tai bién mach mau ndo) hodc Nhdi mau co tim niam trong
danh sach cac bénh quy dinh trong Phy luc Bénh hiém ngheo
(ngoai trir cac truong hop loai trir trach nhiém bao hiém d6i voi
tirng Bénh hiém nghéo cu thé) duoc dinh kém theo Quy tic, Diéu
khoan nay (“Phu luc Bénh hiém ngheo”).

Bic si: la nguoi co bang cép chuyén mon y khoa dugc co quan co
tham quyén tai Viét Nam cap hodc thua nhan va dugc phép hanh
nghé trong pham vi dugc cap phép.

Bénh co san: 13 tinh trang bénh tat hodc thuong tat cua Nguoi
duoc bao hiém di dugc Bac sy kham, chan doan hoic diéu tri
trudc Ngay co hiéu lyc cua Hop dong hodc ngay khoi phuc hiéu
luc cua Hop dong. HO 50'y té, tinh trang tién st bénh duoc luu gitr
tai bénh vién/co s¢ y té duoc thanh lap hop phap hodc cac thong



tin do B@n mua bao ‘hiém/N guoi dugc b‘éo hiém t1_1’~ké khai duoc
xem la bang ching day dua va hop phap vé Bénh c¢6 san.

1.32  Bénh bdm sinh: 13 bat ky bénh nao dugc hinh thanh trén thai nhi
trong qua trinh mang thai ciia ngudi me dudi tic dong cua yéu td
moi trudng 18n su phat trién cia thai nhi va c6 thé duoc co quan y
t& mo ta dudi nhiéu tén goi khac nhau nhu “bénh bam sinh”, “di tat
bam sinh”, “khuyét tat bAm sinh”, “khiém khuyét bam sinh”. Viéc
xac dinh Bénh bam sinh phai do Bac sy hanh nghé hop phép thuc
hién.

1.33  Tai nan: 13 mot sy kién hoic mot chudi su kién lién tuc, khach
quan, xay ra do tic dong cua mdt lyc, mot vat bat ngo tu bén
ngoai, khong chu dong va ngoai y mudn 1én co thé cia Nguoi
duogc bao hlem Sy kién ho#ic chudi su kién néu trén phai la nguyén
nhan truc tiép, duy nhit va khong lién quan dén bat ky nguyén
nhan nao khac gy ra thuong tat hoac tor vong cho Nguoi dugc bao
hiém trong vong 180 ngay ké tir ngdy xay ra su kién hoic chudi su
kién do.

1.34 Tai nan giao théng céng céng: 1a tai nan xay ra ddi voi Ngudi
duoc bao hiém khi dang 1a hanh khach c¢6 mua vé hodc tra phi trén
cac phuong ti¢n giao thong cong cong cua cac don vi van tai hanh
khach duoc cip phép hoat dong theo quy dinh cuia phap luat.

Phuong tién giao théng cong cong gdm: xe buyt, 6 t6 cho khach tuyén cd
dinh, tau bay cho khach, tau hoa cho khach (gém ca phuong tién duong
sat do thi), tau thiy ché khach tuyén cb dinh, pha chd khach tuyén cd
dinh.

1.35 Tai ngn thong thwong: 1a tai nan xay ra d6i véi Nguoi duge bao
hiém nhung khdong phai la Tai nan giao thong cong cong.

1.36 Quy Lién két chung: 13 quy duoc hinh thanh tir nguén Phi bao
hiém cta cac Hop dong bao hiém lién két chung va thudc quy chu
hop dong bao hiém. Tai san ciia Quy Lién két chung khong phan
chia va x4c dinh chung cho tat ca cac Hop dong bao hiém Lién két
chung. Bén mua bao hiém duoc hudng 14i trén Gia tri tai khoan tuy
thugc vao hi€u qua hoat dong cua Quy Lién két chung theo quy
dinh tai Hop dong bao hiém.

1.37 Sdn phdm bé tre: 13 san pham bao hiém bo sung kém theo san
pham Béo hiém Lién két chung tron doi ma MB Ageas Life cung
cap cho Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém va/hodc nhiing



Diéu 2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

ngudi khac theo yéu cau cua Bén mua bao hiém, phu hop voi cac
quy dinh cua phap luat va cua MB Ageas Life. Quyén loi bao
hiém, quyén va nghia vu li€n quan dugc néu tai Quy tic, diéu
khoan ctia San pham b tro.

1.38 Thoi gian cho: la khoang thoi gian 90 (chin muoi) ngay ké tir
Ngay hiéu luc hop dong hodc Ngay khoi phuc hiéu luc hop dong
gan nhat.

Hop dong bio hiém

Hgp dong bio hiém (Hgp dong): 1a thoa thuan bing van ban giita Bén
mua bao hiém va MB Ageas Life theo d6 ghi nhin quyén va nghia vu cac
bén trong qué trinh thyc hién Hop dong.

Hop dong bao hiém bao géom céc tai li€u sau:
- H6 so y€u cau bao hiém;
- Giay Chung nhan bao hiém;

- Quy tic, Diéu khoan san pham bao hiém di dugc Bo Tai chinh phé
chuén;

- Tai 1iéu minh hoa béan hang;
- Céc van ban stra do6i, bo sung Hop dong bao hiém (néu co).

Hé so yéu cdu bdo hiém: 13 van ban yéu ciu bao hiém theo méu cia MB
Ageas Life, trong d6 ghi cic ndi dung dé nghi tham gia bao hiém va
thong tin do Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém cung cap dé MB
Ageas Life danh gia rai ro, 1am cin ctr chdp nhan bao hiém hoc tir chdi
bao hiém. Ho so yéu cau bao hiém do Bén mua bao hiém va Nguoi dugc
bao hiém ké khai, ky tén va cung cip cho MB Ageas Life.

Bin cdu héi sirc khée: ban khai bao tinh trang stc khoe (theo mau c6
san do MB Ageas Life cung cip) do Ngudi duoc bao hiém dién va cung
cAp cho MB Ageas Life cing v6i HO so yéu cau bao hiém. Ban cau hoi
sttc khoe duge quy dinh trong HO so yéu cau bao hiém va 1a mot phan
ctia Ho so yéu cau bao hiém.

Gidy chitng nhdn bdo hiém: 13 van ban do MB Ageas Life cip cho Bén
mua bao hiém, trong d6 thé hién cac thong tin co ban cua Hop dong bao
hiém va 13 mot phan khong tach roi ciia Hop dong bao hiém.

Tai ligu minh hoa bdn hang: 13 tai 1iéu minh hoa vé san pham bao hiém
duoc cung cip cho Bén mua bao hiém, thé hién cac thong tin co ban vé
Hop dong bao hiém theo diéu kién, diéu khoan bao hiém dugc thoa thuan



Diéu 3.

giita Bén mua bao hiém va MB Ageas Life.
Thoi gian cin nhic

Trong vong 21 (hai muoi mét) ngay ké tir ngay nhan duoc Hop dong bao
hiém va voi diéu kién la chua xay ra sy kién bao hiém hoic chua cd yéu
cau giai quyet quyén loi bao hiém nao, Bén mua bao hiém c6 quyén tir
chbi khong tiép tuc tham gia bao hiém bang cach giri van ban thong bao
dén MB Ageas Life. MB Ageas Life s& hoan tra Phi bao hiém da dong,
khong c6 1ai, sau khi da trir di chi phi kham strc khoe (néu co).



Diéu 4.

4.1.

4.2.

Thu tuc yéu cau bdo hiém va bao hiém tam thoi

Thu tuc yéu cdu bdo hiém

Khi yé€u cau bao hiém, Bén mua bao hi€ém hoan tat, nop H6 so yéu cau
bao hiém va dong Phi bao hiém tam tinh cua Hop dong bao hiém.

Néu Nguoi duoc bao hiém khong dong thoi 1a Bén mua bao hiém, HO so
yéu cdu bao hiém phai c6 chir ky ciia ca Bén mua bao hiém va Nguoi
duoc bao hiém. Trudong hop Bén mua bao hiém 1a t6 chirc va Ngudi dugc
bao hiém khéng ky vao Ho so yéu ciu bao hiém thi Bén mua bao hiém
phai c6 van ban chimg minh Ngudi dugc bao hiém biét va dong y vé viec
minh duoc bao hiém.

Bdo hiém tam thoi

4.2.1.

4.2.2.

Thoi gian bao hiém tam thoi bit dau tir khi Bén mua bao hiém
hoan tat, ndp HO so yéu cdu bao hiém va dong diy du Phi bao
hiém tam tinh. Bao hiém tam thoi sé& két thic theo quy dinh tai
Diém 4.2.4. Néu Nguoi dugce bao hiém tir vong do tai nan xdy ra
trong thoi gian bao hiém tam thoi, bat ké Ngudi duoc bao hiém co
bao nhiéu HO so yéu cau bao hiém dang duoc MB Ageas Life xem
xét, MB Ageas Life s& thanh to4n sé tién 16n hon giira:

a) Tong So tién bao hiém theo tat ca cac HO so yéu cau bao hiém
ctia cac san pham bao hiém chinh cho Nguoi duge bao hiem
dang dugc xem xét chap nhan bdo hiém nhung khong qua
100.000.000 (mot tram tri¢u) dong; va

b) Tong Phi bao hiém tam tinh da dong theo tt ca cac Ho so yéu
cau bao hiém cho Nguoi duge bao hiém dang dugc xem xét
chap nhan bao hiém.

Loai trir dbi v&i Bao hiém tam thoi:

Truong hop Nguoi duge bao hiém tir vong thudc mot trong céac

truong hop sau day trong thoi gian bao hiém tam thoi, MB Ageas

Life s€ hoan lai s6 Phi bdo hiém tam tinh da dong (khong cé 1ai)

trir d1 Chi phi kiém tra strc khoe (néu co):

4.2.2.1. Khong phai do nguyén nhan tai nan;

4.2.2.2. Ty t, ty gay thuong tich hodc ty gay tai nan, du trong

trang thai tinh than binh thuong hay mat tri;



4.3.

Diéu 5.
5.1

4.2.2.3. Do hanh vi ¢ y cia Bén mua bao hiém, Nguoi thu huong
doi vl Nguoi duoc bao hiém;

4.2.2.4. Bi anh huong do sur dung trai phép ma tuy, cac chét gay
nghién, cé(; chat kig:h thich twong tu ma tay hoac str dung
cac thirc uong c6 con vi pham phép luat hién hanh.

4.2.3. Sb tién néu tai Piém 4.2.1 dugc thanh toan cho Bén mua bao hiém
trong truong hop Bén mua bao hiém khong dong thoi 1a Nguoi
duoc bao hiém hodc cho Nguoi thira ké hop phap cua Bén mua bao
hiém trong truong hgp Bén mua bao hiém dong thoi 1a Nguoi duoc
bao hiém.

4.2.4. Bao hiém tam thoi s& cham dut tai thoi diém xdy ra bat ky su kién
nao dudi day:
a) MB Ageas Life phat hanh Gidy chimg nhan Bao hiém ;

b) MB Ageas Life phat hanh Thong bao tir choi bao hiém hogc
Thong bao tam hoan bao hiém:;

c) Xay ra cdc su ki¢n néu tai Piém 4.2.1 va biém 4.2.2;

d) MB Ageas Life nhan dugc vin ban dé nghi huy bo yéu cau
bao hiém ctia Bén mua bao hiém. Trong truong hop nay, MB
Ageas Life s& hoan lai cho Bén mua bao hiém sd Phi bao
hiém tam tinh da dong (khong c6 1ai) trir di Chi phi kiém tra
sttc khoé (néu co);

e) Két thuc thoi han 30 ngay ké tr ngay Phi bao hiém tam tinh
ciia Hop dong bao hiém duoc dong, trir khi MB Ageas Life
thong bao v6i Bén mua bao hiém bing vin ban vé viéc gia
han thoi gian bao hiém tam thoi. Trong truong hop nay, MB
Ageas Life s¢ hoan lai cho Bén mua bao hiém s6 Phi bao
hiém tam tinh d3 dong (khong c6 14i).

Truong hop MB Ageas Life khong chip nhan bao hiém, Bén mua bao
hiém s€ dugc hoan lai s6 Phi bdo hiém tam tinh da dong (khong co 1a1).
Ngay c6 hiéu luc ciia Hop dong, thoi han va tinh chat cia Hop dong
Véi diéu kién Bén mua bao hiém va Nguoi duge bao hiém con séng vao
thoi diém MB Ageas Life chap nhén bao hiém, Ngay co hi¢u luc cua Hop

dong 1a ngay Bén mua bao hiém hoan tat Gidy yéu cau bao hiém va dong
day da Phi bao hiém tam tinh ctia Hop dong.

10



5.2.

5.3.

Diéu 6.

6.1.

Thoi han bao hiém 13 khoang thoi gian tinh tir Ngay c6 hiéu luc cua
Hop dong cho dén Ngay ky niém hop ddng ngay sau lan sinh nhat tha
100 (mot tram) cua Ngudi dugc bao hiém. Thoi han Hop ddng bang Thoi
han bao hiém va dugc ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém.

Hop dong bao hiém nay 13 hop déng bao hiém nhan tho Lién két chung.
Nghia vu ké khai, cung cip va bao méit thong tin

Nghia vu cung cip, gidi thich ddy dii, trung thwe va chinh xdc théng
tin cho Bén mua bdao hiém ciia MB Ageas Life

11



6.2.

6.1.1.

6.1.2.

MB Ageas Life c6 nghia vu cung cap day du thong tin lién quan
dén Hop dong bao hi€ém, gidi thich cac diéu kién, diéu khoan bao
hiém cho Bén mua bdo hiém/Nguo1 dugc bao hiém.

Truong hop MB Ageas Life cd y cung cip thong tin sai su that
nham giao két Hop dong thi Bén mua bao hiém c6 quyén don
phuong dinh chi thuc hién Hop dong bao hiém; MB Ageas Life
phai boi thuong thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém do viéc
cung cap thong tin sai sy tht.

Nghia vy ké khai thong tin trung thuc, ddy dii va chinh xdc ciia Bén
mua bdo hiém/Ngwoi dwoc bdo hiém

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém c6 nghia vu ké khai day
du va trung thyc tt ca cac thong tin can thiét & MB Ageas Life
danh gia kha nang chap nhén bao hiém cho Hop dong bao hiém.
Viéc tham dinh strc khoe, néu co, khong thay thé cho nghia vu ké
khai trung thuc ctiia Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém theo
quy dinh tai Diéu nay.

Néu Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém cd y ké khai khong
trung thuc cac thong tin can thiét theo yéu ciu cia MB Ageas
Life, theo d6, néu véi thong tin chinh xac, MB Ageas Life s&
khong chap nhan bao hiém, MB Ageas Life khong co trach nhiém
chi tra néu xay ra sy kién bao hiém lién _quan tryc tiép dén thong
tin k& khai khong trung thuc va co quyén don phuong chdm dut
Hop ddng bao hiém ngay sau khi phat hién ra hanh vi vi pham
ciia Bén mua bao hiém. Viéc giai quyét Hop dong bao hiém bi
don phuong cham dut s& theo quy dinh cta phap lut hién hanh
vé bao hiém.

Trong truong hop Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duoc bao
hiém vi pham nghia vy ké khai thong tin tai biéu nay nhung viéc
vi pham nay khong lam anh huong toi quyét dinh chap thuan bao
hiém hodc quyét dinh khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém theo
quy dinh cia MB Ageas Life tai timg thoi diém, MB Ageas Life
van sé chi tra Quyén loi bao hiém néu co sy kién bao hiém xay ra
theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Trong trudng hop Hop dong bao hiém tiép tuc duy tri hiéu lyc,
MB Ageas Life va Bén mua bao hiém c¢6 thé thoa thuan vé viéc
thu thém khoan Phi bdo hiém hodc diéu chinh S6 tién bao hiém
giam tuong g voi muc rii ro (néu co).
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6.3.

Diéu 7.

Diéu 8.

8.1.

Trach nhiém bdao mat thong tin khach hang ciia MB Ageas Life

MB Ageas Life khong duoc f:huyén giao thong tin ca nhan do Bén mua
bao hi€ém/Ngudi duge bdo hi€ém cung cap tai Hop dong bao hi€ém cho bat
ky bén thir ba nao khac, trir cac truong hop sau day:

a) Thu thap, sir dung, chuyén giao theo yéu ciu ciia co quan nha nudc co
tham quyén hodc cho muc dich tham dinh, tinh todn Phi bao hiém, phat
hanh Hop dong bao hiém, thu Phi bao hlem tai bao hiém, trich 1ap du
phong nghiép vu, giai quyet chi tra quyén loi bao hiém, nghién ctru thiét
ké san pham, phong chdng truc lgi bao hiém, nghién ciru, danh gia tinh
hinh tai chinh, kha ning thanh toan, mérc d6 day du von, yéu cau von.

b) Cac truong hop khac dugc Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao hiém
dong ¥ bang van ban, véi di€u kién:
- Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém phai duoc thong bao vé

muc dich chuyen giao thong tin va duoc quyén lya chon giira dong ¥
hoic khong dong v véi viée chuyén giao do; va

- Viéc Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao h}em tir chdi cho phép
chuyén giao thong tin cho bén thir ba ngoai diém a khoan nay khong
dugc st dung lam 1y do dé tir chdi giao két Hop dong.

Mién truy xét

Khi Nguoi duge bao hlem con song, cac noi dung ké khai khong chinh
xéc trong HO so yéu cau bao hiém va céc gidy to co lién quan s€ duoc
MB Ageas Life mién truy xét sau 24 thang ké tir Ngay c6 hiéu luc cua
Hop d6ng hoic ké tir ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong gan nhat (1an sau
cung).

Quy dinh nay s€ khong dugc ap dung trong truong hop Bén mua bao
hiém va Nguoi duge bao hiém da cb y ke khai khong trung thuc hodc
khong cung cdp nhirng thong tin ma néu biét dugc nhirng thong tin do,
MB Ageas Life s& tir chdi chp thudn bao hiém hodc chi chap thuan bao
hiém c6 diéu kién. Viéc xtr 1y vi pham s& theo quy dinh tai Piéu 6.2 cia
Quy tic, Piéu khoan nay.

CHUONG II: QUYEN LOI CUA HOP PONG BAO HIEM

Quyén lgi bio hiém
Quyén lgi ddio han
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8.2.

MB Ageas Life tra toan bo Gia tri tai khoan (sau khi trir di cac Khoan ng
va Quyén lgi bénh hiém ngheo tra trude da chi trd, néu cd) khi Nguoi
dugc bao hiém song dén Ngay dao han Hop dong.

Quyén lgi bio hiém tiv vong hodc Thwong tit toan by vinh vién

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

(i1)
(iii)

8.2.4.

Bén mua bdo hiém c6 quyén lya chon mdét trong hai Quyén loi bao
hiém tr vong hodc Thuong tat toan bo vinh vién nhu sau:

- Quyén lgi Co bdn: bang gia tri 1on hon giita SO tién bao hiém va
Gi4 tri tai khoan tinh tai thoi diém Nguoi duge bao hiém tir vong
hodc bi Thuong tt toan bo vinh vién.

- Quyén lgi Nang cao: bang Sb tién bao hiém cong véi Gia tri tai
khoan tinh tai thoi diém Nguoi duoc bao hiém tor vong hodc bi
Thuong tat toan bd vinh vién.

Néu Nguoi dugc bao hiém tir 66 tudi tré 1én, Bén mua bao hiém
chi dugc tham gia Quyén lgi bao hiém tir vong hodc Thuong tat
toan bg vinh vién 1a Quyén loi Co ban.

Truong hop Quyén loi bao hiém tir vong hodc Thuong tat toan bd
vinh vién 1a Quyén lgi Nang cao, Quyén loi bao hiém tir vong hodc
Thuong tat toan bd vinh vién s& tu dong chuyén thanh Quyén loi
Co ban ké tir Ngay ky niém hop dong ngay sau khi Ngudi dugc
bao hiém dat 66 tuoi.

MB Ageas Life tra Quyén loi bao hiém tir vong hodc Thuong tat
toan by vinh vién trong truong hop Nguoi duge bao hiém tir vong
hodc bi Thuong tat toan by vinh vién khi Hop dong dang c6 hi¢u
luc sau khi da trir di:

Quyén loi Bénh hiém nghéo tra trudc da thanh toan (néu co);

Cac Khoan No (néu co);

Tét ca cac Quyén loi bao hiém phat sinh sau thoi diém tir vong ma
Cong Ty da thanh toan (néu co).

Gioi han SO tién bao hiém néu tai bang dudi day s& duogc sir dung
thay thé cho So tién bao hi€ém khi xac dinh Quyén lgi bdo hiém tir
vong hoac Thuong tat toan bd vinh vién:
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Tubi cua Nguoi duoc bao hiém
khi tir vong hodc bi Thuong tat G161 han So6 tién bao hiém
toan by vinh vién
0 20% S4 tién bao hiém
1 40% S4 tién bao hiém
2 60% S tién bao hiém
3 80% Sb tién bao hiém
Tu 4 tudi tré 1én 100% Sé tién bao hiém

8.3.  Quyén lpi bdo hiém tir vong hodc Thwong tit toan bp vinh vién do Tai
nan

8.3.1. Quyén lpi bdo hiém tir vong hodc Thwong tdt toan bé vinh vién do
Tai nan thong thuong.

Ngoal Quyén lgi bao hiém tir vong hodc Thuong tat toan b vinh
vién néu tai Khoan 8.2, tuy thudc vao tudi cia Nguoi duoc bao
hiém khi tir vong hoac bi Thuong tat toan by vinh vién, MB Ageas
Life s& tra thém sd tién néu tai bang dudi ddy nhung khong qua
5.000.000.000 (nim ty) dong trong truong hop Nguoi duoc bao
hiém bi t vong hodc Thuong tat toan bd vinh vién do Tai nan
thong thuong trong thoi gian Hop dong dang co hiéu lyc va trudc

66 tuodi:
Tudi ctia Ngudi duge bao | Quyen loi bao hiém tir vong hodc
hiém khi tir vong hodc bj | Thuong tat toan bo vinh vién do
Thuong tat toan bo vinh vién Tai nan thong thudng
0 20% Sb tién bao hiém
1 40% S tién bao hiém
2 60% Sb tién bao hiém
3 80% S6 tién bao hiém
Tir 4 tudi tro 1én 100% S6 tién bao hiém
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8.3.2.

Quyén lpi bdo hiém tir vong hodc Thwong (it toan bg vinh vién do
Tai nan giao thong cong cong.

Ngoai quyén loi bao hiém tir ‘vong néu tai Khoan 8.2, tuy thudc vao
tudi cla Nguoi dugc bao hiém khi t&r vong, MB Ageas Life sé tra
thém s6 tién néu tai bang dudi diy nhung khong qua
10.000.000.000 (mudi ty) dong trong truong hop Nguoi duge bao
hiém bi tir vong hodc Thuong tit toan bd vinh vién do tai nan giao
thong cong cong trong thoi gian Hop dong dang co hiéu luc va
trude 66 tudi:

Tudi ctia Ngudi duge bao | Quyén loi bao hiém tir vong hodc
hiém khi tr vong hodc bi Thuong tat toan bo vinh vién do

Thuong tat toan bo vinh vién | taj nan giao thong cong cong

0 40% Sb tién bao hiém
1 80% S6 tién bao hiém
2 120% Sé tién bao hiém
3 160% S tién bao hiém
Tir 4 tudi tro 1én 200% S tién bao hiém

8.4.  Quyén lpi bio hiém Bénh hiém nghéo trd truwée

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

MB Ageas Life s& chi tra truéc 50% Quyén loi bao hiém tir vong
hodc Thuong tat toan bd vinh vién quy dinh tai Khoan 8.2 néu
Nguoi duge bao hiém méic Bénh hiém nghéo sau thoi gian cho,
truée 81 (tdm muoi mot) tudi va trong thoi gian Hop dong bao
hiém con hiéu lyc.

MB Ageas Life s& khau trir khoan tién da chi tra theo Quyén loi
bao hiém Bénh hiém nghéo tra trudc trude khi chi tra Quyén loi
bao hiém theo Khoan 8.1 hodc Khoan 8.2 hodc trude khi tra Gia tri
hoan lai theo quy dinh tai Diéu 32.

Sau khi Quyén loi bao hiém Bénh hlem nghéo tra trudc da dugc
chi tra, Bén mua bao hiém khong c6 quyén yéu cau:
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8.5.

Diéu 9.
9.1.

9.2.

Diéu 10.

10.1.

a) Chuyén doi giira Quyen loi co ban va Quyén loi nang cao,
ngoai trir trudng hop chuyén ddi ty dong theo quy dinh tai Khoan
14.3; hoac

b) Piéu chinh Sé tién bao hiém; hoic
¢) Rut tién tir Gia tri tai khoan, trir truong hop S tién bao hiém
nho hon Gia tri tai khoan trir d1 Khoan no

8.4.4. Quyén loi bao hiém Bénh hiém ngheo tra trudc chi dugc chi trd 01
(mot) 1an trong suodt thoi gian Hop dong bdo hiém c6 hi¢u luc.

Hop déng bao hiém cham dat hiéu luc ngay sau khi xay ra su ki¢n bao
hiém quy dinh tai Khoén 8.1, Khoan 8.2 hodac Khoan 8.3.

Quyén lgi dau tw
Quyén lgi huwéng lii tiv két qua dau tw ciia Quy lién két chung

Trong thoi gian Hop déng bao hiém c6 hiéu luc, Gia tri tai khoan s& duogc
tinh 13 hang thang theo mrc Lai sudt tich lily tai ting thoi diém, nhung
s& khong thap hon muc Lai suit cam két t6i thiéu cia MB Ageas Life quy
dinh tai Piéu 21 cua Quy tac, Piéu khoan nay.

Quyén lgi Thuwong duy tri hop dong

Mot khoan Thuoéng duy tri hop déng s& duge phan bd vao Gia tri tai
khoan co ban tai Ngay ky niém hop déng sau mdi 05 (ndm) nim ké tur
Ngay ky niém hop dong thir 5 (ndm) v6i diéu kién Phi bao hiém co ban
da dugc dong da cho 05 (ndm) Nam hop dong trude do.

Khoan Thuéng duy tri hop déng dugc xac dinh bang 20% tong khoan 13i
tich Iy vao Gia tri tai khodn co ban trong 05 (ndm) nam trude do.

Loai trir trach nhiém bao hiém
Loai trwe doi voi sw kién T vong:

MB Ageas Life s& khong chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai

Diéu 8 ma chi chi tra Gia tri tai khoan tinh tai thoi diém tr vong trir di

cac Khoan no va Quyén loi bao hiém Bénh hiém ngheo tra trudc da chi

tra (néu c6) néu Nguoi duoc bao hiém tir vong trong cac truong hop hoic

do hau qua truc tiép cia:

10.1.1. Ty ttr, ty gay thuong tich hodc ty gay tai nan, du trong trang thai
tinh than binh thudong hay mat tri, trong vong 24 thang ké tir Ngay

co hiGu lyc cua Hop dong hodc Ngay khoi phuc hi€u lyc cua Hop
d6ng bao hiém gan nhét tiy ngay nao xay ra sau; hodc
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10.2.

10.1.2. Cac hanh vi ¢ ¥, hanh vi pham t6i ciia Bén mua bao hiém, Nguoi
dugc bao hiém hodc Ngudi thy huong theo ban 4 an hodc quyét dinh
c6 hiu lyc phap luat cua co quan co thAm quyén tai Viét Nam;
trong trudng hop mot hoic mot sé6 Nguoi thu huong ¢6 hanh vi ¢b
¥ hodc pham t0i, MB Ageas Life chi tra tién bao hiém cho nhiing
Nguoi thu huong khac twong tng véi phan thude vé nhitng Nguoi
thu huong nay; hodc

10.1.3. Nhiém HIV hodc cac bénh c6 lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trur
truong hop nhiem HIV/AIDS trong khi dang thyc hién nhiém vu
tai noi lam viéc nhu la mot nhan vién y t€ hodc cong an, canh sat;
hoac

10.1.4. Str dung trai phep vi khi quan dung; su dung ruou, bia, ma tuy
hoac céac chat kich thich khac vuot mic quy dinh cia phép luat;
hoac

10.1.5. Cac Bénh c6 san, Bénh’bém sinh vé m;it vat Iy hoac tam ly khong
dugc MB Ageas Life chap thuan bao hiém.

Loai triv déi véi sw kign Thwong tit toan by vinh vién:

MB Ageas Life s& khong chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai
Diéu 8 ma chi chi tra Gia tri tai khoan tinh tai thoi diém bi Thuong tat
toan b vinh vién trir di cac Khoan ng va Quyén loi bao hiém Bénh hiém
ngheo tra trude da chi tra (néu c6) néu Ngudi dugc bao hiém bi Thuong
tat toan bo vinh vién trong cac truong hop hodc do hau qua truc tiép cua:

10.2.1. Céc truong hop quy dinh tai Khoan 10.1 (Loai trir &p dung cho su
kién Ttr vong); hodc

10.2.2. Tham gia danh nhau, au da; hay chdng lai viéc bat giir, giam gir
cua co quan c6 thim quyén; hoac

10.2.3. Tham gia vao cc cac mon thé thao hodc hoat dong nguy hiém, ké
ca véi tu cach la van dong vién chuyén nghié€p nhu: 1dn c6 binh
dudng khi, nhay bungee, nhay du, leo nli, dua ngua hay dua trén
cac phuong tién c6 banh xe, ddm bdc (boxing), san ban; hoic

10.2.4. Lén, xuéng, van hanh, phuc vu, hodc dang dugc chd trén cac thiét
bi hodc phuong tién van chuyén hang khong trir truong hop khi
Nguoi duogce bao hiém, v&i tu cach 1a mot hanh khach, di trén céc
chuyén bay thuong mai véi cac lich trinh thuong xuyén trén cac
tuyén duong da dugc xac lap; hoac

18



10.2.5. Thuc hién cac phﬁu thuat, kham chira bénh tai cac Co s¢ y té
khong duogc dugc thanh 1ap va hoat dong hop phép theo phap luat
Viét Nam hoic khong duoc phép thuc hién cac phau thuat, kham
chita bénh do; thuc hién phau thuat tham my; thuc hién cac phau
thuat, kham chita bénh khong thuc sy can thiét va khong dugc
chi dinh bai Bac si ¢6 chuyén mon phu hop dé duy tri va khic
phuc tinh trang strc khoe ctia Ngudi duge bao hiém; hoic

10.2.6. Bong d4t, ndi lira, n6 bom hat nhan; hodc

10.2.7. Chién tranh (c6 tuyén bd hay khong tuyén bd), khing bd, noi
chién, ndi loan, bao dong, bao loan dan sy, khéi nghia, hanh dong
theo ménh 1énh chién dau hay thiét 1ap trat tu cong cOng (ngoai
trir thuce hién theo nhiém vu ddi véi luc lugng vii trang) va cac
hanh dong thu dich hodc mang tinh chién tranh, bai cong, dinh
cong.

10.3. Logi triv doi véi sw kign Tir vong hodc Thwong tit toan bg vinh vién do

Diéu 11.
11.1.

Tai nan:

MB Ageas Life s& khong chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai
Khoan 8.3 Di€u 8 néu Nguoi duoc bao hiém tir vong hodc bi Thuong tat
toan bd vinh vién trong cac trudong hop hoac do hau qua truc ti€p cua:

10.3.1.  Cac nguyén nhan khong phai do Tai nan; hodc phat sinh sau 180
ngay ké tir ngay Tai nan;

10.3.2. Cac truong hop quy dinh tai tai Khoan 10.1 va Khoan 10.2 biéu
10.

CHUONG III: QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

Rut tién tir Gia tri tai khoan
Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau rut tién tir Gid tri tai khoan khi dép tng
cac diéu kién sau:

- S tién rut khong thap hon han muec t6i thiéu do MB Ageas Life quy

dinh tai ting thoi diém;

- S6 tién rat khong vuot qua 80% Gia tri tai khoan;

- S6 tién rut khong vuot qua Chénh léch giita Gia tri tai khoan sau khi

trir di Khoan no va S6 tién bao hiém néu thudc trudng hop quy dinh
ta1 Khoan 8.4.3.c
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11.2.

11.3.

11.4.
Diéu 12.
12.1.

12.2.

12.3.

Piéu 13.
13.1.

Yéu cau rat tién tir Gia tri tai khoan, néu duoc MB Ageas Life chip
thuan, s€ duoc thuc hién theo thur tu (i) Gia tri tai khoan dong thém va (ii)
Gia tr1 ta1 khoan co ban.

Néu tai thoi diém rat tién, Quyén loi bao hiém tur vong hodac Thuong tat
toan bd vinh vién dang 1a Quyén loi co ban, sd tién rat vuot qua 50% Gia
tri tai khoan va Gia tri tai khoan sau khi rat thap hon 75% Sé tién bao
hiém thi:

(i) Sb tién bao hiém duoc duy tri v6i diéu kién Nguoi duoc bao hiém bd
sung cam két tinh trang sitc khoe binh thudng, khong phai thuc hién bat
ky diéu tri y té (ké ca noi trG hay ngoai tri) ndo; hodc

(ii) S tién bao hiém ctia Hop dong s& dugc diéu chinh bang sé 16n hon
gitra: Gi4 tr1 tai khoan sau khi rat va So tién bao hiém trur di so tién rit tu
Gia tri ta1 khoan.

Phi rat tién duge quy dinh tai Diéu 27.

Nhan tam ung tir Gia tri hoan lai

Khi Hop ddng c6 hiéu lyc tir dt 02 (hai) ndm tré 1én va khong trong tinh
trang tam ngimg dong phi, néu Gia tri tai khoan dong thém bang 0 va Gia
trj hoan lai cia Hop ddong sau khi trir di Khoan ng 16n hon 0, Bén mua
bao hiém c6 thé yéu cau nhan tam tng mot sd tién khong qua 80% Gia tri
hoan lai va theo quy dinh cia MB Ageas Life. MB Ageas Life s¢€ tinh Lai
phat sinh tuong tmg véi sb tién tam tng nay. Tuy nhién, viéc tam (mg tir
Gi4 tr1 hoan lai khong anh huéng téi1 viée tinh toan Gia tri Tai khoan theo
quy dinh tai Diéu 20.

Bén mua bao hiém c6 thé hoan tra cho MB Ageas Life sd tién tam Gmg va
L3i phat sinh vao bat ¢ liic nao trong thdi gian Hop dong dang con hiéu
luc.

Néu cac Khoan ng va bat ky khoan tién nao khac ma Bén mua bao hiém
con ng Cong ty vuot qua Gia tri hoan lai, Hop dong bao hiém s& cham
dat hiéu lyc. Trong truong hop nay, Bén mua bao hiém khong dugc nhan
lai Phi bao hiém da dong, Gia tri hoan lai hay Gia tri tai khoan.

Thay d6i SO tién bao hiém

Tang So tién bao hiém

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau tang SO tién bao hiém bat ki lic nao ké
tor Nam hgp dong thtr 2 (hai) tr¢ di va trude khi Nguoi duge bao hiém dat
66 (sau muoi sau) tuodi, va:
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13.2.

13.3.

13.4.

Diéu 14.

14.1.

14.2.

14.3.

- MB Ageas Life c6 thé yéu cau bang chung vé strc khoe va céac di€u
kién c6 thé dugc bao hi€ém ctia Ngudi duoc bao hiém, va

- S6 tién bao hiém sau khi ting khéng vuot qua S tién bao hiém tdi
da do MB Ageas Life quy dinh tai ting thoi di€ém.
Giim So tién béio hiém
Bén mua bao hiém co thé yéu cau giam S6 tién bao hiém bat ki lac nao
ké tor Nam hop dong tht 2 (hai) trd di va So tién bao hiém sau khi gidm
khong thap hon S6 tién bao hiém to1 thieu do MB Ageas Life quy dinh tai
tung thoi diém.
Viéc ting hay giam S6 tién bao hiém, néu dugc MB Ageas Life chap
thuan, s€ duoc thuc hién vao Ngay ky niém thang tiép theo ngay yéu cau
thay d6i dugc MB Ageas Life chéap thuan bang van ban. Phi bao hiém rui
ro, Quyén loi bao hiém va cac ndi dung khéc co lién quan cua Hop dong
s€ dugc di€u chinh tuong g vo1 SO tién bao hi€ém mdéi.
Bén mua bao hiém phai chiu chi phi kham strc khoe (néu c6) lién quan
dén yéu cau tang SO tién bao hiém néu tai Khoan 13.1.

Chuyén d6i Quyén lgi biao hiém tir vong hodc Thwong tit toan bd
vinh vién
Chuyén déi tiv Quyén lgi co ban sang Quyén loi ndng cao

14.1.2. Sau khi Hop dong da c6 hiéu lyc va dong du Phi bao hiém co ban
01 (mdt) nam, Bén mua bao hiém (Vi su chap thuan cua Nguoi
duogc bao hlem) c6 thé yéu cau chuyén doi tir Quyén loi co ban
sang Quyén loi nang cao trudc khi Nguoi duge bao hiém dat 66
(sdu muoi sau) tudi.

14.1.3. MB Ageas Life c6 thé yéu cau bang ching vé stc khoe va céac
diéu kién c6 thé dugc bao hiém cua Nguoi dugce bao hiém dé chap
thuan viéc chuyén doi nay.

Chuyén doi tiv Quyén lgi ning cao sang Quyén lgi co bin

Sau khi Hop dong di c6 hiéu luc va dong da Phi bao hiém co ban 01

(mot) ndm, Bén mua bdo hiém (véi sy chap thuan cuia Nguoi duge bao

hiém) c6 thé yéu cau chuyén doéi tir Quyén lgi nang cao sang Quyén loi

co ban.

Quyén loi nang cao s& duge ty dong chuyén thanh Quyén loi co ban ké tir

Ngay ky niém hgp dong ngay sau khi Nguoi dugc bao hiém dat 66 tuoi.
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14.4.

Piéu 15.

15.1.

15.2.

Viéc chuyén doéi Quyén loi bao_ hiém s& c6 hiéu luc vao Ngay ky niém
hang thang ngay sau ngay yéu cau chuyen ddi quyén loi duoc MB Ageas
Life chap thuén bang van ban. Phi bao hiém rui ro va cac Quyén loi bao
hiém lién quan s& dugc diéu chinh tuong tmg.

Tham gia thém hoic cham dirt cac San pham b tro
Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém co
quyén yéu cau tham gia thém céc San pham bo tro néu:
- MB Ageas Life co cung cip San pham bo tro d6 tai thoi diém yéu
cau;
- Bén mua bao hiém va Nguoi duge bao hiém du diéu kién tham gia
San pham bb tro dugc yéu cau;
- Bén mua bao hiém dqng ¥ tra thém Phi bao hiém cho San pham bd
trg (461 voi cac San pham bo trg dong phi doc 1ap) hodc khau trir Phi
bao hi€m cua San pham bo trg tur Gia tri tai khoan.
Trong thoi gian Hop ddng bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém cé
quyén yéu cau cham dut cac San pham bd tro mua kém bang cach gui

yéu cau bang van ban dén MB Ageas Life. Viéc cham dit cac San pham
bd tro s& c¢6 hiéu lyc ké tir ngay MB Ageas Life chap thuan bang vin ban.
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Diéu 16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

CHUONG IV: PHi BAO HIEM
Quy dinh vé déng Phi bao hiém, phan bo Phi bio hiém

Phi bao hiém co ban do MB Ageas Life va Bén mua bao hiém thoa thuén
va khong thap hon mirc ti thiéu theo quy dinh cia MB Ageas Life tai
thoi diém yéu cau bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 thé lya chon dong Phi bao hiém dinh ky theo dinh
ky nam, 06 thang, quy hoac thang theo quy dinh cuia MB Ageas Life tai
thoi diém Bén mua bao hiém lya chon dinh ky dong phi.

Thoi han dong phi t6i thiéu, dinh ky dong phi, Ngay dén han dong phi,
Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém dinh ky dugc ghi tai Gidy chung
nhan bao hiém hodc van ban stra doi, bd sung Hop dong.

Trong 03 (ba) Nam hop déng dau tién, Bén mua bao hiém phai dong day
du va ding han Phi bao hiém dinh ky d& Hop dong duy tri hi¢u lyc.
Trong cac Nam hop dong tiép theo, Bén mua bao hiém c6 thé dong Phi
bao hiém bat ki luc nao voi di€u kién s6 phi dong moi lan khong thap hon
sO0 Phi bao hiém t61 thiéu do MB Ageas Life quy dinh tai moi thoi diém;
Khi ng déng khong c6 khoan tam tng tur Gjé tri hoan lai mé tai mot
thot diém nao do, Gia tri tai khoan khong du dé trir Khoan khéau trir hang
thang, Bén mua bao hiém phai dong bo sung Phi bao hiém dé Hop dong
ti€p tuc co6 hiéu luc.
Phi bio hiém déng thém
Khi Phi bao hiém dinh ky ciia Hop ddng chinh va Phi bao hiém dinh ky
cua San pham b6 trg (néu c6) dugc dong day du cho dén thoi diém hién
tai, Bén mua bao hiém co6 thé yéu cau dong Phi bao hiém dong thém dé
gia tang dau tu vao Quy lién két chung, véi dieu kién:
= Phi bio hiém dong thém mdi lan khong thap hon mic t6i thiéu do
MB Ageas Life quy dinh tai moi thoi di€ém; va
= Trong mdi Nam hop dong tong s6 Phi bao hiém déng thém khong
vuot qua 05 1an Murc phi bao hiém co ban.

MB Ageas Life co quyen dong ¥, tir chéi hodc diéu chinh mic Phi bao
hiém dong thém t6i thiéu va toi da, pht hop véi quy dinh cta phap luat.
Truong hop tir chdi hodc diéu chinh Phi bao hiém dong thém, MB Ageas
Life sé& tra lai cho Bén mua bao hiém sb tién bi tir chbi (khong c6 14i).
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16.7. Phén bé Phi bdo hiém

16.8.

Trong mdi Nam hop dong, bat ky khoan Phi bao hiém nao do
Bén mua bao hiém dong s€ dugc phan bod theo thir ty vu ti€n nhu

(i) Phi bao hiém dinh ky chua dong va Phi bao hiém dinh ky dén
han ctia Hop dong chinh va cac San pham bo trg (néu co);

(ii) Pdi v6i phan Phi bao hiém con lai (néu c6):

1i.1) Néu c6 yéu cau dong Phi bdo hiém dong thém cia Bén mua

bao hiém, phﬁn Phi bao hiém con lai s& d‘u’(_)’C phan bd nhu
Phi bao hiém Q()ng thém gﬁa Nam hop dong hién tai, theo
cac quy dinh vé Phi bao hiém dong thém;

ii.2) Néu khong ¢ yéu cau dong Phi bao hiém déng thém ctia Bén

mua bao hiém:

Trong trudng hop nhiéu hon hodc bang 03 lan tong Phi bao
hiém dinh ky cta Hop ddng chinh va Phi bao hiém dinh ky
ciia cac san pham bd trg (néu c6), phan nhiéu hon nay sé
duoc phan bo nhu Phi bao hiém dong thém ciia Nam hop
déng hién tai theo cac quy dinh vé Phi bao hiém dong thém,
phan con lai s& duoc phan bo nhu Phi bao hiém dinh ky cta
Hop dong chinh va Phi bao hiém dinh ky cua cac san pham
b6 tro (néu co) tai Ngay dén han dong phi cua cac ky dong
phi tiép theo;

Trong trudng hop it hon ba lan tong Phi bao hiém dinh ky
ctia Hop ddng chinh va Phi bao hiém dinh ky cta cac san
pham b6 trg (néu c¢6), phan Phi bao hiém con lai (néu co) s&
dugc MB Ageas Life gitr lai (khong c6 1ai) va phan b theo
quy tic tai Didu 16.7.1.i tai cac Ngay dén han dong phi tiép
theo.

16.7.2. Phi bao hiém dinh ky phan bo vao Quy Lién két chung tai Nam
hop dong nao s€ ap dung ty 1¢ Phi ban dau cua Phi bao hiém
dinh ky twong tng vdi Nam hop dong do.

Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau thay doi dinh ky dong Phi bao hiém.
Yéu cau thay doi dinh ky dong Phi bao hiém phai duoc 1ap thanh vin ban
va giri cho MB Ageas Life cham nhat 30 ngay truéc Ngay dén han dong
phi tiép theo. Viéc thay doi ky dong phi c6 hiéu luc khi MB Ageas Life
¢6 van ban chap thuan.
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16.9.

Diéu 17.

17.1.

17.2

17.3.

17.4.

Diéu 18.

18.1.

18.2.

Bén mua bao hiém c6 thé uy quyén cho ca nhan, t6 chirc khac dong Phi
bao hiém theo quy dinh cia MB Ageas Life tai ting thoi diém.

Gia han dong Phi bao hiém

Truong hop Bén mua bao hiém khong thé dong Phi bao hiém theo ding
thot han da thoa thuan, viéc dong Phi bao hi€ém dugc gia han 60 ngay ké
tr ngay xay ra som nhat mot trong cac sy kién sau:

17.1.1. Trong 03 (ba) Nam hop c}‘éng dau tién, khi Bén mua bao hiém
khong dong du Phi bao hiém dinh ky dén han;

17.1.2. Sau 03 (ba) Nam hop dong dau tién, khi Gia trj tai khoan trir di
Khoan ng (n€u cd) khong du cho Khoan khau trir hang thang.

Thoi gian gia han dong phi cia San pham bo tro (néu ¢6) 1a 60 ngay ké tir
ngay dau tién Bén mua bao hiém khong dong Phi bao hiém dinh ky dén
han ctia San pham bo tro.

Trong thoi gian gia han dong phi, Khoan khau trir hang thang van tiép tuc
duoc trur tir Gia tri tai khoan hoac duoc ghi ng tai MB Ageas Life.

Néu Bén mua bao hiém khong dong ¢t Phi bao hiém can thiét theo quy
dinh cuia MB Ageas Life trong thoi gian gia han dong phi, Hop dong sé
tu dong cham dut hiéu luc ké tir ngay bat dau thoi gian gia han dong phi
nhu quy dinh tai Khoan 17.1 va MB Ageas Life s€ hoan tra cho Bén mua
bao hiém Gia tri hoan lai ctia Hop dong taiqth(‘yi diém Hop dong cham d}'rt
hiéu luc sau khi tI'l‘I’ di Quyén lgi Bénh hiém nghéo tra trudc da tra (néu
c0) va Khoan no (néu c0).

Tam ngirng déng Phi biao hiém

K& tir Nam hop dong thir 04 (bdn) tro di, néu Bén mua bao hiém khong
dong du Phi bao hiém dinh ky dén han ma Gia tri tai khoan trir di Khoan
ng (néu cd) da cho Khoan khau trir hang thang thi Hop dong sé tiép tuc
duy tri hiéu luc.

Khoan khau trir hang thang sé tiép tuc dugc trir tir Gia tri tai khoan.

Trong thoi gian Hop dong tam nging dong phi, Bén mua bao hiém
khong duogc: ting S6 tién bao hiém, mua thém San pham bo tro, chuyén

tu Quyen loi co ban sang Quyen loi nang cao, tam Ung hodc tam ung
thém tir Gia tri hoan lai.
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Piéu 19.
19.1.

19.2.
19.3.

Diéu 20.
20.1.

(i)

CHUONG V: QUY LIEN KET CHUNG, GIA TRI TAI
KHOAN VA LAI SUAT CAM KET TOI THIEU

Quy Lién két chung

Quy Lién két chung dugc dau tu va quan 1y doc 1ap voi qui chii s¢ hitu
va cac quy chu hop dong khac cua MB Ageas Life, phu hop véi cac quy
dinh cua phap luat.

Chinh sach dau tu cta Quy lién két chung duoc néu tai biéu 39.

Chién luge, chinh sach, muc tiéu dau tu va co cau tai san dau tu cla Quy
Lién két chung s€ dugc thuong xuyén cap nhat trén Trang thong tin dién
tor (website) cuia MB Ageas Life.

Gia tri tai khoan
Gid tri tai khodn co bdn
20.1.1. Gia trj tai khodn co bdn tgi Ngay co hiéu lyc cua Hop dong
bang:
Phi bao hiém phan bo.
Tru di:
Khoan khau trir hang thang.
20.1.2. Gid tri tai khodn co ban tai Ngay ky niém hang thang bang:
Téng cia:
(i) Gia tri tai khoan co ban tai Ngay ky niém hang thang
lién trudc; va
(i)  Phi bao hiém phan bé; va
(i)  Lai tich luy tinh tir Ngay ky niém hang thang lién trudc
theo Lai suat tich llly 4p dung d6i véi Tai khoan co ban;
va

(iv)  Quyén loi duy tri Hop dong (néu c6)
True di:
(i)  Khoan khau trir hang thang; va
(i)  Khoan rat tién tir Gid trj tai khoan co ban va Phi rat tién
(néu co) tr Ngay ky niém hang thang lién trudce.
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20.2. Gia tri tai khoan dong thém

20.2.1. Gia trj tai khodn dong thém tgi Ngay co hi¢u lywc cua Hop
dong bang Phi bao hiém dong thém tru di Phi ban dau.

20.2.2. Gia tri tai khoan dong thém tai Ngay ky niém hang thdng

bang:
Tong ciia:
(1) Gié tri tai khoan dong thém tai Ngay ky niém hang
thang lién trudc; va
(ii) Phi bao hiém dong thém; va
(111) Lai tich liy tinh tr Ngay ky niém hang thang lién
trude theo Lai suat tich 1iiy.
Tru di:
@) Phi ban dau; va
(i1) Khoan khau trir hang thang (néu Gia tri tai khoan co
ban khong du dé trir Khoan khau trir hang thang); va
(111) Khoan rut tién tir Gia tri tai khoan dong thém va Phi

rit tién (néu co) tir Ngay ky niém hang thang lién trudc

Didu 21. Lai suit cam két tbi thiéu

21.1. Lai suat cam két tdi thiéu tai timg nam Hop dong duoc quy dinh tai bang
dudi day:

Niim hop ddng 1 23 | 45 6 7-10 | 11-20 | Tir nim
thir 21

Lii suAt cam két trén
5% 45% | 4% | 3,5% 3% 2% 1%

Tai khoan co ban (/nam)

Lii suAt cam két trén "y
0
Tai khoan dong thém (/ndm)

21.2. MB Ageas Life cam két rang Lai §u§t tich Ity s€ khong thap hon Lai suét
cam k&t to1 thi€u tai bat ky thoi diém nao khi Hop dong dang c6 hiéu luc.
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Diéu 22.

CHUONG VI: CAC KHOAN PHi PUQC KHAU TRU
Phi ban dau

Phi ban dau 1a khoan phi ma MB Ageas Life dugc p}lép‘khéu trr tir Phi bao
hiém co ban va Phi bao hiém dong thém thu dugc tai moi 1an dong phi trudce khi
dugc phan bo vao Gia tri tai khoan theo ty 1¢ dudi day:

Nim hop dong 1 2 3 4 5 | 6-10

Tw
nam
thw

11

% ctia Phi bao hiém co ban | 70% | 60% | 12,5% | 12,5% | 5% | 2,5% | 1,5%

% cta Phi bao hiém déng
thém

5%

Diéu 23.

23.1.

23.2.

23.3.

Diéu 24.

24.1.

24.2.

Phi bao hiém rii ro

La khoan phi duoc khéu trir hang thang dé dam bao chi tra cac Quyén loi
béo hiém rui ro theo Hop dong. Trong thoi gian Hop dong con hiéu luc,
Phi bao hiém rti ro duge khau trir tr Gid tri tai khoan co ban hodc tir Gia
tri tai khoan dong thém (néu Gi4 tri tai khoan co ban khong con du dé
khau trtr) vao Ngay ky niém hang thang.

Ty 1€ Phi bao hiém rui ro c6 thé duoc thay doi sau khi duge Bo Tai chinh
chép thuén. Trong truong hop nay, MB Ageas Life s& thong bao voi Bén
mua bao hiém bang van ban mirc Phi bao hiém rui ro méi va thoi diém ap
dung it nhat 30 (ba muoi) ngay trudc thoi diém ap dung.

Néu Bén mua bao hiém khong dong y voi vige thay d6i ty 1& Phi bao
hiém rui ro, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau chim dut Hop dong
bao hlgm dé nhan lai Gia tri hoan lai tai thoi diém cham dut Hop dong
bao hiém.

Phi quan 1y hop dong

Phi quan 1y hop dong 1a khoan phi dé duy tri va quan Iy Hop dong va
duoc khiu trir tir Gia tri tai khoan co ban hodc Gia tri tai khoan dong
thém (néu Gia trj tai khoan co ban khong di dé khau trir) vao ngdy phat
hanh Hop dong va Ngay ky niém hang thang.

Phi quan 1y hop d6ng hang thang dugc quy dinh 1a 25.000 (hai muoi lam
nghin) dong.
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24.3.

24.4.

Diéu 25.
25.1.

25.2.

Diéu 26.

26.1.

26.2.

Phi quan 1y hop ddng co thé duoc diéu chinh hang nim cin ct theo ty 16
lam phat do Chinh phu cong bd, nhung khong vuot qua 60.000 (sau muoi
nghin) ddng/thang. Néu co su thay dbi lién quan dén Phi quan ly hop
dong,, MB Ageas Life s€ thong bao voi Bén mua bao hiém bang vin ban
it nhat 03 (ba) thang trudc thoil diém ap dung.

Miic t6i da ctia Phi quan 1y hop dong c6 thé thay doi sau khi dugc B Tai
chinh chap thuén.

Phi quan ly quy

Phi quan ly quy dugc khau trir hang thang trudc khi Cong ty cong bod Lai
suét tich lity. Phi quan 1y quy 1a 1,5%/nam tinh trén Gia tri tai san dau tu
ctia Quy lién két chung.

Mtrc Phi quan ly quy co the thay ddi sau khi duoc BO Tai chinh chip
thuan. Néu c6 sy thay d6i vé mac Phi quan 1y quy, MB Ageas Life s&
thong bao véi Bén mua bao hiém bang vin ban mirc Phi quan 1y quy méi
va thoi diém ap dung it nhat 30 (ba muoi) ngdy trude khi ap dung.

Phi hiiy bé hop dong bio hiém

La khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi yéu cau cham dut Hop
dong trudc han.

Phi hay bé Hop dong bao hiém duoc khau trir tir Gi tri tai khoan va 1a
gi4 tri nho hon gitra Gia tri tai khoan va gia tri dugc quy dinh nhu sau:

Nim hop dong 1 2 3 4 5 | Tirnim thi
6

Tinh trén Phi b4o hiém co

100% | 90% | 80% | 50% | 20% 0%

ban

Diéu 27.

Phi rat tién tir Gia trj tai khoan

La khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi yéu cau rat mot phan tir Gia
tri tai khoan.

Phi rat tién duoc quy dinh nhu sau:

27.1.

27.2.

Phi tinh trén gid tri tién rut tiv Gid tri tai khodn déng thém
Gia tri tai khoan dong thém duoc mién phi rat tién.

Phi tinh trén gid tri tién rit tiv Gid tri tai khodn co bén
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27.3.

Diéu 28.

28.1.

28.2.

28.3.

Diéu 29.

29.1.

Phi tinh trén gia tri tién rat duoc xac dinh bang ty 1¢ gitta sd tién rat va
Gia tri tai khoan co ban tai thoi diém yéu cau rit tién nhan voi Phi huy bo
hop ddng bao hiém trude han twong tmg tai thoi diém rat tién.

Phi rit tién t6i thiéu

Phi rat tién t6i thiéu tir Gia tri tai khoan co ban 1a 100.000 (mot trim
nghin) dong cho mai lan rat tién. Phi rat tién to1 thi€u co theé dugc thay
doi véi su chap thuan cua Bo Tai chinh.

CHUONG VII: THAY POI LIEN QUAN PEN HQP PONG
Thay d6i nghé nghiép, noi cu tri, ra khéi linh thé Viét Nam

Truong hop Bén mua bao hiérp va/hoac Nguoi duge bao hiém thay d6i
nghé nghiép, Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho MB
Ageas Life trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay c6 thay doi.

Néu Ngudi duoc bao hiém ra khoi pham vi lanh thd Viét Nam trong thoi
gian tir 90 ngay trd 1én, Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban
cho MB Ageas Life tdi thiéu 30 (ba muoi) ngay trudc ngay Ngudi duoc
bao hiém xuat canh.

i véi cac thay d6i néu trén, MB Ageas Life co thé tham dinh lai rai ro
c¢6 thé dugc bao hiém dé (i) xac dinh lai mirc Phi bao hiém rui ro, (ii) loai
trir trach nhiém bao hiém, (iii) giam Quyén loi bao hiém, hoic (iv) chim
duat Hop dong bao hiém. Néu MB Ageas Life chdm dit Hop dong bao
hiém, MB Ageas Life s€ chi tra cho Bén mua bdo hiém Gia tri hoan lai
tai thoi diém do.

Thay d6i Bén mua bao hiém

Trwong hgp Bén mua bao hiém tir vong (Bén mua bio hiém khéng
phadi la Ngwoi dwoc bdao hiém)

29.1.1. Nguoi thira ké hop phap cua Bén mua bao hiém dap tng diéu
kién néu tai Khoan 1.2 Piéu 1 (trir quy dinh vé ké khai, ky tén
trén HO so yéu cau bao hiém) c6 quyén thira ké toan bd quyén va
nghia vu ciua Bén mua bao hiém theo Hop ddng bao hiém va tré
thanh Bén mua bao hiém méi ciia Hop dong bao hiém néu ¢ yéu
cau bang vin ban trong vong 60 ngay ké tir ngay Bén mua bao
hiém tir vong.
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29.1.2.

Néu Bén mua bao hiém c6 nhiéu ngudi thira ké hop phap, nhimng
nguoi thira k& hop phap nay can cir mot dai dién dé tro thanh Bén
mua bao hiém moi.

Viéc tré thanh Bér} mua béo‘hiém moi chi ¢6 hiéu luc khi duoc
MB Ageas Life chap thuan bang van ban.

Truong hop nguoi thira ké hop phép ctia Bén mua bao hiém
khong du di€u kién hodc khong yéu cau tr¢ thanh Bén mua bao

hiém méi theo quy dinh tai Piém 29.1.1, Nguoi duge bao hiém
s& tr thanh Bén mua bao hiém ciia Hop dong
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29.2.

29.3.

29.4.

Diéu 30.

Truong hop Bén mua bao hiém 1a t6 chitc cham dat hoat dong theo céc
quy dinh cua phap luat trong thdi han Hop dong bao hiém c6 hiéu luc ma
khong c6 t6 chic khac hoidc ca nhan c6 du diéu kién theo quy dinh tai
Khoan 1.2 Piéu 1 (trir quy dinh vé ké khai, ky tén trén Hb so yéu cau bao
hiém) va cac quy dinh khac cta phap luat dé ké thira toan bo quyén va
nghia vu ctia Bén mua bao hiém thi Hop dong s& cham dut hiéu lyc va
MB Ageas Life sé& tra Gié tri hoan lai ctia Hop dong (néu c6) ké tir thoi
diém Bén mua bao hiém chim dit hoat dong cho Nguoi dugce bao hiém.

Chuyén nhwong Hop dong bdo hiém

Trong thot gian Hop d6ng bao hiém c6 hiéu luc va Nguoi duge bao hiém
con song, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau chuyén nhuong Hop dong
bang cach théng bao bang vin ban cho MB Ageas Life véi diéu kién Bén
nhan chuyén nhuong phai dap tng diéu kién theo quy dinh tai Khoan 1.2
Diéu 1 (trir quy dinh vé ké khai, ky tén trén Hb so yéu cau bao hiém) cua
Quy tic, Piéu khoan nay va tudn thu cac quy dinh cta phap luat vé
chuyén nhuong Hop dong Viéc chuyen nhuong chi c¢é hiéu luc khi MB
Ageas Life thong bao chap thuan bang van ban. MB Ageas Life s& khong
chiu trach nhiém vé tinh hop phap cua viée chuyén nhuong giita Bén mua
bao hiém va Bén nhan chuyén nhuong.

Sau khi viéc chuyén nhuong co6 hi¢u lyc, Bén nhén chuyen nhugng s€ tro
thanh Bén mua bao hiém cua Hop dong, c6 toan bo quyén loi va nghia vu
c6 lién quan dén Hop dong. Viéc chi dinh Nguoi thu hudng do Bén mua
bao hiém thyc hién trudc thoi diém chuyén nhuong Hop dong bao hiém
s€ tu dong b1 huy bo.

Trir khi phéap luat c¢6 quy dinh khac, néu Bén mua bao hiém khong con
quyén loi c6 thé duoc bao hiém véi Ngudi dugce bao hiém thi Hop dong
s& tu dong chdm dat hiéu lyc ké tir ngay Bén mua bao hiém khéng con
quyén loi ¢ thé duoc bao hiém voi Ngudi duoc bao hiém. Trong truong
hop nay, MB Ageas Life s& tra Gia tri hoan lai tinh tai ngady Hop dong
cham dut hiéu luc cho Bén mua bao hiém.

Thay d6i Nguéi thu huéng

Trong thoi gian Hop d6ng bao hiém c6 hiéu lyc va Nguoi duge bao hiém
con song, néu dugc Nguoi dugc bao hiém ddng ¥ bang van ban, Bén mua
bao hiém co thé gui yéu cau thay d6i (nhimg) Nguoti thy huong hodc ti 16
thu huong cua moi Nguoi thu huong cua Hop d6ng bao hiém cho MB
Ageas Life. Viéc thay doi chi ¢6 hiéu luc khi MB Ageas Life chip nhan
va MB Ageas Life khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap ciing nhu
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Diéu 31.

31.1.

tranh chdp (néu cd) cuia Bén mua bao hiém hodc nhitng ngudi lién quan
dén viéc chi dinh thay d61 Nguoi thu hudng.

Thong bao sai vé tudi va/hoic gioi tinh ciia Ngwoi dwoe bao hiém

Thong bao sai tudi cia Ngudi duoc bao hiém

31.1.1.Néu theo tudi ding Nguoi dugc bao hiém van duoc chép nhéan bao hiém,

Phi béo hiém rui ro s& dugc diéu chinh dua trén tudi ding ké tir Ngay ky
niém hang thang tiép theo va:

(i) Néu Phi bao hiém rui ro phai khau trir 16n hon Phi bao hiém rui ro da
kh4u trr, Bén mua bao hiém phai dong thém khoan chénh 1éch Phi bao
hiém rai ro da dong thiéu trong Thoi han bao hiém trude d6. MB Ageas
Life ¢6 thé yéu ciu Bén mua bao hiém ting Phi bao hiém co ban hoic
giam S6 tién bao hiém dé dam bao duy tri cac quyén loi ctia Hop dong
theo tudi dung;

(ii) Néu Phi bao hiém rai ro phai khau trir thap hon Phi bao hiém rui ro
da khau trir, MB Ageas Life s& hoan tra phan chénh 1éch Phi bao hiém
rui ro (khong c6 1ai).

31.1.2.Truong hop phat hién nham 13n khi MB Ageas Life giai quyét Quyen loi

bao hiém, phan phi thiéu hoic phi thira néu trén s€ dugc thu hoéi hoic
hoan tra ctung v&i Quyén loi bao hiém.

31.1.3.Néu theo tudi ding Nguoi dugc bao hiém khong dugc chap nhan bao

31.2.

hiém, Hop dong bao hiém s& bi huy bo va MB Ageas Life sé hoan tra s6
Phi bao hiém di dong cho Bén mua bao hiém sau khi di trir di Chi phi
kiém tra sirc khoe (néu c6), cac Khoan ng (néu c6) va cac Quyén loi bao
hiém d chi tra (néu co).

Truong hop thong bao sai gidi tinh caa Nguoi duge bao hiém: ap dung
tuong tu quy dinh tai Khoan 31.1.

CHUONG VIII: CHAM DUT VA KHOI PHUC HQP PONG
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Diéu 32.

Diéu 33.
33.1.

33.2.

Diéu 34.

Cham dirt Hop dong bao hiém trwéc thoi han theo yéu ciu

Trong thoi han bao hiém, Bén mua bao hiém c6 quyén giri van ban yéu
cAu cham dut Hop dé)ng va nhan Gia tr1 hoan lai (néu c0) xac dinh tai
thoi diém Hop dong bi cham dut. Hop dong chdm dut hiéu luc vao ngay
MB Ageas Life nhan duoc van ban yéu cau cham duat Hop dong cua Bén
mua bao hiém.

Khéi phuc hiéu lwc ciia Hop dong

Truong hop Hop df)ng mat hiéu lyc theo quy dinh tai Khoan 12.3 Diéu
12, Khoan 17.4 Piéu 17 hodc Piéu 32 va Gia tri hoan lai (néu cd)
chua dugc thanh toan, Bén mua bao hiém c6 quyén guri vin ban yéu cau
khoi phyc hiéu luc Hop dong trong thoi han 24 thang ké tir ngay Hop
ddng cham dut hiéu luc gan nhét va trudc ngay Hop dong dao han.
Hop dong s€¢ dugc khoi phuc hi¢u luc néu Bén mua bao hiém, Nguoi
duoc bao hiém va Hop dong dap ung day du cac diéu kién ¢¢ MB Ageas
Life chdp nhan khoi phuc hiéu luc.

Bén mua bao hiém phai dong tat ca Phi bao hiém dén han chua dong,
khoan da Nhan tam Ung tir Gia tri hoan lai, Lai phat sinh (néu co) va chiu
chi phi kham stc khoe (néu co) dé thuc hién duogc khoi phuc hiéu luc
Hop dong.

MB Ageas Life khong bao hiém cho nhiing su kién bao hiém xay ra trong
thoi gian Hop dong bi mat hi¢u luc.

Truong hop dugc chap nhin, Hop dong s& duoc khoi phuc theo thong
bao bang vin ban cia MB Ageas Life. MB Ageas Life khong phai chiu
trach nhiém bao hiém ddi véi cac rai ro xay ra véi Nguoi duoc bao hiém
va Bén mua bao hiém trudc ngay Hop ddng dugc chap nhan khoi phuc
hiéu luc.

CHUONG IX: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM
Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bio hiém

Trong vong 12 thang ké tr ngay Nguoi dugc bao hlem ta vong, bi
thuong tat toan bo vinh vién, Nguoi yéu cau giai quyét quyen loi bao
hiém, bang chi phi ctia minh, phai 1ap hd so yéu ciu giai quyét quyén loi
bao hiém va gui t6i MB Ageas Life. Qua thoi han 12 thang néu trén, moi
yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém déu khéng c6 gia tri.

Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac
khong tinh vao thoi han yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém.
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Diéu 35.

Ho so yéu cau gidi quyet Quyén lgi bao hiém:

35.1. Ho so yéu ciu gidi quyét Quyén loi bio hiém bao gom:

35.2.

- Gidy yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau ciia MB Ageas
Life da duoc dién day du va chinh xac; va

- Ban gbc hodc ban sao hop phap bang chig su kién tir vong; hodc

- Ban goc hodc ban sao hop phéap gidy xac nhén cua co quan co tham
quyen vé tinh trang Thuong tat toan bo vinh vién ciia Nguoi duoc bao
hiém (ddi v6i trudng hop Thuong tat toan bd vinh vién); va

- Ban sao hop phap hodc ban goc cua tat ca cac cac bién ban, chung tur y
té gin lién v4i su kién bao hiém (bao gom cac két qua xét nghiém, cac
két qua chan doan, phuong phap va két qua diéu tri, don thudc, phim
chup, Gidy ra vién, Gidy ching nhan phiu thuét);va

- Bién ban tai nan duogc 1ap boi co quan co thim quyén dbi véi cac su
kién bao hiém c6 nguyén nhan do tai nan; va

- Ban sao hop phap hodc ban gbc két luin vé viéc Ngudi duoc bao hiém
bi mic Bénh hiém nghéo cua Bénh vién va cac két luan nay phai duoc
mot Béc s7 hanh nghe hop phap thyc hién dbi vi truong hop yéu cau chi
tra Quyén loi bao hiém Bénh hiém nghéo tra trude; va

- Ban sao hop phap Chirng minh thu nhan dan/ho chiéu ctia Nguoi dugc
Bao hiém/Ngudi thy huéng; va

- Bang chung vé quyen dugc nhan Quyén loi bao hiém cua Nguoi thu
huong Quyen loi bao hiém dugc néu trong Quy tic, Piéu khoan bao hiém
nay nhu gidy ty quyén, di chiic, vin ban théa thuan phan chia di san hodc
van ban khai nhan di san hodc théa thuan ctr nguoi nhan Quyén lo1 bao
hiém theo dting quy dinh cua phap lut.

Nguoi ndp hd so yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém co trach nhiém
cung cip cac gidy to néu trén va tu thanh toan cac chi phi phat sinh c6
lién quan dén viéc thu thap cac gidy to noi trén.

Cic ho so bé sung khdc theo yéu cau ciia MB Ageas Life:
MB Ageas Life c6 thé yéu cau:

- Nguoi duge bao hiém thuc hién céc giam dinh y khoa véi chuyén gia y
te do MB Ageas Life chi dinh;
- Cung cép Bién ban kham nghiém hién truong, bao cao ket luan dleu tra,

bién ban giam dinh phép y dugc co quan c6 thAm quyén cap, tom tit hd
so bénh an.
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Diéu 36.

(i)

(ii)
(iii)

Piéu 37.
37.1.

37.2

37.3.

Diéu 38.

MB Ageas Life s& chi tra cac chi phi phat sinh lién quan dén cac yéu cau
néu trén.

Ngudi nhin quyén lgi Hop dong

Thﬁ tu vu tién nhan nyén loi bao hiém quy dinh tai Piéu 8 va Quyén loi
dau tu quy dinh tai Di€u 9 nhu sau:

Ngudi thy huéng Quyén loi bao hiém do Bén mua béo hiém chi dinh.
Trong truong hop ¢6 nhiéu Nguoi thu huong, Quyen loi duge chi tra theo
ty 1€ dugc chi dinh d6i1 véi moi Nguoi thu huong.

Bén mua bao hiém.

Nguoi thira ké hop phap ctia Bén mua bao hiém.

Thoi gian giai quyét Quyén lgi bio hiém

MB Ageas Life c6 trach nhiém giai quyet Quyén loi bao hlem trong vong

30 ngay ké tir ngay nhan duoc day da ho so yéu cau giai quyét Quyén loi
bao hiém hop 1¢ theo quy dinh tai Diéu 35.

Truong hop tir chdi giai quyet Quyén loi bao hiém, MB Ageas Life s&
gui thong bao bang vin ban dén ngudi yéu cau giai quyét Quyén loi bao
hiém néu r& 1y do tir choi.

Qua thoi han néu tai Khoan 37.1, néu chua giai quyét quyén loi bao hiém
(trr truomg hop khong do 16i cia MB Ageas Life), MB Ageas Life phai
tra thém khoan 1di trén s6 tién phai thanh toan theo 1ai suat tién gui tiét
kiém c6 ky han tuong duong véi thoi gian qua han do Ngéan hang
Thuong mai c6 phan Quan do6i quy dinh tai thoi diém thanh toan.

Trong trudng hop Nguoi duge bao hiém bi mat hoan toan bo phan co thé
va da dugc xac nhan boi co quan y té duoc thanh 1ap va hoat dong hop
phap theo luat phap Viét Nam, MB Ageas Life s& xem xét chi tra Quyén
loi bao hiém sém hon.

Truong hop c6 modt vu an duge khoi t6 lién quan dén rai ro ciia Ngudi
duoc bao hiém, MB Ageas Life chi xem xét giai quyét Quyén loi bao

hlem sau khi c6 ban an, quyét dinh c6 hiéu lyc phap luat cua toa an hodc
quyét dinh giai quyét cia co quan c6 tham quyén.

CHUONG X: GIAI QUYET TRANH CHAP
Giai quyét tranh chap
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38.1.

38.2.

38.3.

Diéu 39.

39.1.

39.2.

39.3.

39.4.

Hop dong bao hiém nay duoc diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét
Nam.

Moi tranh chap lién quan dén Hop dong bao hiém nay, neu khong gidi
quyét duoc bang thuong luong, mot trong cac bén co quyén khoi kién tai
Tda 4n nhan dan c6 tham quyén & Viét Nam.

Thoi hiéu khai kién 14 03 nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chép

CHUONG XI: CHINH SACH PAU TU
Chinh sich dau tu ctia Quy Lién két chung

Phi bao hiém dugc phan bo tir Hop dong bao hiém s& duge dau tu vao
Quy Lién két chung theo quy dinh tai Di€u nay.

Quy Lién két chung duoc tach riéng khoi quy chu so hiru va cac quy chu
hop dong khac cua MB Ageas Life. Quy Lién két chung dugc quan ly va
dau tu phu hop vo1 quy dinh phap luat hién hanh.

Nhim dam bao quyén loi ciia Bén mua bao hiém, MB Ageas Life cam
két phan bd phan 16n tai san chién lugc dai han vao cac kénh dau tu 6n
dinh bao gdém trai phiéu Kho bac Nha nudc hodc trai phiéu cua Chinh
phu hodc trai phiéu duge Chinh phu bao lanh, tién gui tai cac to churc tin
dung, chtng khoan c6 thu nhap ¢ dinh va c¢6 phiéu.

Chinh sach dau tu co thé duoc thay d6i tuy theo dlqu kién cua thi truong.
Trong truong hop co su thay doi véi chinh sach dau tu, MB Ageas Life
s€ cap nhat trén Trang thong tin dién tir (website) cua MB Ageas Life ./.
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PHU LUC BENH HIEM NGHEO
(Pinh kém Quy tic, Piéu khodn sin pham Bdio hiém Lién két chung tron doi)

1. Ung thw

Mot khéi u 4c tinh ddc trung boi su ting truong khong kiém soat dugc va lan
rong cac té bao ac tinh, xam lan va pha hiy cidc mo binh thuong. Chan doan nay
phai duoc x4c dinh bai bang chimg vé mat mé hoc va duoc xac nhan boi bac si
chuyén khoa ung buéu hoic béc si giai phau bénh.

Céc truong hop loai tru:

(a) Cac khdi u co sy thay d6i 4c tinh ctia ung thu biéu mé tai chd va khéi u
dugc xac dinh vé mat mo hoc 1a tién ac tinh hodc khong xam lan, bao gdm: Ung
thu va tai chd, di san ¢b tir cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3;

(b) Tang stmg hoa, ung thu té bao day va té bao vay, va u hic tb dudi 1.5mm
theo do day Breslow hodc khong qua marc do 3 theo phan loai Clark, trir khi cé
bang chung cua sy di can;

(c) Ung thu tién liét tuyén da duoc xac dinh vé ma_“}t mo hoc ,dl,ra trén hé théng
phén loai TNM nhu Tla hodc T1b, hodc ung thu tién liét tuyén theo bang phan
loai khac véi mure do tuong tu hodc thap hon;

(d) Ung thu tuyén gidp da dugc xac dinh vé mit mé hoc dua trén hé théng phan
loai TNM nhu TINOMO;

(e) Ung thu bang quang di duoc xac dinh vé mit moé hoc dua trén hé thong
phan loai TNM nhu TaNOMO micro-carcinoma nhtl cia bang quang;

(f) Ung thu bach ciu hé tan bao man tinh thudc nhom duéi 03 (ba) cla bang
phan loai RAI;

(g) tat ca cac dang khdi u, ung thu ¢ sy hién dién cta nhiém HIV.

2. Tai bién mach mau nio/Pét quy,

Mot bat thuong xay ra voi mach mau ndo bao gobm nho6i mau ndo, xuat huyét
ndo va xuat huyét dudi mang nhén, thuyén tac ndo va huyét khoi ndo. Chan
doéan phai thoa man tat ca cac diéu kién sau:

(a) Co bang chimg ton thuong than kinh vinh vién it nhat 6 tuan sau tai nan
duoc bac si than kinh xac dinh; va
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(b) Hinh anh trén phim Chuyp cat 16p hodc trén hinh anh cong hudng tir, hodc
xét nghiém hinh anh hoc dang tin cay khac phu hop véi dau hi¢u ciia mot con
tai bién

Loai tru:

(a) Con tai bién thiéu mau thoang qua va cac ton thuong thiéu méau cuc bod
hoi phuc;

(b) Tbn thuwong ndo do tai nan, do chin thuong, do viém mach mau, do nhiém
trung;

(c) Bénh ly mach méu gy ton thuong dén mat hay than kinh thi giac;

(d) Céc bénh 1y thiéu mau cuc bo cua hé thong tién dinh.

3. Nhéi mau co tim

Sy hoai tir mot phan co tim do thiéu mau nudi vang co tim d6. Chan doan nay
duogc ho trg boi it nhat 3 trong 5 ti€u chi sau day d61 vo1 mot véi con nhoi mau
co tim moi:

(a) C6 tién st voi con dau nguc dién hinh;

(b) Dau hiéu nhoi mau trén Dién tam d6 (ECG);

(c) Tang men tim CK-MB;

(d) Tang Troponin (T hodc I);

(e) Chi sb téng mau ciia tAm thét trai giam dudi 50% duoc do 03 thang hoic
hon sau nhoi mau.

Loai trir tat ca truong hop thiéu mau cip va dau that nguc./.
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