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Hanwha Life

CHUONG | - CAC PIEU KHOAN CHUNG

DPiéu 1: DPinh nghia

1.1

1.2

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Har)wha Life Viét Nam: la Cong ty Trach nhiém hiru hap Bao Hiém Nhan Tho Han
Quoc (Viét Nam), dwoc thanh 1ap va hoat déng theo giay phép s6 51GP/KDBH do
Bo Tai chinh cap ngay 12/06/2008.

Bén mua bao hiém: Ia ca nhan hodc tb chirc, thuc hién cac quyén va nghia vu quy
dinh trong Hop dong bao hiém v&i Hanwha Life Viét Nam va dong Phi bao hiém.

Dieu 2: Néu Bén mua bao hiém la ca nhan thi ca nhan dé phai tor da 18 tudi

tr& 1én, c6 ndng lwc hanh vi dan sy day du, va hién dang cw tra tai Viét Nam.
Theo Quy tac va Diéu khoan san phdm bao hiém nay, Bén mua bao hiém la ca
nhan phai la ngudi ky két Hop déng tin dung véi Bén cho vay, va déng thoi
phai la Ngwoi dwoc bao hiém.
Pieu 3: Néu Bén mua bao hiém la té chirc thi td chirc d6 phai dwoc thanh lap
va dang hoat déng hop phép tai Viét Nam. Theo Quy tac va Diéu khoan san
phdm bao hiém nay, td chirc chi ap dung dbi véi trwedng hop 1a Bén cho vay
mua bdo hiém cho Nguoi dwgc bdo hiém la cac khach hang ca nhan ky két
Hop ddng tin dung v&i minh.

Ngudi dwoc bdo hiém: 1a ngudi dwoc Hanwha Life Viét Nam déng y bao hiém theo
cac quy dinh trong Quy téc va Diéu khoan nay. Nguoi duwoc bdo hiém cé thé dong
thdi 1a B&n mua bao hiém. Nguoi duwoc bao hiém phai la ca nhan hién dang cw tru
tai Viét Nam va nam trong dé tudi tr 18 (muwoi tdm) dén 64 (sau mwoi bdn) tudi vao
Ngay hop dong bdo hiém bat dau co hiéu lwc. Tudi tdi da khi két thic Hop dong
bao hiém l1a 65 (sau muwoi 1am) tudi.
Nguwdi thu hwdng: 1a ca nhan hodc t6 chirc dwoc Bén mua bao hiém chi dinh véi
sy dong y ctia Nguoi dwoc bao hiém nhan toan bd hodc mét phan quyén loi bao
hiém theo Hop dong bao hiém. Theo Quy téc va Diéu khoan san phdm bao hiém
nay, Nguwoi thu hwdng dwoc Bén mua bao hiém xac dinh la Bén cho vay. Nguwoi
thu hwéng dwoc ghi tén trong Gidy yéu cau bado hiém, Gidy chirng nhan bao hiém
va cac thda thuan sira dbi bd sung khac (néu cd) ctia Hop déng bao hiém.

Bén cho vay: 1a tb chirc tin dung cung cép khoan tin dung (khodn tién vay) cho

Nguwoi dwoc bao hiém theo céac quy téc va diéu khoan cla Hop ddng tin dung da ky

két gitra hai bén.

Hop ddng tin dung: la thda thuan chi tiét vé cac diéu khoadn va diéu kién cip tin

dung dwoc ky két gitra B&n cho vay va Nguwdi dwoc bao hiém. Hop déng tin dung

la co s& dé Hanwha Life Viét Nam chap nhan yéu ciu clia Bén mua bao hiém tham
gia san pham bao hiém nay.

Khodn duw no vay: la tbng ctia khoan dw no gbc clia Hop ddng tin dung con lai tai

ngay phat sinh sy kién bao hiém va khoan 1ai phat sinh tlr ngay tra 1ai va gbc gan

nh4t theo Lich biéu trd no dén ngay phat sinh sw kién bao hiém, ngoai triv:

Céac khoan tra ng vay hang thang va lai cong don phai tra theo Lich biéu trd no
trwdc ngay phat sinh sy kién bao hiem ma Nguwoi dwoc bao hiem chwa thanh toan;
va

Tét ca cac khoan phat phat sinh do viéc khéng trd no clia Nguwoi dwoc bao hiém.
Lich b[éu tra no: la lich tra ng gbc va lai cia khodn vay ca nhan cta Nguoi dwoc
bao hiém theo Hop dong tin dung.

Tudi bao hiém: la tudi clia Nguwdi dwoc bao hiém tinh theo sinh nhat vira qua.
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Hanwha Life

Gjév chirng nhan bao hiém:,lé van bén do Hanwha Life Viét Nam phat hanh va la
bang chirng cﬂq viéc giao két Hop dong bao hiém gilra Hanwha Life Viét Nam va
Bé&n mua bao hiém.

HG so yéu cau bao hiém: bao gom Gidy yéu cau bao hiém va nhitng chirng tir lién
quan dg dich thér) hoac dai dién hgp phap cia Bén mua bao hiém ky tén va/hoac
déng dau, cung cap cho Hanwha Life Viét Nam.

Ngay hop déng bao hiém bat dau cé hiéu lwc: duoc ghi trong Gidy chirng nhan bao
hiém, la ngay Hanwt]a Life Viét Nam quyét Qinh c~hép thuép bao hiémﬂvé’i diéu kién
Ngudi dwoc bao hiém va Bén mua bao hiém van con song hodc van dang hoat
déng hop ghép tai Viét Nam (trong tru’c‘y’ng hop Bén mua bao hiém la mét t6 chirc)
vao th&i diém Hanwha Life Viét Nam chap thuan bao hiem.

Ngay két thic hop dong bao hiém: dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém, la
ngay cudi cung cla thdi han bao hiém theo hgp dong.

Thoi han bao hiém: 1a khoang thoi gian tinh tir Ngay hop dong bao hiém bat dau co
hiéu lwc dén Ngay két thic hgp dong bao hiem. Th&i han bao hiém la 1 (mobt)
thang, ngoai trtr cé théa thuan khac.

Voi sy dong y clia Hanwha Life Viét Nam, Hop dong bao hiém co thé duoc tai tuc
ma Bén mua bé,o hiem khong can dién lai HO so yéu cau bao hiem v&i diéu kién
Bén mua bao hiém déng phi bao hiem day dd. Tong th&i han co thé tai tuc téi da la
15 (mwoi lam) nam.

S0 tién bao hiém: 1a s6 tién ma Hanwha Life Viét Nam sé chi tra khi co sy kién bao
hiém xay ra. SO tién bao hiém dwoc quy dinh trong Giay chiing nhan bao hiém
hoac cac thda thuan bang van ban khac (néu co). So tien bao hiém la Khoan dw ng
vay.

Trong trwdng hop tai tuc hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém hoac dai dién cua
Bén mua bao hiém (la TO chirc tin dung) phai thong bao cho Hanwha Life Viét Nam
ve Khoan du ng vay va lai suat dang ap dung, dé lam co s& xac dinh So tien bao
hiém trong thoi han nhw théa thuan gilra Hanwha Life Viét Nam va Bén mua bao
hiém.

Phi bao hiém: Ia s6 tién ma Bén mua bao hiém phai thanh toan cho Hanwha Life
Viét Nam dé dwoc bao hiém theo quy dinh cia Hop dong bao hiem.

Khoan no: 1a khodn Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém con no Hanwha Life Viét
Nam.

Thwong tat toan bd va vinh vién: 1a

Trwdng hop Nguwdi dwoc bao hiém bi thwong tat do tdn thwong than thé hodc bénh
tat:

mat hoan toan ca hai tay hodc hai chan; hodc méat hoan toan mét tay va mét chan;
hoac

mat han hai mat hodc mu hoan toan hai mat; hodc

méat hoan toan mét tay/chan cuing voi mét hoan toan khong thé phuc hdi chirc nang
ctia mot mat.
Trong trwdng hop nay, tay dwoc tinh tir ¢b tay trd 1&n, chan duwoc tinh tr mét ca
chan tré Ién.

Diéu 4: Hop ddng bao hiém

Hop dbng bao hiém Ia sw thda thuan bang van ban gitka Bén mua bao hiém va
Hanwha Life Viét Nam, bao gom va dwgc cau thanh béi cac van ban sau:

a) Hob so yéu cau bao hiém; va

San ph&m bao hiém nhan tho tt&» ky danh cho nguwi di vay Trang 3/9

source



b
c
d
e

)
)
)
)

Hanwha Life

Gidy chirng nhan bao hiém; va

Quy tic va Diéu khoan cta san phadm nay; va

Quy t&c va Diéu khoan cta (cac) s&n phdm bao hiém bd sung (néu co); va
Céc thda thuan stra dbi, bd sung bang van ban khac cla hai bén (néu cé).

CHUONG Il - QUYEN LQI BAO HIEM

DPiéu 5: Quyén loi bao hiém trong trwéong hop Ngwoi dwoe bao hiém tir vong

hoac Thwong tat toan bo va vinh vien

Trong trwdng hop Nguwdi dwoc bdo hiém tlr vong hodc Thwong tat toan bd va vinh
vién trong thoi gian Hop ddng bao hiém con duy tri hiéu lwc, Hanwha Life Viét Nam
sé& chi trd 100% S6 tién bdo hiém tai thoi diém xay ra sw kién bao hiém sau khi
khau trir cac Khoan no' (néu cd) va Hop déng bao hiém sé chdm dit hiéu luc.

DPiéu 6: Cac didu khoan loai triv trach nhiém bao hiém

6.1

6.2

Loai trir bao hiém déi véi trwong hop tir vong:

Hanwha Life Viét Ngm sé khong chi :[ré quyén loi bao hiém tpeo quy dinh tai E)'iéu 3
cua Quy tac va Dieu khoan nay neu Nguwoi dwoc bao hiém tlr vong do bat cw
nguyén nhan nao, du triwc tiép hay gian tieép sau day gay ra:

Tw t&r; hoac

Nhiém HIV, bi AIDS hay cac bénh co lién quan dén HIV/AIDS (ngoai trir nhirng
trwdng hop phoi nhiém do nghé nghiép nhuw céng an, bac si); hoac

St dung chat ma tiy, chat kich thich hodc cac chat gay nghién trai phép tri» trudng
hop theo chi dinh clia Bac si; hoac

Hanh vi pham tdi cia Bén mua bao hiém, Nguwdi dwoc bao hiém hodc Nguwoi thu
huwdng theo phap luat hién hanh cta nwéc sé tai.

Loai trir bao hiém déi v&i trweng hop Thwong tat toan bo va vinh vién:
Hanwha Life Viét Nam sé& khong chi tra quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 3
cua Quy tac va bieu khoan nay néu Nguwoi dwoc péo hiém bi Thwong tat toan b
va vinh vién do bat c*r nguyén nhan nao, du triec tiép hay gian tiép sau day gay ra:
Tinh trang Thuong tat toan bo va vinh vién xay ra truéc Ngay hop déng bao hiém
bat dau co hiéu lyc; hoac

Muwu toan tw t&r hoac tw gay thuong tich cia Nguwoi dwoc bao hiém, cho du trong
trang thai tinh than binh thwd'ng hay mat tri; hoac

Tham gia cac hoat dong trén khong, trtr khi v&i vai tro hanh khach c6 mua vé cua
moét hdng hang khéng dan dung co giay phép hoat dong va lich trinh bay; hoac
Tham gia cac cudc dua, cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, 1an cé binh khi
nén, leo nui, nhay du, xt ly chat nd hoac st dung sung; hoac

Nhiém HIV, bi AIDS, hay cac bénh co lién quan dén HIV/AIDS (ngoai trir nhirng
trrd'ng hop phoi nhiém do nghé nghiép nhw céng an, Bac si); hoac

Hanh vi pham tdi cia Bén mua bao hiém, Nguwdi dwoc bao hiém hodc Nguwdi thu
hwéng theo phap luat hién hanh cla nwéc sé tai.
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6.3

Hanwha Life

Khi xay ra cac trwérng hop loai trir theo Diéu 4.1 va Diéu 4.2, trong trwéng hop Bén
mua bdo hiém va Nguwdi dwoc bdo hiém khong vi pham DPiéu 7, Hop ddng bao
hiém s& chAm dwt hiéu lwc va Hanwha Life Viét Nam sé hoan lai phi bdo hiém d3
dong, khong tinh 13i, sau khi trir di cac chi phi xét nghiém y khoa, cac Khoan no, va
cac chi phi lién quan (néu co).

CHUONG IIl - GIAI QUYET QUYEN LO'I BAO HIEM

DPiéu 7: Tha tuc giai quyét quyén loi bao hiém

71

7.2

Khi Ngwe&i dwoc bao hiém tir vong

Nguoi thu hwdng, bang chi phi ctia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét Nam
cac giay to sau(tuy ttrng trwdo'ng hop):

. Giay yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém trworng hop tlr vong dién théng tin day du

va chinh xac (theo mau cia Hanwha Life Viét Nam)

. Ban gbc Hop ddng bao hiém, cac théa thuan bd sung va céc tai liéu dinh kém khac

(néu co);

. Ban sao cé chirng thue Gidy chirng ttr, Gidy bao ttr (néu co)

. Ban sao sb hd khau gia dinh c6 théng tin khai tr ctia ngwdi dwoc bao hiém

Chirng ttr néu t& vong do tai nan:

5.a H6 so vu tai nan do Céng an cé thdm quyén thiét ap:

a.1. Bién ban kham nghiém hién trwdng & So dd hién trwong vu tai nan

a.2. Bién ban giai quyét tai nan

a.3. Bién ban két luan diéu tra

a.4. Bién ban kham nghiém t(r thi (néu t&r vong tai chd)/ Bién ban ban giao ti thi

5.b Trong trwong hop khéng c6 Cong an cé thdm quyén 1ap hé so vu tai nan:
Twdng trinh chi tiét vé tai nan dan den t& vong, cé xac nhan nguyén nhan ti vong
clia Céng an cap Quan/Huyén tré Ién.

5.c HO so 'y té thé hién viéc diéu tri sau tai nan néu co6 vao vién (Ban sao bénh an/
tom tat bénh an/Giay ra vién)

6. Chirng tw tr vong do bénh:

6.1 Gidy ra vién, Gidy chuyén vién (néu cé), Gidy chirng nhan phau thuat, Ban sao
bénh an/ tém tat bénh an

6.2 S6 kham bénh (néu cd), ban sao cac két qua xét nghiém, Bang ké chi phi kham
chira bénh

7. Xac nhan Ngudi Giam ho/dai dién hgp phap (trwong hop ngwoi thu hwéng la tré

em/ngwdi mét nang lwc hanh vi dan sw)

8. Ban sao Chirng minh nhan dan/ Thé can cwdc/ ho chiéu ciia Nguwodi dai dién hop

phap (néu co)

9. Di chic/Xac nhan hang thira ké c6 Gy quyén (trwdng hop Hop ddng bao hiém khéng

¢ nguoi thu hwdng hodc Bén mua bdo hiém da tlr vong)

10. Gidy Gy quyén cho Céng ty (theo mau clia Hanwha Life Viét Nam).

Khi Ngwoi dwoc bao hiém bj Thwong tat toan bo va vinh vién
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7.3

Hanwha Life

Nguoi thu hwdng, bang chi phi ciia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét Nam
cac giay to sau(tuy trng treedng hop):

. Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém trworng hop Thwong tat toan bd va vinh

vién dién théng tin day dd va chinh xac (theo mau ctia Hanwha Life Viét Nam)

. Ban gbc Hop déng bao hiém, cac théa thuan bd sung va céc tai liéu dinh kém khac

(néu co)

. Chirng nhan thwong tat toan bd va vinh vién cap bdi Hoi déng giam dinh y khoa

cép tinh (trwdng hop TTTB&VV) thuwe hién sau 6 thang nhwng khéng qua 12 thang
ké tr ngay dwoc chan doan thwong tat.

. Hb so vu tai nan gay ra Thwong tat toan bé va vinh vién

4.1. Bién ban kham nghiém hién trwong & So doé hién trwd'ng vu tai nan
4.2. Bién ban giai quyét tai nan, bién ban giam dinh phap y (néu co)
4.3. Bién ban két luan diéu tra

. Gidy ra vién, Gidy chuyén vién (néu cd), Gidy chirng nhan phau thuat, Ban sao

bénh an/ tém tat bénh an do Bénh vién cép (néu co)

. S6 kham bénh, ban sao cac két qua xét nghiém, Bang ké chi phi kham chira bénh.
. Ban sao thé bao hiém y t& (Néu co)
. Xac nhan Nguwoi Giam ho/dai dién hop phap (trwdng hop nguwoi thu hwéng la tré

em/ngwdi mét nang lwc hanh vi dan sw)

. Bén sao Chirng minh nhan dan/ Thé can cwédc/ HO chiéu clia Nguoi dai dién hop

phap (néu co)

10.Gi4y Uy quyén cho Céng ty (theo mau ctia Hanwha Life Viét Nam).

Thi han nép hé so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

Thoi han ndp hd so yéu cau glal quyét quyén loi bao hiém l1a 12 (muoi hai) thang
ké tr ngay Nguwdi dwoc bao hiém tlr vong hoac dwoc co quan ¢o thdm quyén xac
nhan tinh trang Thwong tat toan bé va vinh vién.

Trong trwong hop Ngwo’l thu huwéng chtrng minh dwoc rang Ngwm thu hwong
khéng biét thdi diém xay ra sw kién bao hiém, thdi han yéu ciu giai quyét quyen loi
bao hiém la 12 (mwoi hai) thang tinh tr ngay Nguoi thu hwéng biét viec xay ra sy
kién bao hiém do.

Diéu 8: Thé&i han va phwong thirc giai quyét quyén loi bao hiém

8.1

8.2

Thoi han giai quyét quyén loi bao hiém

Thoi han chi trd quyén loi bao hiém la ba muoi (30) ngay ké tir ngay Hanwha Life
Viét Nam nhan dwoc ho so yéu cau giai quyét quyen lgi bao hiém day da va hop
1é.

Néu qua thoi han trén, déi voi cac hd so dwoc chap thuan chi tra quyén loi bao
hiém, Hanwha Life Viét Nam sé& phai tra thém Iai theo Iai suat co ban do Ngan
hang Nha nwéc Viét Nam quy dinh tai thoi diem chi tra.

Phwong thirc chi tra quyén loi bao hiém

Quyén lgi bao hiém sé& dwgc chi tra bang tién Dong Viét Nam dudi hinh thirc
chuyén khoan hoac theo hinh thirc thda thuan khac gilra Hanwha Life Viét Nam véi
Ngwoi thu huéng.
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CHUONG IV - CAC DIEU KHOAN KHAC

DPiéu 9: Gia han déng Phi bao hiém

Thoi gian gia han déng Phi bao hiém |a ba muwoi (30) ngay ké tr ngay dén han
dong Phi bao hiém. Trong th&i gian gia han déng Phi bdo hiém, Hop déng bao
hiém van duy tri hiéu lyc.

Sau khi két thuc thoi gian gia han déng Phi bao hiém, néu Bén mua bao hiém van
khéng dong Phi bao hiém, Hop ddng bao hiém sé& bi chAm dit hiéu luyc ké tir ngay
dén han déng phi. Trong trwdng hop cé s kién bdo hiém xay ra trong thoi gian
Gia han déng Phi bao hiém, Hanwha Life Viét Nam sé trir di cac Khodn no' (néu cd)
trwdc khi thanh toan quyén loi bao hiém.

Diéu 10: Ké khai théng tin trung thwe va day du

a)

Bé&n mua bdo hiém va Ngudi dwoc bao hiém cé nghia vu ké khai chinh xac, trung
thwe va day du cac thong tin trén Gidy yéu ciu bao hiém, T& khai sirc khde va cac
yéu cau diéu chinh, bb sung thong tin khac bang van ban dé lam co s& cho viéc
giao két Hop déng bao hiém gitra hai bén. Tuy tirng trvong hop, Hanwha Life Viét
Nam cé quyén yéu cau kiém tra strc khde ctia Nguwdi dwoc bdo hiém dé 1am co s&
cho viéc quyét dinh chdp nhan bao hiém. Tuy nhién, viéc kiém tra strc khde (néu
cd) ciing khéng thay thé cho nghia vu phai cung cép théng tin chinh xac, trung thuc
va day du ctia Bén mua bao hiém va Nguoi dwoc bao hiém theo quy dinh tai diéu
nay.

Vao bt ky thdi diém nao ké ca khi sy kién bao hiém da xay ra hodc Hop dbng bao
hiém d& chadm dit, néu Hanwha Life Viét Nam cé du bang ching vé viéc Bén mua
bao hiém/Nguoi duwoc bao hiém cb y vi pham nghia vu quy dinh tai Diéu 8.a) néu
trén lam anh hwdng dén quyét dinh chap thuan bao hiém hodc khéi phuc hiéu luc
Hop ddbng bdo hiém cia Hanwha Life Viét Nam, Hanwha Life Viét Nam sé c6
quyén don phwong chdm dit Hop ddng bao hiém, khdng thanh toan bat cir Quyén
loi bao hiém nao, song sé tra cho Bén mua bao hiém khoan phi bao hiém da déng
cho khodng th&i gian chwa dwoc bdo hiém (néu cd) trir di cac Khoan no (néu co).
Trong trwdng hop Bén mua bao hiém va/hodc Nguwdi dwoc bao hiém vi pham
nghia vu ké khai thdng tin tai Diéu nay nhwng viéc vi pham nay khéng lam anh
hwéng téi quyét dinh chap thuan bao hiém hodc quyét dinh khéi phuc hiéu lwc Hop
ddng bao hiém theo quy dinh cla Hanwha Life Viét Nam tai tyng thoi diém,
Hanwha Life Viét Nam van sé& chi trd quyén lgi bdo hiém néu co6 sw kién bao hiém
xay ra theo Quy tdc va Diéu khodn cia Hop dong bao hiém nay. Tuy nhién,
Hanwha Life Viét Nam c6 quyén thu thém khoan phi bao hiém twong trng vé&i mirc
tang rdi ro (néu co).

Piéu 11: Cap nhat théng tin

(a) Néu Bé&n mua bao hiém va/hodc Nguwdi dwoc bao hiém thay ddi dia chi lién hé, ho

tén, hodc Chirng minh nhan dan, Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban
cho Hanwha Life Viét Nam trong vong ba mwoi (30) ngay ké tr ngay thay doi.

(b) Néu Nguoi dwoc bao hiém ra khdi pham vi 1anh thd Viét Nam hodc Han Quéc (tri

trwdng hop tir Viét Nam sang Han Quéc hodc nguoc lai) tir ba (03) thang tré lén,
Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho Hanwha Life Viét Nam téi
thiéu ba muoi (30) ngay trwdc ngay Nguodi dwoc bdo hiém xudt canh. Trong
trwdng hop nay, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén quyét dinh: tiép tuc thuc hién
Hop ddng bao hiém véi mire Phi bao hiém khéng thay ddi; hodc tang Phi bao hiém;
ho&c chdm dit Hop ddng bao hiém va hoan lai cho Bén mua bao hiém khoan phi
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bdo hiém da dong cho khoang thoi gian chwa dugc bao hiém (néu co) trr di cac
Khoan ng' (néu co).

(c) Hanwha Life Viét Nam c6 quyén tir chdi chi trd Quyén loi bdo hiém néu Bén mua

b&o hiém vi pham nghia vu théng bao vé viéc Nguoi dwoc bao hiém ra khdi l1anh
thd Viét Nam hodc Han Quéc (trir truong hop tir Viét Nam sang Han Quédc hoac
nguoc lai) theo quy dinh tai Diéu 9.b) néi trén. Trong trwdng hop nay, néu xay ra
sw kién bao hiém, Hanwha Life Viét Nam chi hoan lai cho Bén mua bao hiém khoan
phi bdo hiém da déng cho khoang thdi gian chwa dwoc bao hiém (néu co) trir di
cac Khoan no (néu co).

DPiéu 12: Nghia vu cung cép théng tin ctia Hanwha Life Viét Nam

Khi giao két Hop déng bao hiém, Hanwha Life Viét Nam cé trach nhiém cung cép
day da théng tin lién quan dén Hop ddng bao hiém, giai thich day du cac diéu kién,
diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém/Nguwdi duwoc bao hiém.

Trong trwéng hop Hanwha Life Viét Nam cb y cung cap théng tin sai sy that nham
giao két Hop ddng bao hiém thi Bén mua bao hiém cé quyén don phwong dinh chi
thwe hién Hop ddng bao hiém; Hanwha Life Viét Nam phai bbi thuweng thiét hai phat
sinh cho B&n mua b&o hiém do viéc cung cip théng tin sai sw that.

Diéu 13: Nghia vu bao mat théng tin ciia Hanwha Life Viét Nam

Hanwha Life Viét Nam khong du’c_rc,chuyén giao thong tin ca nhan do Bén mua bao
hiém/Nguoi dwoc bdo hiém cung cép tai Hop ddng bao hiém cho bét ky bén thr ba
nao khac, trir cac trwong hop sau day:

Thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu cau cla co quan nha nwédc cd thdm
quyén ho&c cho muc dich thAm dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh hop dong
b&o hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich Iap dw phong nghiép vu, giai quyét
chi trd quyén lgi bdo hiém, nghién ctru thiét ké san pham, phong chdng truc loi béo
hlem nghién ctru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, mtrc d6 day
dd vén, yéu cau vén.

Cac trwong hop khac dwgc Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém dong y bang
van ban, v&i diéu kién:

Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bdo hiém phai dwoc thong bao vé muc dich
chuyén giao thdng tin va dwoc quyén Iwa chon gilra dong y hoac khdng dong y voi
viéc chuyén giao doé; va

Viéc B&n mua bao hiém/Nguoi dwoc bao hiém tir chdi cho phép chuyén giao thong
tin cho bén thr ba ngoai diém a khoan nay khong duwoc st dung lam ly do dé tw
choi giao két hop dong.

DPiéu 14: Cham dit hiéu lwc Hop déng bao hiém

Hop ddng bdo hiém sé& chdm dut hiéu lwc ké tir thoi diém mét trong cac trudng
hop sau xay ra:

(a) Nguoi dwoc bao hiém tir vong trong Thoi han bao hiém; hoac
(b) Nguoi dwoc bao hiém dwoc chap thuan chi trd quyén loi Thwong tat toan bod va

vinh vién; hoac

(c) Hop dong bao hiém bi cham dut trvdc thoi han theo yéu cau cua Bén mua bao

hiém; hoac
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(d)Hop dong bdo hiém bj chAm dit do nhirtng nguyén nhan khac duoc quy dinh trong

Quy tac va Diéu khoan nay, Gidy chirng nhan bdo hiém hodc cac van ban slra ddi
bd sung khac (néu co); hoadc

(e) Ngay Hop déng tin dung hét hiéu lwc véi bat ctv Iy do nao; hodc
(» Nguoi dwoc bao hiém dat 65 (sau mwoi lam) tudi tinh theo tudi bdo hiém; hoac
(2) Cac trwong hop khac theo quy dinh cua phap luat.
Diéu 15: Giai quyét tranh chip
151 Trwong hop xay ra tranh chap lién quan dén Hop dong bao hiém néu khong thé
giai quyet dwgc bang thuwong lwgng hoac hoa giai, thi mot trong cac bén co thé

ki@n ra tda an tai noi Hapwha Lifq Viét Nam co tru s& chinh hodc noi Bén mua bao
hiém cw trd hgp phap de giai quyét.

15.2  Thoi hiéu kh&i kién vé Hop dong bao hiém Ia ba (03) nam ké tir thoi diém phat sinh
tranh chap.
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	Điều 1: Định nghĩa
	1.1 Hanwha Life Việt Nam: là Công ty Trách nhiệm hữu hạn Bảo Hiểm Nhân Thọ Hàn Quốc (Việt Nam), được thành lập và hoạt động theo giấy phép số 51GP/KDBH do Bộ Tài chính cấp ngày 12/06/2008.
	1.2 Bên mua bảo hiểm: là cá nhân hoặc tổ chức, thực hiện các quyền và nghĩa vụ quy định trong Hợp đồng bảo hiểm với Hanwha Life Việt Nam và đóng Phí bảo hiểm.
	Điều 2: Nếu Bên mua bảo hiểm là cá nhân thì cá nhân đó phải từ đủ 18 tuổi trở lên, có năng lực hành vi dân sự đầy đủ, và hiện đang cư trú tại Việt Nam. Theo Quy tắc và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm này, Bên mua bảo hiểm là cá nhân phải là người ký kết Hợp đồng tín dụng với Bên cho vay, và đồng thời phải là Người được bảo hiểm.
	Điều 3: Nếu Bên mua bảo hiểm là tổ chức thì tổ chức đó phải được thành lập và đang hoạt động hợp pháp tại Việt Nam. Theo Quy tắc và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm này, tổ chức chỉ áp dụng đối với trường hợp là Bên cho vay mua bảo hiểm cho Người được bảo hiểm là các khách hàng cá nhân ký kết Hợp đồng tín dụng với mình.
	3.1 Người được bảo hiểm: là người được Hanwha Life Việt Nam đồng ý bảo hiểm theo các quy định trong Quy tắc và Điều khoản này. Người được bảo hiểm có thể đồng thời là Bên mua bảo hiểm. Người được bảo hiểm phải là cá nhân hiện đang cư trú tại Việt Nam và nằm trong độ tuổi từ 18 (mười tám) đến 64 (sáu mươi bốn) tuổi vào Ngày hợp đồng bảo hiểm bắt đầu có hiệu lực. Tuổi tối đa khi kết thúc Hợp đồng bảo hiểm là 65 (sáu mươi lăm) tuổi.
	3.2 Người thụ hưởng: là cá nhân hoặc tổ chức được Bên mua bảo hiểm chỉ định với sự đồng ý của Người được bảo hiểm nhận toàn bộ hoặc một phần quyền lợi bảo hiểm theo Hợp đồng bảo hiểm. Theo Quy tắc và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm này, Người thụ hưởng được Bên mua bảo hiểm xác định là Bên cho vay. Người thụ hưởng được ghi tên trong Giấy yêu cầu bảo hiểm, Giấy chứng nhận bảo hiểm và các thỏa thuận sửa đổi bổ sung khác (nếu có) của Hợp đồng bảo hiểm.
	3.3 Bên cho vay: là tổ chức tín dụng cung cấp khoản tín dụng (khoản tiền vay) cho Người được bảo hiểm theo các quy tắc và điều khoản của Hợp đồng tín dụng đã ký kết giữa hai bên.
	3.4 Hợp đồng tín dụng: là thỏa thuận chi tiết về các điều khoản và điều kiện cấp tín dụng được ký kết giữa Bên cho vay và Người được bảo hiểm. Hợp đồng tín dụng là cơ sở để Hanwha Life Việt Nam chấp nhận yêu cầu của Bên mua bảo hiểm tham gia sản phẩm bảo hiểm này.
	3.5 Khoản dư nợ vay: là tổng của khoản dư nợ gốc của Hợp đồng tín dụng còn lại tại ngày phát sinh sự kiện bảo hiểm và khoản lãi phát sinh từ ngày trả lãi và gốc gần nhất theo Lịch biểu trả nợ đến ngày phát sinh sự kiện bảo hiểm, ngoại trừ:
	3.6 Lịch biểu trả nợ: là lịch trả nợ gốc và lãi của khoản vay cá nhân của Người được bảo hiểm theo Hợp đồng tín dụng.
	3.7 Tuổi bảo hiểm: là tuổi của Người được bảo hiểm tính theo sinh nhật vừa qua.
	3.8 Giấy chứng nhận bảo hiểm: là văn bản do Hanwha Life Việt Nam phát hành và là bằng chứng của việc giao kết Hợp đồng bảo hiểm giữa Hanwha Life Việt Nam và Bên mua bảo hiểm.
	3.9 Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm: bao gồm Giấy yêu cầu bảo hiểm và những chứng từ liên quan do đích thân hoặc đại diện hợp pháp của Bên mua bảo hiểm ký tên và/hoặc đóng dấu, cung cấp cho Hanwha Life Việt Nam.
	3.10 Ngày hợp đồng bảo hiểm bắt đầu có hiệu lực: được ghi trong Giấy chứng nhận bảo hiểm, là ngày Hanwha Life Việt Nam quyết định chấp thuận bảo hiểm với điều kiện Người được bảo hiểm và Bên mua bảo hiểm vẫn còn sống hoặc vẫn đang hoạt động hợp pháp tại Việt Nam (trong trường hợp Bên mua bảo hiểm là một tổ chức) vào thời điểm Hanwha Life Việt Nam chấp thuận bảo hiểm.
	3.11 Ngày kết thúc hợp đồng bảo hiểm: được ghi trong Giấy chứng nhận bảo hiểm, là ngày cuối cùng của thời hạn bảo hiểm theo hợp đồng.
	3.12 Thời hạn bảo hiểm: là khoảng thời gian tính từ Ngày hợp đồng bảo hiểm bắt đầu có hiệu lực đến Ngày kết thúc hợp đồng bảo hiểm. Thời hạn bảo hiểm là 1 (một) tháng, ngoại trừ có thỏa thuận khác.
	Với sự đồng ý của Hanwha Life Việt Nam, Hợp đồng bảo hiểm có thể được tái tục mà Bên mua bảo hiểm không cần điền lại Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm với điều kiện Bên mua bảo hiểm đóng phí bảo hiểm đầy đủ. Tổng thời hạn có thể tái tục tối đa là 15 (mười lăm) năm.
	3.13 Số tiền bảo hiểm: là số tiền mà Hanwha Life Việt Nam sẽ chi trả khi có sự kiện bảo hiểm xảy ra. Số tiền bảo hiểm được quy định trong Giấy chứng nhận bảo hiểm hoặc các thỏa thuận bằng văn bản khác (nếu có). Số tiền bảo hiểm là Khoản dư nợ vay.
	3.14 Phí bảo hiểm: là số tiền mà Bên mua bảo hiểm phải thanh toán cho Hanwha Life Việt Nam để được bảo hiểm theo quy định của Hợp đồng bảo hiểm.
	3.15 Khoản nợ: là khoản Phí bảo hiểm mà Bên mua bảo hiểm còn nợ Hanwha Life Việt Nam.
	3.16 Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn: là
	Trường hợp Người được bảo hiểm bị thương tật do tổn thương thân thể hoặc bệnh tật:

	Điều 4: Hợp đồng bảo hiểm
	Hợp đồng bảo hiểm là sự thỏa thuận bằng văn bản giữa Bên mua bảo hiểm và Hanwha Life Việt Nam, bao gồm và được cấu thành bởi các văn bản sau:

	CHƯƠNG II - QUYỀN LỢI BẢO HIỂM
	Điều 5: Quyền lợi bảo hiểm trong trường hợp Người được bảo hiểm tử vong hoặc Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn
	Trong trường hợp Người được bảo hiểm tử vong hoặc Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn trong thời gian Hợp đồng bảo hiểm còn duy trì hiệu lực, Hanwha Life Việt Nam sẽ chi trả 100% Số tiền bảo hiểm tại thời điểm xảy ra sự kiện bảo hiểm sau khi khấu trừ các Khoản nợ (nếu có) và Hợp đồng bảo hiểm sẽ chấm dứt hiệu lực.

	Điều 6: Các điều khoản loại trừ trách nhiệm bảo hiểm
	6.1 Loại trừ bảo hiểm đối với trường hợp tử vong:
	Hanwha Life Việt Nam sẽ không chi trả quyền lợi bảo hiểm theo quy định tại Điều 3 của Quy tắc và Điều khoản này nếu Người được bảo hiểm tử vong do bất cứ nguyên nhân nào, dù trực tiếp hay gián tiếp sau đây gây ra:
	a) Tự tử; hoặc
	b) Nhiễm HIV, bị AIDS hay các bệnh có liên quan đến HIV/AIDS (ngoại trừ những trường hợp phơi nhiễm do nghề nghiệp như công an, bác sĩ); hoặc
	c) Sử dụng chất ma túy, chất kích thích hoặc các chất gây nghiện trái phép trừ trường hợp theo chỉ định của Bác sĩ; hoặc
	d) Hành vi phạm tội của Bên mua bảo hiểm, Người được bảo hiểm hoặc Người thụ hưởng theo pháp luật hiện hành của nước sở tại.

	6.2 Loại trừ bảo hiểm đối với trường hợp Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn:
	Hanwha Life Việt Nam sẽ không chi trả quyền lợi bảo hiểm theo quy định tại Điều 3 của Quy tắc và Điều khoản này nếu Người được bảo hiểm bị Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn do bất cứ nguyên nhân nào, dù trực tiếp hay gián tiếp sau đây gây ra:
	a) Tình trạng Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn xảy ra trước Ngày hợp đồng bảo hiểm bắt đầu có hiệu lực; hoặc
	b) Mưu toan tự tử hoặc tự gây thương tích của Người được bảo hiểm, cho dù trong trạng thái tinh thần bình thường hay mất trí; hoặc
	c) Tham gia các hoạt động trên không, trừ khi với vai trò hành khách có mua vé của một hãng hàng không dân dụng có giấy phép hoạt động và lịch trình bay; hoặc
	d) Tham gia các cuộc đua, các hoạt động thể thao chuyên nghiệp, lặn có bình khí nén, leo núi, nhảy dù, xử lý chất nổ hoặc sử dụng súng; hoặc
	e) Nhiễm HIV, bị AIDS, hay các bệnh có liên quan đến HIV/AIDS (ngoại trừ những trường hợp phơi nhiễm do nghề nghiệp như công an, Bác sĩ); hoặc
	f) Hành vi phạm tội của Bên mua bảo hiểm, Người được bảo hiểm hoặc Người thụ hưởng theo pháp luật hiện hành của nước sở tại.

	6.3 Khi xảy ra các trường hợp loại trừ theo Điều 4.1 và Điều 4.2, trong trường hợp Bên mua bảo hiểm và Người được bảo hiểm không vi phạm Điều 7, Hợp đồng bảo hiểm sẽ chấm dứt hiệu lực và Hanwha Life Việt Nam sẽ hoàn lại phí bảo hiểm đã đóng, không tính lãi, sau khi trừ đi các chi phí xét nghiệm y khoa, các Khoản nợ, và các chi phí liên quan (nếu có).

	Điều 7: Thủ tục giải quyết quyền lợi bảo hiểm
	7.1 Khi Người được bảo hiểm tử vong
	7.2 Khi Người được bảo hiểm bị Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn
	7.3 Thời hạn nộp hồ sơ yêu cầu giải quyết quyền lợi bảo hiểm

	Điều 8: Thời hạn và phương thức giải quyết quyền lợi bảo hiểm
	8.1 Thời hạn giải quyết quyền lợi bảo hiểm
	8.2 Phương thức chi trả quyền lợi bảo hiểm

	Điều 9: Gia hạn đóng Phí bảo hiểm
	Thời gian gia hạn đóng Phí bảo hiểm là ba mươi (30) ngày kể từ ngày đến hạn đóng Phí bảo hiểm. Trong thời gian gia hạn đóng Phí bảo hiểm, Hợp đồng bảo hiểm vẫn duy trì hiệu lực.

	Điều 10: Kê khai thông tin trung thực và đầy đủ
	Điều 11: Cập nhật thông tin
	(a) Nếu Bên mua bảo hiểm và/hoặc Người được bảo hiểm thay đổi địa chỉ liên hệ, họ tên, hoặc Chứng minh nhân dân, Bên mua bảo hiểm phải thông báo bằng văn bản cho Hanwha Life Việt Nam trong vòng ba mươi (30) ngày kể từ ngày thay đổi.
	(b) Nếu Người được bảo hiểm ra khỏi phạm vi lãnh thổ Việt Nam hoặc Hàn Quốc (trừ trường hợp từ Việt Nam sang Hàn Quốc hoặc ngược lại) từ ba (03) tháng trở lên, Bên mua bảo hiểm phải thông báo bằng văn bản cho Hanwha Life Việt Nam tối thiểu ba mươi (30) ngày trước ngày Người được bảo hiểm xuất cảnh. Trong trường hợp này, Hanwha Life Việt Nam có quyền quyết định: tiếp tục thực hiện Hợp đồng bảo hiểm với mức Phí bảo hiểm không thay đổi; hoặc tăng Phí bảo hiểm; hoặc chấm dứt Hợp đồng bảo hiểm và hoàn lại cho Bên mua bảo hiểm khoản phí bảo hiểm đã đóng cho khoảng thời gian chưa được bảo hiểm (nếu có) trừ đi các Khoản nợ (nếu có).
	(c) Hanwha Life Việt Nam có quyền từ chối chi trả Quyền lợi bảo hiểm nếu Bên mua bảo hiểm vi phạm nghĩa vụ thông báo về việc Người được bảo hiểm ra khỏi lãnh thổ Việt Nam hoặc Hàn Quốc (trừ trường hợp từ Việt Nam sang Hàn Quốc hoặc ngược lại) theo quy định tại Điều 9.b) nói trên. Trong trường hợp này, nếu xảy ra sự kiện bảo hiểm, Hanwha Life Việt Nam chỉ hoàn lại cho Bên mua bảo hiểm khoản phí bảo hiểm đã đóng cho khoảng thời gian chưa được bảo hiểm (nếu có) trừ đi các Khoản nợ (nếu có).
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	Điều 14: Chấm dứt hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm
	(a) Người được bảo hiểm tử vong trong Thời hạn bảo hiểm; hoặc
	(b) Người được bảo hiểm được chấp thuận chi trả quyền lợi Thương tật toàn bộ và vĩnh viễn; hoặc
	(c) Hợp đồng bảo hiểm bị chấm dứt trước thời hạn theo yêu cầu của Bên mua bảo hiểm; hoặc
	(d) Hợp đồng bảo hiểm bị chấm dứt do những nguyên nhân khác được quy định trong Quy tắc và Điều khoản này, Giấy chứng nhận bảo hiểm hoặc các văn bản sửa đổi bổ sung khác (nếu có); hoặc
	(e) Ngày Hợp đồng tín dụng hết hiệu lực với bất cứ lý do nào; hoặc
	(f) Người được bảo hiểm đạt 65 (sáu mươi lăm) tuổi tính theo tuổi bảo hiểm; hoặc
	(g) Các trường hợp khác theo quy định của pháp luật.

	Điều 15: Giải quyết tranh chấp
	15.1 Trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến Hợp đồng bảo hiểm nếu không thể giải quyết được bằng thương lượng hoặc hòa giải, thì một trong các bên có thể kiện ra tòa án tại nơi Hanwha Life Việt Nam có trụ sở chính hoặc nơi Bên mua bảo hiểm cư trú hợp pháp để giải quyết.
	15.2 Thời hiệu khởi kiện về Hợp đồng bảo hiểm là ba (03) năm kể từ thời điểm phát sinh tranh chấp.


