AVIVA . ,
PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM HON HQP VOI QUYEN LOI
BAO HIEM BENH HIEM NGHEO
(dwoc chdp thudn theo cong vin sé /BTC-QLBH
ngay thang  nam 2018 cua Bo Tai chinh)

MUC LUC
Ditul.  QUYEN LOLBAO HIEM.....ouiiioiieeeeeeeeeeeeeeeeee et e e s e eeeeenaeen. 2
DPitu2. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM......ooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeees 4
Ditu3. GIAIQUYET QUYEN LOIBAO HIEM......ouoieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 5
Didu4. HOP DPONG BAO HIEM VA THOI GIAN CAN NHAC ..o, 7
Pitu5. QUY DINH VE DONG PHI BAO HIEM. ...t 8
Ditu 6. TAM UNG TU GIA TRIHOAN LAL.......ooiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeseeeee e 8
Pieu7. THAY POI TRONG QUA TRINH THUC HIEN HOP DONG........cocourieeeereeeeennn 9
Ditu8. TRACH NHIEM CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN.......ccccocoviveiererrnnnnn. 12
Ditu 9. BAO HIEM TAM THOL. ... eeeesene s 14
Digu 10. CACBINH NGHIA........oooiioioeeeeeeeeeeeeeeeee e 14
PHU LUC 1 — DANH MUC BENH HIEM NGHEO PUGC BAO HIEM...........cccoeviveennnn.. 18

1/43



Piéu 1. QUYEN LOQI BAO HIEM

1.1. Quyen lgi Quyén loi bao vé bao gdm céc quyén lgi quy dinh tai Piém 1.1.1, Piém 1.1.2 va
bao vé biém 1.1.4 dudi day:

1.1.1. Quyén loi bio hiém Bénh hiém nghéo giai doan sém

Neéu Nguoi duge bao hiem mac Bénh hiém ngheo giai doan soém trudce 75
tuodi, Aviva sé tra:

50% So6 tién bao hiém; cong voi

Khoan trg cap hang thang bang 2,5% S6 tién bao hiém/thang tra trong
06 thang tiép theo vao ngay tuong Gmg ngay thanh toan 50% S6 tién
bao hiém néu trén. Khoan tro cip hang thang s¢ cham dut vao _ngay
tra Quyén loi truong tho néu tai Piém 1.2.3 néu ngay tra quyén loi
truong tho nam trong khoang thoi gian 06 thang néu trén.

Khoan trg cip hang thang s& khong duoc tra néu Nguoi dugc bao hiém
mic Bénh hiém nghéo giai doan sém thuéc Nhom bénh tré em khi duéi
19 tudi hodc Nguoi duge bao hiém mic Bénh hiém ngheo giai doan sdém
thudc Nhoém bénh nguoi gia khi tir 50 tudi dén dudi 75 tudi (quy dinh tai
Phu luc 1 — Danh muc Bénh hiém ngheo dugc bao hiém).

1.1.2. Quyén lgi bio hiém Bénh hiém nghéo giai doan sau

Neéu Nguoi duge bao hiém mac Bénh hiém ngheo giai doan sau trudc 75
tudi:

Aviva sé& tra 100% S tién bao hiém; dong thoi

Hop dong chinh dugc mién dong phi ké tur ngay dén han dong phi
ngay sau ngay Nguoi duoc bao hiém méac Bénh hiém nghéo giai doan
sau va Hop ddng tiép tuc co hiéu lyc.

1.1.3. Nguyén tic tri quyén lgi bio hiém Bénh hiém nghéo giai dogn som va
giai doan sau

Quyén loi s& duge tra néu Bénh hiém ngheo giai doan sém va Bénh
hiém nghéo giai doan sau phat sinh khi Hop dong con hiéu lyc va sau
90 ngay tinh tir Ngay hiéu luc Hop dong hodc ngay Hop dong duogc
khoi phuc lan sau cung, tuy thudc ngdy ndo xay ra sau. Néu Su kién
bao hiém phat sinh trong 90 ngay noi trén, Aviva s& giai quyét twong
tu quy dinh tai Khoan 2.3 Diéu 2.

Trong Thoi han Hop dong:

Quyen loi bao hiém Bénh hlem .ngheo giai doan som dugc tra t6i da

02 lan/Horp dong VOl tong s tién tra khong qua 01 ty dong (khong
bao gom khoan trg cap hang thang) d6i voi mdi Nguoi dugc bao hiém
theo tt ca cac Hop dong Béo hiém hén hop voi Quyen loi bao hiém
Bénh hiém nghéo véi diéu kién chan doan Bénh hiém nghéo giai doan
som lan thtr hai phai cach chan doan Bénh hiém nghéo giai doan sém
dugc tra quyén loi bao hiém tdi thiéu 01 nam. Pi voi mdi Nhém
bénh hiém nghéo, quyén lgi bao hiém Bénh hiém ngheo giai doan
s6m chi dugce tra toi da 01 1an.
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+ Quyén loi bao hiém Bénh hiém nghéo giai doan sau chi duoc tra tbi
da 01 1an voi tong sd tién tra khong qua 04 ty dong ddi véi mdi Nguoi
dugc bao hiém theo tat ca cac Hop dong Bao hiém hdn hop véi quyén
loi bao hiém Bénh hiém nghéo.

1.1.4. Quyén lgi bio hiém ti vong

- Néu Nguoi duoc bao hiém tir vong trude 75 tudi, Aviva s& tra 300%
S6 tién bao hiém. Quyén loi bao hiém tir vong s& dugc cong véi
quyén loi tiét kiém tich liiy con lai (néu cd) frir di quyén loi bao vé da
tra (néu co) va Khoan ng (néu c6) truée khi thanh toan.

- Néu Nguoi duoc bao hiém tir vong ké tir 75 tudi tro di, Aviva s& tra
100% S6 tlen bao hiém. Quyén loi bao hiém tir vong s& dugc cong voi
Quyén loi tiét kiém tich liy con lai (néu co) trir di khoan quyén loi
bao vé chua duoc tru (neu c6) theo quy dinh tai Piém 1.2.3 va Khoan
ng (néu c6) trude khi thanh toan.

Hop dong cham dit hiéu luc khi Ngudi duoc bao hiém tir vong.

1.2. Q}lyén loi Quyén loi tiét kiégn bao gém cac quyén lo1 quy dinh tai Piém 1.2.1, Piém 1.2.2,
tiet kiém biém 1.2.3 va biém 1.2.4 dudi day:

1.2.1. Quyén lgi tién mdt dinh ky

Khi Hop ddng con hiéu luc va truée khi Nguoi duge bao hiém 75 tudi,
Aviva s€ tra 01% So tién bdo hiém vao dau Nam Hop dong thir hai va
moi 03 ndm sau do.

Trong vong 03 thang ké tir ngay dén han ma quyén loi tién mat dinh ky
chua dugc yéu cau nhan, sb tién nay s& duoc tich Iy co 13i tinh tir ngay
dén han. Bén mua bao hiém c6 thé rat truéc mot phan (khong duoc thap
hon mirc t6i thiéu) hay toan b quyén loi tién mat dinh ky tich Iy va
cling dugc sir dung dé tu dong dong phi bao hlem dén han theo quy dinh
tai Khoan 6.1 Piéu 6. Lai suét tich lity va s tién rat t6i thiéu s& duoc
cong bd trén website clia Aviva theo tig thoi ky.

Quyén loi tién mat dinh ky con lai (néu c6) s€ dugc tra khi Hop déng
cham dut hi€u lyc theo cac quy dinh tai Piéu khoan san pham nay.
1.2.2. Bao tuc

Pay 1a Hop dong bao hiém cé tham gia chia 13i. Khi Hop dong con hiéu

luc, hang nim, Aviva s& cong bd khoan Béo tirc (néu co) cho Hop dong

bang cach guri thong bao téi Bén mua bao hiém. Bao tic 1a quyén loi

khong dam bao, tuy nhién, sau khi dugc cong bd Béo tirc hang nam sé 1a

gia tri dam bao. D61 véi Bao tirc da cong bo, Bén mua bao hiém c6

quyén:

- Nh:@ln mot phén hodc toan bo Bao tirc (khong duoc thép hon mtec toi
thiéu); hodc

- Dé lai Bao tiic tai Aviva dé tiép tuc tich lily va rat mot phan hoic toan
b sau do; hoac

- Sir dung Bao tirc dé dong Phi bao hiém dén han.

Lai suat tich Iy va so tién nhan/rut toi thieu s€ dugc cong bo trén website
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2.1.

ctia Aviva theo timg thoi ky. Néu Bén mua bao hiém khéng lya chon cach
str dung Bao tire, Bao tirc s& duoc tich Iy va sir dung dé ty dong dong phi
hiém dén han theo quy dinh tai Khoan 6.1 Diéu 6. Toan bd Béo tirc tich
Iy con lai (neu ¢6) s& duoc tra khi Hop dong cham dut hiéu lyc theo cac
quy dinh tai Diéu khoan san pham nay.

1.2.3. Quyén loi truong tho

Khi Hop ddng con hiéu luc, vao Ngay ky niém Hop dong ma Ngudi duoc
bao hiém dat 75 tudi, Aviva s& tra 200% S6 tién bao hiém. Quyén loi
truong tho s€ dugc trur di quyén loi bao vé da tra (néu c0) va Khoan ng
(néu c6) trudc khi thanh toan. Néu tong quyén loi bao vé da tra 16n hon
200% S tién bao hiém, khoan quyén loi bao vé chua dugc trir hét s&
duogc khau trir khi tra cac quyén loi bao hiém tir vong hodc quyén loi dao
han.

Trong vong 03 thang ké tir ngay dén han ma quyén lgi truong tho con lai
sau khi trir tong quyén loi bao vé di tra chua dugc yéu cdu nhan, sb tién
nay s& dugc tich lily c6 13i tinh tir ngdy dén han nhan.

Bén mua bao hiém c6 thé rat mot phan (khong dugc thip hon murc t6i
thiéu theo quy dinh cua Aviva tai tung thoi dlem) hay toan b quyén loi
truong tho tich lay. Lai sudt tich lity va sd tién rat ti thiéu s& dugc cong
bb trén website ctia Aviva theo timg thoi ky.

Quyén loi truong tho tich liy con lai (néu c6) s& duoc tra khi Hop dong
cham dut hiu lyc tuy theo cac quy dinh tai Piéu khoan san pham nay.

1.2.4. Quyén lpi ddo han

Néu Ngudi dugc bao hiém song téi hét ngiy Ngay ddo han Hop dong,
Aviva sé tra 100% Sb tién bao hiém. Quyén loi dao han s€ duoc cong voi
toan bd khoan tich liy con lai (néu c6) cia quyen loi tién mat dinh ky,
Bao tirc va quyén loi truong tho #rar di Khoan ng (néu co) va khoan quyén
loi bao vé chua duge d6i trir (néu c6) trude khi thanh toan.

Piéu 2. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Trwong hop
bi Bénh hiém
nghéo

Aviva s& khong tra quyén lgi bao hiém néu tai Piéu 1 néu Ngudi duoc bao hiém
bi Bénh hiém ngheo do hiu qua truc tiép hodc gian tiép cua cac nguyén nhan
sau:

2.1.1. Hanh vi ¢d y tu gy thuong tich hodc tu tir di trong bat ky trang thai tinh
than hay tdm than ndo hodc hanh vi vi pham phap luat ciia Bén mua bao
hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngudi thy hudng.

2.1.2. Chién tranh (co tuyén b6 hay khong tuyén b6) hodc cac hanh dong gay
chién, khiing bd, ndi chién, ndi loan, cach ‘mang, bao dong, bao loan dan
su, khoi nghia, dao chinh quéan sy hodc tiém quyén; bai cong, dinh cong
khong do 16i cuia Aviva; phong xa hodc nhiém phéng xa;

2.1.3. Bénh c6 sén, trir trudng hop da duoc ké khai va Aviva chap nhan bao
hiém hodc duge giai quyét theo quy dinh tai Piém 8.2.2;

hodc trong truong hop:

2.1.4. Mic hoi chimg suy giam mién dich méc phai AIDS, cic bénh co lién
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2.2,

2.3.

3.1.

Trwong hop
tir vong

Giai quyét
truwong hop
loai trw trach
nhiém bao
hiém

quan dén AIDS hay do vi rit gay bénh AIDS, ngoai trir trudng hop nhiém
HIV trong khi dang thyc hi¢én nhi¢m vu tai noi lam viéc nhu 1a mdt nhan
vién y té (duoc quy dinh tai Phu luc 1 — Danh muc Bénh hiém ngheo
duogc bao hiém) hodc cong an, canh sat;

Aviva s€ khong tra quyén lgi bao hiém néu tai Piéu 1 néu Nguoi duge bdo hiém
tor vong do hau qua tryc tiép hodc gian tiép cia cac nguyén nhan sau:

2.2.1. Hanh vi ¢d ¥ tu gy thuong tich hodc ty tir di trong bét ky trang thai tinh
than hay tdm than nao trong vong 24 thang ké tir Ngay hiéu luc Hop dong
hodc ngay Hop dong duoc khoéi phuc hiéu luc lan sau cung, tuy thudc
ngay nao xdy ra sau hoac hanh vi vi pham phap luat cia Bén mua bao
hiém, Nguoi duge bao hiém, Nguoi thu huong. Trong truong hop la
Nguoi thy huong, Aviva s& tra quyén loi bao hiém cho Ngudi thu huong
duoc chi dinh nao khong tham gia vao cac hanh vi d6 va theo ti 1€ tuong
ung da dugc chi dinh;

2.2.2. Chién tranh (co tuyén bd hay khong tuyén bd) hodc cac hanh dong gay
chién, khiing bd, ndi chién, ndi loan, cach ‘mang, bao dong, bao loan dan
su, khoi nghia, ddo chinh quan sy hoac tiém quyen, bai cong, dinh cong
khong do 16i cia Aviva; phong xa hodc nhiém phéng xa;

hodc trong truong hop:

2.2.3. Mic hoi chimg suy giam mién dich mac phai AIDS, cac bénh cé lién
quan dén AIDS hay do vi rit gay bénh AIDS, ngoai trir trudng hop nhiém
HIV trong khi dang thyc hi¢n nhi¢m vu tai noi lam viéc nhu 1a mdt nhan
vién y té (duoc quy dinh tai Phu luc 1 — Danh muc Bénh hiém ngheo
duoc bao hiém) hodc cong an, canh sat;

2.2.4.Ngudi duge bao hiém tham gia: bat ky hoat dong bay nao trr khi voi tu
cach 1a hanh khach mua vé cua mot hang hang khong dugc cap phép va
c6 lich trinh bay thuong mai; cac cudc dién tap, huén luyén quan sy cua
cac lyc lugng vii trang; cac hoat dong nguy hiém: dua 6 t6/md td/xe dap,
dua ngua hay bat ky hinh thirc dua nao khac, san ban, dam boc (boxing),
leo nui; cac hoat dong thé thao chuyén nghiép; cac mén thé thao trén
khong vi du nhu nhdy bungy - bungee jumping, du lugn, khi cau, nhay
du; 1an hodc cac hoat dong dudi nudce cod st dung mat na thd.
Néu xay ra truong hop theo quy dinh tai Khoan 2.1 hoac Khoan 2.2, Hop dong
s€ cham dut hi¢u lyc. Aviva s€ trd cho Bén mua bao hiém so tién 16n hon gitra:
- Tbng s6 phi bao hiém da dong ctia Hop dong chinh (khong c6 13i) trur
di cac quyén loi bao v¢ va tiét kiém da tra (n€u co), Khoan ng va Chi
phi ki€ém tra strc khoe (néu co); va
- Gid tri hoan lai cOng v6i quyén loi tiét kiém con lai (néu cd) trir di Khoan
no (néu co).
hoic trong truong hop 1a Ngudi thy hudng s& giai quyét theo quy dinh tai Piém
2.2.1.

Pieu 3. GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

Ngudi duwgc

3.1.1. Quyén loi bao hiém Bénh hiém nghéo giai doan som, quyén loi bao hiém
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3.2.

3.3.

nhan quyén
1¢gi bao hiem

Thei han gii
yéu cau giai
quyét quyén
lgi bao hiem
HO0 so yéu cau
giai quyét
quyén lgi bao
hiém

Bénh hiém ngheo giai doan sau va quyén loi tiét kiém s& duoc tra cho
Bén mua bao hiém (bao gom ca Bén mua bao hiém ké tuc theo quy dinh
tai Diém 7.5.1 Piéu 7 (néu c0)). Néu Bén mua bao hiém khong con
song/ton tai vao thoi dlem quyén loi bao hiém dugc tra, quyén loi bao
hiém d6 s& duogc giai quyét theo cac quy dinh cua phap luat vé thira ké.

3.1.2. Quyén lgi bao hiém tir vong s& duogc tra cho Ngudi thy huéng. Trudng
hop tai thoi diém Nguoi duoc bao hiém tir vong ma khong c6 va/hodc
khong con Nguoi thu hudng, quyén lgi bao hiém d6 s& dugc tra cho Bén
mua bao hiém.

3.1.3. Trudong hop Hop dong c6 san phim bo trg ma san pham bo trg chua quy
dinh ngudi dugc nhan quyén loi bao hiém, quyén loi bao hiém khi Nguoi
dugc bao hiém cta san pham bb tro tir vong s& duge tra tuong tu nhu quy
dinh tai Khoan 3.1.2; cac quyén loi bao hiém khac s& duoc tra tuong tu
nhu quy dinh tai Khoan 3.1.1.

3.1.4. Nguoi nhan quyén lgi bao hiém va cac khoan tra theo Hop dong c6 trach
nhiém dong cac khoan thué (néu c6) lién quan dén viéc dong phi bao
hiém va nhan cac khoan chi tra theo quy dinh cua phap luat. Tuy theo quy
dinh ctia phap luat tai thoi diém chi tra, Aviva c6 quyén thuc hién khau
trir va thay mat nguoi nhan quyén loi bao hiém dong thué theo quy dinh
cua phép luat.

Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai giri hd so yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém trong vong 12 thang ké tir ngdy xay ra Sy kién bao hiém, trir
truong hop gap phai sy kién bat kha khang theo quy dinh cta phap lut.

- Giay yéu cau giai quyet quyen lgi bao hi€ém theo mau cua Aviva;

- Bansao gidy to chimg minh nhan than cia nguoi nhén quyén, loi bao
hiém (ching minh nhan dan, hd chi€u, thé can cudc hodc giay phép
lai xe).

-  Ban géc hodc ban sao ¢6 chimg thyc Bién ban vé Tai nan cta co quan
c6 tham quyén (ddi véi ‘truong hop tir vong hodc bi Bénh hiém nghéo
do Tai nan), bién ban két luan phap y (néu c6);

va cdc gidy to sau (ban géc cé thé dwoc yéu cau cung cap dé doi chiéu):
- Trudng hop Ngudi duge bao hiém tir vong:

Bén sao trich luc khai ttr;

Ban sao c6 chimg thuc cac Gidy to y té (601 Vol truong hop tir vong
ma trude do Nguoi duge bao hiém c6 diéu trj y té, nam vién, phau
thuat): Tom tat bénh 4n, Gidy chirng nhan phau thuét va nhiing giay to
y t€ lién quan néu c6 nhu: Gidy ra vién, Don thude, SO Y ba hodc cac
giay to' y té c6 ndi dung tuong duong.

- Trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi Bénh hiém nghéo:

+ Ban sao co6 chimg thuce cac Gidy oy té: Tom tat bénh an, Két qua giai
phau bénh, va nhimng gidy to y té lién quan néu c6 nhu: Glay ra vién,

Gidy chtng nhan phau thuat, Pon thudc, S6 Y ba hodc cac gidy to y té
¢6 noi dung tuong duong.
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3.4. Thoi gian giai

4.1.

quyét quyén
1¢gi bao hiem

Aviva dugc quyén kiém tra, x4c minh vé rui ro va hiu qua cta rui ro cting nhu
yéu cau cung cip thém céac bang ching, gidy to can thlet khéc chua dugc quy
dinh tai Khoan 3.3 dé phuc vu cho viéc giai quyét quyén loi bao hiém phu hop
v6i quy dinh ctia phap luat. Chi phi phat sinh lién quan dén viéc kiém tra, xac
minh va chi phi hop 1y lién quan t6i viéc cung cdp thém cac bang ching, gidy to
s€ do Aviva chiu.

Aviva s€ giai quyét quyen loi bao hiém trong vong 05 ngay lam viéc dbi voi
quyén loi tiét kiém; toi da khong qua 30 ngay dbi véi cac quyen loi khac ké tir
ngdy nhan dugc hd so yéu cau giai quyet quyén lgi bao hiém day da va hop 1€
theo quy dinh tai Khoan 3.3. Néu tir chbi tra quyen loi bao hlem thi Aviva s€
néu rd 1y do tir chdi bang vin ban cho ngudi yéu cau giai quyét quyén lgi bao
hiém.

Néu viéc tri hoan chi trd 1a do 16i ctia Aviva thi Aviva sé tra thém tién 13i cta s6
tién phai thanh toan. Mtrc 1ai suat ap dung cho khoan tra cham nay s& bang voi
mirc 13i suat tam Ung tir Gia tri hoan lai do Aviva cong bd tai timg thoi diém
trén website cia Aviva.

Truong hop c6 mot vu an duge khoi td lién quan dén rui ro cua Nguoi dugce bao
hiém, Aviva chi xem xét giai quyét quyén loi bao hiém sau khi c6 ban an, quyét
dinh c6 hiéu lyc phap luat cua Toa an hodc quyét dinh giai quyét clia co quan cd
tham quyén.

Pieu 4. HQP PONG BAO HIEM VA THOI GIAN CAN NHAC

Hop dong
bao hiém
(Hop dong)

La sy thod thuan bang van ban gitta Bén mua bdo hiém va Aviva, ghi nhan
quyén va nghia vu cla cac bén trong qua trinh thuc hién Hop dong; bao gdm

cac tai liéu sau:
- Ho so yéu cau bao hiém (la vin ban yéu cau bao hiém theo mau cua
Aviva, trong d6 ghi cac ndi dung dé nghi tham gia bao hiém va théng

tin do nguoi dé nghi tham gia bao hiém cung cap dé Aviva danh gia
rti ro, 1am cin ctr chap nhan bao hiém hoic tir chdi bao hiém);

- Giay ching nhan Bao hiém nhan tho (12 vin ban do Aviva cép cho
Bén mua bao hiém hodc Nguoi dugce bao hiém trong truong ‘hop bao
hiém nhom, trong d6 thé hién cac thong tin co ban cua Hop dong va la
mot phan khong tach roi ciia Hop dong);

- Diéu khoan san phdm bao hiém chinh va san phdm b tro (néu c6) da
dugc Bo Tai chinh phé chuan. Khi duoc cung cp kém theo Hop dong
nay, san pham b tro s& 1a mot bo phan cua Hop dong, phan Hop
dong theo DPiéu khoan san pham nay sé 1a Hop dong chinh hodc san
pham bao hiém chinh. Néu Bén mua bao hiém yéu cau va Aviva dong
y, thoi han bao hiém cua san pham bo trg co thé vuot qué thoi han
dong phi bao hiém con lai ciia Hop dong chinh;

- Tai liéu minh hoa Hop ddng bao hiém (1 vin ban minh hoa vé san
pham duoc cung cip cho Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém,
thé hién cac thong tin co ban vé Hop dong theo diéu kién, diéu khoan
bao hiém dugce théa thuin gitta Bén mua bdo hiém va Aviva);

- Céc van ban stra doi, bo sung Hop dong (néu co).
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4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2

6.1.

Thoi han
Hop dong

Thoi gian
can nhac

Giai quyét
tranh chap

Tinh theo nim va bang 100 trir di Tudi ciia Nguoi dugc bao hi’ém vao Ngay
Hop dong c6 hiéu lyc. Ngay dao han Hop dong dugc ghi trén Gidy ching nhan
Béo hiém nhan tho.

Trong thoi gian 21 ngay ké tir ngay nhan duoc Hop dong, Bén mua bao hiém co
quyén huy bo Hop ddng bang cach thong bao bang van ban cho Aviva. Hop
ddng s& bi huy va Bén mua bao hiém dwoc hoan lai tong s6 phi bao hiém da
dong ciia Hop ddng (khong c6 13i) trir di Chi phi kiém tra strc khoe (néu co).

Hop dong nay dugc diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam. Moi tranh
chap lién quan dén Hop dong nay, néu khong giai quyét dugc bang thuong
luong, mot trong cac bén c6 quyén khai kién tai Toa an c6 tham quyén ¢ Viét
Nam. Thoi hiéu khoi kién 1a 03 nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.

Piéu 5. QUY PINH VE PONG PHI BAO HIEM

Quy dinh
chung ve
dong phi bao
hiém

Gia han dong
phi bao hiém

- Thoi han dong phi bao hiém 13 01 ndm, 03 nidm, 05 nim, 10 nim, 15
nam, 20 nim hodc 30 nim tuy thoa thudn giita Bén mua bao hiém va
Aviva nhung thoi han dong phi phai két thac truée khi Nguoi duge
bao hiém 75 tudi.

- Bén mua bao hiém co thé lya chon déng phi bao hiém theo dinh ky
nam, 06 thang, quy hodc thang theo quy dinh cua Aviva tai thoi diém
Bén mua bao hiém Iya chon dinh ky dong phi va can dong phi dang
han. Bén mua bao hiém c6 thé iy quyén cho ngudi khac dong phi bao
hiém.

- Ngay két thic thoi han déng phi, phi bao hiém dinh ky, dinh ky déng
phi dugc ghi tai Gidy chung nhan Bdo hi€ém nhan tho.

- Bén mua bao hiém c6 quyén, bang vin ban, yéu cau thay doi dinh ky
dong phi bao hiém. Viéc thay doi dinh ky dong phi va mirc phi bao
hiém dinh ky can dap tng cac diéu kién vé dinh ky va phi bao hiém
ctia Aviva. Dinh ky déng phi méi va phi bao hiém dinh ky tuong tng
duoc ap dung ké tir ngdy dén han dong phi duoc Aviva chap thuan
bang vin ban.

- Trir trudng hop Hop dong dugc mién dong phi bao hiém, néu trong
thoi han déng phi ma Bén mua bao hiém khong thé dong phi theo
ding thoi han da thoa thuén, viéc dong phi bao hiém duoc gia han 60
ngay ké tir ngay dén han dong phi. Trong thoi gian gia han dong phi,
Aviva khong tinh 13i d6i voi khoan phi chua thanh toan va Hop dong
van ¢6 hiéu lyc.

- Néu Bén mua bao hiém khong tiép tuc déng phi bao hiém trong thoi
gian gia han dong phi, Hop dong s& tu dong chim dut hiéu lyc ké tir
ngay bat dau thoi gian gia han déng phi trir truong hop Hop dong da
c6 Gia tri hoan lai va quy dinh Tam tng tir Gid tri hoan lai dé tu dong
dong phi quy dinh tai Diéu 6 dugc ap dung.

Pieu 6. TAM UNG TU GIA TRI HOAN LAI

Tam Ung tw

Néu Bén mua bao hiém khong tiép tuc dong phi bao hiém trong thoi gian gia
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6.2.

6.3.

7.1.

7.2

Gia tri hoan
lai dé tw dong
dong phi

Tam &ng tw
Gia tri
hoan lai

Hoan tra
cac khoan
tam ng

han dong phi va Hop d@)ng da co Gia tri hoan lai, Aviva s€ tam ung cho Bén
mua bdo hiém tr Gid tri hoan lai dé tw dong dong phi bao hiém dén han:

- Theo dinh ky déng phi cua Hop dong; hoic

- Dinh ky dong phi c6 thoi han ngan hon twong mg véi Gia tri hoan lai
con lai cia Hop dong.

Neu Hop dong da c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hlem c6 thé yéu ¢ cau tam Ung
tong s0 tién khong qua 80% Gia tri hoan lai va sO tién tam g mdi lan khong
thip hon muc t6i thiéu do Aviva quy dinh, dugc cip nhat trén website cia
Aviva theo timg thoi ky. Aviva s& tinh Khoan giam thu nhap dau tu ddi voi sd
tién tam Gng nay.

Bén mua bao hiém c6 thé hoan tra cho Aviva sb tién tam Gmg dé tu dong dong
phi, tam tng tir Gia tri hoan lai va Khoan giam thu nhap dau tu vao bat cu lac
nao. Aviva c6 quyén khau trir s6 tién tam Gmg va Khoan giam thu nhap dau tu
vao bat ky sb tién ndo ma Aviva phai tra theo Hop dong nay.

Néu téng s6 tién tam ung tur Gia tri hoan lai dé tu dong dong phi, tam Ung tu
Gia tri hoan lai cong véi Khoan giam thu nhap dau tu va bat ky khoan tién nao
khac ma Bén mua bao hiém con ng Aviva vuot qué Gia tri hoan lai, Hop déng
s& tu dong chdm dit hiéu lyc. Trong trudng hop ndy, Bén mua bao hiém khong
duogc nhén lai phi bao hiém da dong cling nhu Gié tri hoan lai cia Hop déng,
Aviva sé tra cho Bén mua bao hiém khoan con lai (néu c6) cta Bao tuc tich liiy
va quyén loi tién mat dinh ky tich ldy.

Ppiéu 7. THAY POI TRONG QUA TRINH THUC HIEN HOP PONG

Huy bé Hgp
dong trudc
thoi han

Khoi phuc
hiéu luc
Hop dong

Trong thoi gian Hop dong c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau hiy
bo Hop dong bang cach giri thong bao bang vin ban cho Aviva. Hop dong duoc
hiy bo vao ngay Aviva nhan duoc vin ban yéu cau huy bo Hop dong ctia Bén
mua bao hiém. Bén mua bao hiém s& nhan duoc Gié tri hoan lai (néu c6) cong
v6i quyén loi tiét kiém tich lity con lai (néu c6) trir di Khoan no (néu c6) vao
thoi diém Hop dong bi huy bo, trir truong hop duoc quy dinh tai Khoan 4.3
Piéu 4.

Truong hop Hop dong chdm dat hiéu luc theo quy dinh tai Khoan 6.3 hodc bi
hiy bo theo quy dinh tai Khoan 7.1 va Gia tri hoan lai (néu c0) chua dugc thanh
toan, Bén mua bao hiém co thé yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong néu dap
(g tat ca cac diéu kién sau:

- Bén mua bao hiém yéu cau khoi phuc hiéu luc trong thoi gian 24
thang ké tir ngay Hop dong cham dit hiéu lyc hodc bi huy bo gan nhét
va trude ngay Hop dong ddo han;

- Bén mua bao hiém phai chiu Chi phi kiém tra strc khoe (néu c6) phat
sinh lién quan téi viéc thuc hién khoi phuc hiéu luc Hop dong, dong
Phi bao hiém con thiéu, khoan tam ung dé tu dong dong phi, tam Gng
tir Gia tri hoan lai va Khoan giam thu nhap dau tu (néu c6) theo quy
dinh ctia Aviva dugc cong bd trén website cia Aviva.

- Bén mua bao hiém va Nguoi duge bao hiém du diéu kién theo quy
dinh dénh gia va tham dinh cia Aviva dé dugc chap nhan bdo hiém
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7.3.

7.4.

Giam So tién
bao hiém

Thay doi dia
chi, tén, giay
to chirng
minh nhan
than

theo quy dinh ctia Piéu khoan san phim nay.

Néu duge Aviva chip nhan yéu cau khéi phuc hiéu luc Hop dong, thoi diém co
hi€u luc cta viéc khéi phuc nay dugc tinh tir ngay Aviva chép thudn viéc khoi
phuc hiéu Iyc Hop dong bang vian ban, véi diéu kién ca Bén mua bao hiém va
Ngudi duge bao hiém phai con sdng vao thoi diém Aviva chip thuan khoi phuc
hiéu luc Hop dong. Aviva khong bao hiém cho nhitng Su kién bao hiém xay ra
trong thoi gian Hop dong nay bi mat hiéu luc.

Khi Hop dong da c6 hiéu lyc tir da 01 ndm tr¢ 1én va con hiéu luc,

Bén mua bao hiém c6 quyen yéu cau giam Sé tién bao hiém trong gidi
han quy dinh cua Aviva bang cach thong bao bang van ban cho Aviva
v6i didu kién trudc d6 chua cé quyén loi bao vé nao duoc chip thuin
chi tra.

Truong hop Aviva chip thudn cac yéu ciu thay d6i bang vin ban,
Aviva s& tra cho Bén mua bao hiém phan chénh léch gitta Gia trj hoan
lai twong mg vé6i SH tién bao hiém trude khi giam va Gia tri hoan lai
tuong ung véi SO tién bao hiém méi. Aviva s& khau trir phan Gia tri
hoan lai nay khi Hop ddng cham dut hiéu lyc ma Aviva hoan tra tong
phi bao hiém di dong.

Phi bao hiém, quyén loi bao hiém va cac diéu kién khac c6 lién quan
ctia Hop dong s& duoc diéu chinh twong tng va duoc thong bao bang
vin ban cho Bén mua bao hiém.

Trong vong 30 ngdy ké tir ngay co su thay doi vé dia chi lién hé hoic
noi cu trd, tén, gidy to chimg minh nhan than (chimg minh nhéan dén,
thé can cudc, ho chiéu hodc giéy khai sinh) cua Bén mua bao hiém,
Ngudi duoc bao hiém va/hoic Ngudi thu huong, Bén mua bao hiém
c¢6 nghia vu thong bao cho Aviva bang van ban vé su thay doi nay.

Néu Nguoi duge bao hiém thay dbi nghé nghiép, Bén mua bao hiém
phai théng bao bang vin ban cho Aviva trong vong 30 ngay ké tir
ngdy thay doi. Néu Nguoi dugc bao hiém ra nudc ngoai tir 06 thang
trg 1én, Bén mua bao hiém phai théng bao bang vin ban cho Aviva
trong vong 30 ngdy trudc ngdy ra nudc ngodi. Aviva cd quyén:

Tiép tuc duy tri quyén loi bao hiém véi cac diéu kién khong thay doi;
hoic

Thay ddi phi bao hiém va/hodc S tién bao hiém, hodc bd sung mot $6
diéu khoan loai trir bao hiém theo quyét dinh cia Aviva. Néu Bén
mua bao hiém khong chép nhan thi Aviva c6 quyén don phuong dinh
chi thyce hién Hop d6ng va khong co trach nhiém chi tra quyén loi bao
hiém néu xay ra Su kién bao hiém trong thoi gian c6 su thay doi.
Aviva s€ tra cho Bén mua bao hiém Gi4 tri hoan lai (néu cd), cac
quyén loi tiét kiém tich lity con lai (néu c6) trir di Khoan ng (néu co).

Trudng hop Aviva c6 cin cir dé xac dinh duoc Bén mua bao hiém vi
pham nghia vu théng bao néu tai Khoan 7.4 ndy, Aviva c6 quyén thay
d6i phi bao hiém va yéu ciu Bén mua bao hiém thanh toan khoan
chénh 1&ch tinh tir ngdy c6 hiéu luc cua Hop dong hodc co quyén don
phuong dinh chi thyc hién Hop dong va thu phi bao hiém dén hét dinh
ky c6 ngay dinh chi va khong c6 trach nhiém tra quyén lgi bao hiém
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7.5. Thay deéi
Bén mua
bao hiém

7.6. Chuyén
nhuong
Hgp dong

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

néu xay ra Su kién bao hi€m trong thoi gian co6 su thay doi.

Truong hop Bén mua bao hiém (khong dong thoi 13 Nguoi dugc bao
hiém) tir vong, Bén mua bdo hiém s€ dugc thay doi theo thr tu vu tién
sau:

- Ngudi dugc bao hiém déap ung diéu kién néu tai Khoan 10.2 Diéu 10
(trtr quy dinh vé ké khai, ky tén trén Glay yéu cau bao hiém) s& tro
thanh Bén mua bao hiém mdi va thira ké toan bo quyén va nghia vu
ctia Bén mua bao hiém theo Hop dong.

- Néu Ngudi duge bao hiém khong du diéu kién hodc tir chdi tré thanh
Bén mua bao hiém, bang vin ban trong vong 30 ngay ké tir ngay Bén
mua bao hiém tir vong, thi Ngudi thira ké hop phap cua Bén mua bao
hiém dap ung diéu kién néu tai Khoan 10.2 Diéu 10 (trir quy dinh vé
ké khai, ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém) thira ke toan bo quyen va
nghia vu cia Bén mua bao hiém theo Hop ddng néu c6 yéu ciu bang
van ban trong vong 60 ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém tir vong.

Néu Bén mua bao hiém cé nhidu nguodi thira ké hop phap, nhing
nguoi thira ké hop phap nay can cir mot dai dién dé tré thanh Bén mua
bao hiém moi.

- Viéc tré thanh Bén mua bao hiém méi chi ¢ hiéu luc khi dugc Aviva
chap thuan bang van ban.

- Truong hop nguoi thira ké hop phép ciia Bén mua bao hiém khong du
diéu kién hodc khong yéu cau tré thanh Bén mua bao hiém méi, Hop
dong s& chim dut hiéu lyc ké tir thoi diém Bén mua bao hiém tur
vong. S6 tién 16n hon gitta Gid tri hoan lai cong voi tong quyén loi
tzet kiém tich lity con lai (neu o) va tong phi bao hiém da dong trir di
tong quyén loi bdo vé va tiét kiém da tra (néu c6) s€ dugce tra cho
nhitng Nguoi thira ké hop phéap ctia Bén mua bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém 13 ca nhan con sdng nhung khong con quyén loi
c6 thé duogc bao hiém voi Nguoi duge bao hiém, Hop dong sé tu dong
cham dut hidu lyc ké tir ngady Bén mua bao hiém khong con quyén loi ¢6
thé duoc bao hiém vo1 Nguoi duge bao hiém. S6 tién 16n hon gitta Gid tri
hoan lai cong voi tong quyén loi tlet kiém tich liy con lai (néu c6) va
tong phi bao hiém da dong trir di tong quyen loi bdo vé va tiét kiém da tra
(néu c6) s& dugc tra cho Bén mua bao hiém.

Trudng hop Bén mua bao hiém 14 t6 chic chim dut hoat dong theo cac
quy dinh cua phap luat trong thoi gian Hop ddng con hiéu luc ma khong
c6 to chirc khac hodc ca nhan c¢6 du diéu kién néu tai Khoan 10.2 Piéu 10
(trtr quy dinh vé ké khai, ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém) va cac quy
dinh khac cta phap luat dé ké thira toan bd quyén va nghia vu ciia Bén
mua bao hiém thi quy dinh tai Piém 7.5.2 s& dugc ap dung.

Trong thoi gian Hop dong c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau
chuyén nhuong Hop dong bang cach thong bao bang vin ban cho Aviva. Viéc
chuyén nhuong chi ¢6 hiéu lyc khi Aviva thong bao chap thuan béng véan ban.
Aviva s& khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap cta viéc chuyén nhuong
giita Bén mua bao hiém va Bén nhan chuyén nhuong.
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7.7.

7.8.

8.1.

Thay doi
Nguoi thu
hwéng, ty lé
thu hudng

Thong bao sai
veé tuoi
va’hoac gioi
tinh cua
Nguoi dugc
bao hiém

Khi viéc chuyén nhuong c6 hiéu luc, Bén nhan chuyén nhuong s€ tr¢ thanh Bén
mua bao hiém ctua Hop dong, ¢ toan bd quyén loi va nghia vu ¢6 lién quan dén
Hop déng. Viéc chi dinh Nguoi thy huéng do Bén mua bao hiém thyc hién ban
dau sé& ty dong bi huy bo.

Trong thoi gian Hop dé)ng ¢6 hiéu luc, néu duoc Nguoi dugce bao hiém déng y
bang vin ban, Bén mua bao hiém c6 thé giri yéu cau thay doi (nhiing) Nguoi
thu hudéng hoac ty 1¢ thu huong quyén loi bao hiém cta mdi Nguoi thu hudng
ciia Hop dong cho Aviva. Viéc thay d6i chi ¢6 hiéu luc khi Aviva chap thuan
bang vin ban.

7.8.1. Thong béo sai tudi cia Ngudi duge bao hiém

- Néu theo tudi dung Nguoi dugc bao hiém van dugc chap nhan bao
hiém, Aviva s& glu nguyén So tién bao hiém, diéu chinh thoi han Hop
dong néu can thiét va yéu cau Bén mua bao hiém dong b6 sung s phi
con thiéu hodc hoan lai cho Bén mua bao hiém phan phi thira da dong.
Phi bao hiém dinh ky ctia Hop dong duoc diéu chinh theo mirc méi ké
tir ngay dén han déng phi ngay sau ngay phat hién thong bao sai.

- Truong hop phat hién nham 1an khi Aviva giai quyét quyen loi bao
hiém, phan phi thleu hodc phi thira néu trén s& duoc thu hoi hodc hoan
tra cling voi quyén loi bao hiém.

- Neu theo tudi dung Nguoi duge bao hiém khong dwoc chip nhan bao
hiém, Hop dong s& bi cham dut va Bén mua bdo hiém s& dugc nhan
gia tri cao hon gitra:

+ Tong phi bao hiém da dong cia Hop dong chinh (khong c6 1i) trir di
cac quyén loi bao vé va ti€t kiém da tra (n€u c6), Khoan ng va Chi phi
ki€m tra strc khoe (néu co); va

+ Gia tri hoan lai tinh tai ngay huy bo Hop dong cong voi quyén loi tiét
kiém tich lily con lai (néu co) trir di Khoan no (néu co).

7.8.2. Truong hop thong bao sai gidi tinh cua Ngudi duoc bao hiém, quy dinh
tai Khoan 7.8.1 s€ dugc ap dung tuong tu.

Piéu 8. TRACH NHIEM CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

Trach nhiém
cua Aviva

8.1.1. Aviva c6 trach nhiém cung cap day du thong tin lién quan dén Hop dong,
giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém.

Truong hop Aviva by cung cap thong tin sai sy that nham giao két Hop
dong thi Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong dinh chi thue hién Hop
dong, Aviva phai b01 thudng thiét hai phat sinh (néu c6) cho Bén mua bao
hiém do viéc cung cp thong tin sai sy that.

8.1.2. Aviva khong dugc chuyen giao thong tin ca nhdn do Bén mua bao
hiém/Ngudi duge bao hiém cung cip tai Hop dong cho bat ky bén thir ba
nao khéc, trir cac truong hop sau day:

Thu thép, st dung, chuyén giao theo yéu cdu cua co quan nha nudc co
thim quyén hodc cho muc dich tham dinh, tinh toan phi bao hiém, phat
hanh Hop dong, thu phi bao h1em tai bao hiém, trich lap du phong
nghiép vu, giai quyét chi tra quyén loi bao hiém, nghién ciru thiét ké san
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8.2. Trach nhiém
ctia Bén mua
bao hiém/
Nguoi dugc
bao hiém

pham, phong chéng truc 1oi bao hiém, nghién ctru, danh gia tinh hinh tai
chinh, kha ning thanh toan, mutc d6 dy di von, yéu cau von.

Cac truong hop khac duoc Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém
dong y bang van ban, voi diéu kién:

a.

Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao hiém phai dugc théng bao veé
muc dich chuyen giao thong tin va duogc quyén lya chon giira dong y
hodc khong dong ¥ véi viée chuyén giao dé; va

Viéc Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém tir chdi cho phép
chuyén giao thong tin cho bén thir ba ngoai myc a Khoan nay khong
dugc sir dung lam 1y do dé tir choi giao két Hop dong.

8.2.1. Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém co nghia vu cung cap day du va
trung thuce tat ca cac thong tin can thiét theo mau Ho so yéu cau bao hiém
dé Aviva danh gia kha ning chap nhan bao hiém cho Hop dong nay. Viéc
kiém tra strc khoé, néu c6, khong thay thé cho nghia vu nay.

8.2.2. Néu Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém cb ¥ vi pham nghia vu quy
dinh tai Khoan 8.2.1, ma theo do:

a.

Néu véi thong tin chinh xac, Aviva dd khong chap nhén hodc tam
hoan bao hlem khong chap nhan khéi phyc hiéu luc Hop dong thi
Aviva c6 quyén don phu(mg dinh chi thuc hién Hop dong ngay sau
khi phat hién ra hanh vi vi pham va khong c6 trach nhi¢m tra quyén lgi
béo hiém néu xay ra Su kién bao hiém. Aviva s& hoan lai cho Bén mua
bao hiém tong s6 phi bao hiém ctua Hop dong chinh da dong (khong c6
11) sau khi trir di cac quyén loi bao vé va tiét kiém da tra (néu co),
Chi phi kiém tra strc khoe (néu cd) va céc chi phi lién quan t6i viéc
phat hanh, quan 1y Hop dong.

Néu véi thong tin chinh x4c, Aviva van chdp nhan bao hiém, chap
nhéan khéi phuc hiéu luc Hop dong nhung phai kem theo cac diéu
kién b6 sung theo quy dinh danh gia va tham dinh ctia Aviva thi:

Aviva c6 quyén don phuong dinh chi thyc hién Hop dong ngay sau
khi phat hién ra hanh vi vi pham va khong c6 trach nhiém tra quyen
loi bao hiém néu xay ra Sy kién bao hiém lién quan truc tiép dén
thong tin k€ khai khong trung thyc. Aviva s€ hoan lai cho Bén mua bao
hiém tong s6 phi bao hiém cua Hop dong chinh da dong (khong co lai)
sau khi trur di trur di cac quyen loi bao vé va tiét kiém da tra (néu co),
Chi phi kiém tra strc khoe (néu co), cac chi phi lién quan toi viéc phat
hanh, quan 1y Hop dong.

Aviva s& ap dung cac diéu kién bd sung theo quy dinh danh gia va
tham dinh cua Aviva néu Hop dong chua xay ra Su kién bao hiém
hodc Su kién bao hiém xay ra khong lién quan truc tiép dén thong tin
ké khai khong trung thuc. Truong hop da xay ra Su kién bao hiém,
Aviva van sé tra quyén loi bao hiém theo Diéu khoan Hop dong nay.

Néu thong tin chinh x4c khong 1am anh huéng toi quyét dinh chap
nhan bao hiém hodc quyét dinh chap nhan khéi phuc hiéu lyc Hop

dong theo quy dinh cua Aviva, Aviva van sé tra quyén loi bao hiém
néu c6 Su kién bao hiém xay ra theo Diéu khoan Hop dong nay.
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8.3. Mién truy xét

Khi Nguoi dugce bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai khong chinh xéac hodc
bo sot trong hd so yéu cau bao hiém va cac gidy to ¢ lién quan s& dugc mién
truy xét sau 24 thang ké tir Ngay hiéu luc Hop dong hoic ké tir ngay Hop dong
duogc khoi phuc hiéu lyc lan sau cing, tiy thudc ngay nao xay ra sau. Quy dinh
nay khong ap dung d6i véi moi trudng hop vi pham nghia vu cung cip thong tin
néu tai muc a va b Diém 8.2.2.

Pieu9. BAO HIEM TAM THOI

9.1. Thoi gian bao
hiém tam thoi

9.2. Quyén lgi bao
hiém tam thoi

9.3. Loai trir doi
v@i bao hiém
tam thoi

Thoi gian bao hiém tam thoi bat dau tir khi Bén mua bao hiém hoan tat, nop HO
so yéu cau bao hiém, dong day du Phi bao hiém tam tinh va s€ két thac tai thoi
diém xay ra sém nhat bat ky su kién nao dudi day:

- Aviva phat hanh Gidy chimg nhan Bao hiém nhan tho;

- Aviva phat hanh Thong béo tir chdi bao hiém hodc Thong béo tam
hoan bao hiém. Trong truong hop nay, Bén mua bdo hiém s€ dugc
hoan lai s6 Phi bao hiém tam tinh da dong (khong c6 1ai);

- Xay ra cac su ki¢n néu tai Khoan 9.2 hoac Khoan 9.3;

- Aviva nhén dugc vin ban dé nghi huy bo yéu cau bao hiém cia Bén
mua bao hiém. Trong truong hop nay, Aviva s& hoan lai cho Bén mua
bao hiém sb Phi bao hiém tam tinh da dong (khong c6 14i) trir di Chi
phi kiém tra sirc khoé (néu c9).

Trong thoi gian bao hiém tam thoi, Aviva khong tra bét ky quyén loi bao hiém
nao néu tai Didu 1 ma chi tra quyén lgi bao hiém tir vong do Tai nan. Néu
Nguoi duge bao hiém tir vong do Tai nan trong thdi gian bao hiém tam thoi,
Aviva s& thanh toan s tién 16n hon gitra:

- Tbng S6 tién bao hiém theo tit ca cac Gidy yéu cau bao hiém cia cac
san pham bdo hiém chinh cho Nguoi dugc bdo hiém dang dugc xem
xét chap nhan bao hi€ém nhung khéng qua 200.000.000 dong; va

- Téng Phi bao hiém tam tinh da dong (khong c6 14i) theo tat ca cac
Glay yéu cau bao hiém cho Ngudi duge bao hiém dang dugc xem xét
chap nhan bao hiém.

Aviva s& hoan lai s6 Phi bao h1em tam tinh da dong (khong c6 lai) trir di Chi phi
kiém tra stc khoe (néu co) néu trong thoi gian bao hiém tam thoi, Nguoi duoc
bao hiém tir vong do Tai nan tryc tiép hay gian tiép do mot trong cic nguyén
nhan sau:

- Hanh dong tu tir; hodc

- Hanh vi ¢b ¥ ciia Bén mua bao hiém, Nguoi thy huong déi véi Nguoi

duoc bao hiém; hodc
- Su dung trai phép chit ma tiy, cac chit giy nghién, cac chat kich
thich tuong tu ma tuy hodc st dung cac thirc uéng c6 con vi pham

phap luat hién hanh.
S6 tién néu tai Khoan 9.2 hodc Khoan 9.3 dugc thanh toan cho Bén mua bao
hiém trong truong hop Bén mua bao hiém khong dong thoi 1a Nguoi duge bao
hiém hodc cho Nguoi thira ké hop phép ciia Bén mua bdo hiém trong truong
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

hop Bén mua bao hiém ddng thoi 1a Nguoi dugce bao hiém.

Pieu 10. CAC PINH NGHIA

Aviva

Bén mua
bao hiém

Nguoi dugc
bao hiém

Nguoi thu
huéng

Tuoi (Tuoi
bao hiém)

So tién
bao hiém

Phi bao hiém
tam tinh
Ngay hiéu
lvc Hop
dong

Ngay ky
niém Hop
dong
Ngay dao
han Hgp
dong
Ngay dén
han déng phi
Nam Hgp
dong

Su kién
bao hiém

la Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Aviva Viét Nam, duge Bo Tai chinh cép
phép thanh 18p va hoat dong.

13 t6 chirc duge thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam, hoac ca nhan tir
du 18 tudi trd 1én hién dang cu tra tai Viét Nam, c6 nang lyc hanh vi dan sy day
du; 1a nguoi ke khai, ky tén trén Hb so yéu cau bao hiém, dong phi bao hiém va
thyc hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop dong.

la ¢4 nhan tr da 01 thang tudi dén 65 tudi vao Ngay hi¢u luc Hop déng, hién
dang cu tra tai \{iét Nam va dugc Aviva chap nhan bao hiém theo Diéu khoan
san pham bao hiém nay.

la ca nhan hodc to chuc dugc Bén mua bdo hi€ém chi dinh véi sy dong y cua
Nguoi duge bdo hiém dé nhan quyén lgi bao hiém theo Diéu khodn san pham
bdo hiém nay.

Nguoi thu hudng dugce ghi tén trong HO so yéu cau bao hiém va céc thoa thuén,
b6 sung cuia Hop dong (néu o).

1a tudi cia Nguoi duge bao hiém tinh theo ngay sinh nhat gan nhat trude Ngay
hiéu lyc Hop dong hoac Ngay ky niém Hop dong trong cac Nam Hop dong tiep
theo.

la sO tién Aviva chap thuan bao hiém theo Di€u khoan sdn pham va duogc ghi
trén Giay ching nhan Bao hiém nhan tho va/hodc tai liéu stra doi, bo sung lién
quan gan nhat.

1a khoan phi bao hiém Bén mua bdo hiém ndp cung vadi Gidy yéu cau bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém va Nguoi dugce bao hiém con séng vao thoi diém HO so
yéu cau bao hiém dugc Aviva chap thuén, Ngay hiéu lyc Hop dong 1a ngay Bén
mua bao hiém hoan tit HO so yéu cau bao hiém va dong day du Phi bao hiém
tam tinh cua Hop dong. Ngay hiéu luc Hop dong dugc ghi trén Gidy ching
nhéan Bao hiém nhan tho.

1a ngay twong Ung hang nam cua Ngay hiéu lyc Hop dong trong Thoi han hop
dong hoac ngay cudi cung cua thdng tuwong ung néu nam do khong cd ngay
tuong Ung.

1a ngay cudi ciing ciia Thoi han Hop dong néu Hop dong con hiéu lyc dén thoi
dieém do6 va dugc ghi trén Gidy ching nhan Bao hiém nhan tho.

1a ngay dong phi bao hi‘ém dinh ky theo thoa thuén tai Hop dong hodc cac sira
doi, bo sung lién quan gan nhat (néu co).

1a mot ndm duong lich ké tir Ngay hiéu luc Hop dong hogc tir Ngay ky niém
hop dong.

1a sy kién Nguoi duge bao hiém tir vong hodc mac Bénh hiém ngheo.
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10.14.

10.15.

10.16.

10.17.

10.18.

10.19.

10.20.

10.21.

10.22.

Tai nan

Bac si

Bénh hiém
nghéo
Nhom bénh
hiém ngheo
Chan doan
Bénh hiém
ngheo

Bénh co6 san

Can thiét ve
mat Y khoa

Bao tr’c

Gia tri
hoan lai

1a mot sy kién hodc mot chudi sy kién lién tuc, khach quan, xay ra do su tac
dong mot lyc, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong chu  dong va ngoai y mudn
1én co thé cua Nguoi dugce bao hiém. Su kién hodc chudi sy kién néu trén phai
1a nguyén nhan tryc tiép, duy nhat va khong lién quan tdi bat ky nguyén nhan
nao khac giy ra thuong tat hodc tir vong cho Ngudi duge bao hiém trong vong
180 ngay ké tir ngay xay ra sy kién hodc chudi sy kién do.

1a nguoi co bang cap chuyén mén y khoa duoc co quan nha nude hodc to chuc
cod tham quyén cap hodc thira nhan, va dugc phép hanh nghé trong pham vi
duoc cap phép.

1a nhitng Bénh hiém nghéo giai doan sém va Bénh hiém nghéo giai doan sau
dugc dinh nghia tai Phu luc 1 — Danh muc Bénh hiém nghe¢o dugc bao hiém.

1a nhom bao gdm mot hoac nhiéu Bénh hiém nghéo va dugc quy dinh tai Phy
luc 1 — Danh muyc Bénh hiém ngheo dugc bao hiém.

1a chan doan xac dinh vé mot hay nhiéu Bénh hiém ngheo dua trén cac bang
chimg y khoa do ngudi yéu cau chi tra quyén loi bao hiém cung cap va duoc
Bac si chuyén khoa lam viéc trong bénh vién cap tinh/ thanh phd/ trung uong,
vién y té hodc trung tam y té cap tuong duong xac nhan. Nguoi dugc bao hiém
dugc coi 1a mic Bénh hiém nghéo khi c6 Chan doan bénh hiém nghéo.

la tinh trang bénh tat hodac thuong tat cia Nguoi duge bao hiém da hodc dang
duogc béac si kiém tra, két luan hodc diéu trj trudc ngdy dugc Aviva chip nhan
bao hiém hoic chap nhan khoi phuc hiéu luc Hop déng 14n sau cung, tuy thudc
ngdy nio xdy ra sau. HO so y té, tinh trang tién st bénh duoc luu giir tai bénh
vién/co so v té duoc thanh 1ap hop phap hoidc cac thong tin do Bén mua bao
hiém hodc Ngudi dugc bao hiém ké khai dugc xem 13 bang chimg day du va
hop phap vé bénh c6 sin.

1a diéu tri y té hop 1y, phu hop véi cac chan doan va thong 16 chan tri y té, phu
hop véi tidu chudn vé hanh nghé y dugc, c¢é tinh chat bat budc ma khong nham
muc dich thtr nghiém, nghién ctru, phong ngira hodc tim soat.

1a khoan 13i chia cho Hop dong duoc Aviva cong bd hang nam cin ¢t vao thing
du (néu o) ciia Quy chi hop dong tham gia chia 13i. Bao tic dugc tinh toan
bang ti 1& phan tram (%) cua Gia tri hoan lai di duoc diéu chinh ting 1én phu
hop véi co so ky thuat da dang ky véi Bo Tai chinh.

1a s6 tién Bén mua bao hiém dugc nhan khi yéu cau huy bo Hop dong trude thoi
han hodc khi Hop dong cham dut trude thdi han theo cac quy dinh trong Diéu
khoan nay. Pbi voi Hop dong da nhan quyén loi bao vé: (i) trude ngay dén han
tra quyén loi truong tho, Gia tri hoan lai s& dugc diéu chinh giam mot khoan
bang quyén lgi bao vé di nhan va (i) ké tir ngay dén han tra quyén loi truong
tho, Gia tri hoan lai s& duoc dleu chinh giam mot khoan bang quyén loi bao vé
chua duoc khiu trir khi tra quyén lgi truong tho (néu co). Trong moi trudng
hop, Gia tri hoan lai s€ khong nho hon 0.

Hop d(‘f)ng c6 thoi han dong phi tir 05 nam tro )guéng s& c6 Gia tri hoan lai tir khi
Hop dong da c6 hiéu luc du 12 thang. Hop dong c6 thoi han dong phi trén 05
nam s€ c6 Gia tri hoan lai ttr khi Hop dong da co6 hi¢u luc dua 24 thang.

Gia tri hoan lai dugc tinh toan phu hop véi co so ky thuat da dang ky voi Bo
Tai chinh. Gia tri hoan lai udc tinh vao Ngay ky niém hop dong hang nam duogc
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10.23. Khoan gidam
thu nhap
dau tw

10.24. Khoan ng

trinh bay tai Tai liéu minh hoa Hop dong bao hiém.

1a s6 tién thu nhép tir hoat dong dau tu bi giam do tam ng tir Gid tri hoan lai va
dugc tinh bang ti 1& phan tram (%) cua s tién tam Gng tir Gié tri hoan lai. Mrc
131 suat 4p dung cho Khoan giam thu nhap dau tu s& dugc cong bo trén website

cua Aviva theo tung thoi ky.

1a tong cac khoan tam ung tir Gia tri hoan lai va Khoan giam thu nhap dau tu va
bat ky khoan tién khac ma Bén mua bao hi€ém con ng Aviva (n€u co).

Aviva c6 quyén khau trir Khoan ng vao bat ky sb tién nao ma Aviva tra theo
Hop dong cho du c¢6 duoc quy dinh cu thé ¢ cac di€u khoan khac cia Picu
khoan Hop dong hay khong.
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PHU LUC 1 - DANH MUC BENH HIEM NGHEO PUQC BAO HIEM

N.'%"m b@l}h Bénh hiém nghéo giai doan sém Bénh hiém nghéo giai doan sau
hiém nghéo
I. Ung thu 1. Ung thu biéu mé tai chd/Ung thu | 56. Ung thu xdm lan

giai doan sém

II. Nhém bénh | 2. Thiéu mau bt san tity c6 thé hdi | 57. Thiéu mau bét san tiy
tang chu va céc phuc 58. Suy thugng than man (Bénh
chirc nang quan 3. Phau thuat cit tuyén thuong than AddlSIP n)
trong < Ao £ 59. Suy than man
hoac U tuyén cua tuyén thugng . , R ..
than 60. Bénh gan man tinh/Bénh gan giai
i o doan cudi/Suy gan
4. Suy than giai doan sém 61. Viém tuy mén tai phat
5. Phau thuat gan 62. H?’i ching I'Eisen‘mepg’e'r .
» . o 63. Viém gan si€u vi thé to1 cap
6. Viém tuy cap hoai tir chdy mdu | 64. viém than do Lupus ban d6 h¢
7. it ludi loc tinh mach chu thong
. N 65. Phau thuat ghép tang chu hoac
8. PhAu thuat phuc hdi duong mat ohép iy xuong
9. Lupus ban do hé thong (S.L.E) 66. Bénh nang tuy than q
muc do vira c6 viém than lupus 67. Tang &p luc dong mach phoi
. A s Ny nguyén phat ) i
10. Ghép rudt non; hodc ghép gidc 68. Bénh xo ctrng bi tién trién hoac
mac , LA A
: ) X0 cung bi h¢ thong
11. Tang ap dong mach phoi thir phat | 69. Bénh phoi man tinh tac nghén
12. Bénh xo cing bi tién trién giai ng}:.iém trong/Bénh phdi giai doan
doan sém cuor o .
, , 70. Phau thuat veo cot song nguyén
13. Hen cap tinh thé ning phat
I1I. Nhom bénh | 14. Dat may tao nhip tim 71. Nhdi méu co tim cip
tim mach x Ay Eila s o 72. Bénh co tim
: 15. Phau thuat cat b t i . s
au Hitiat cat o mang ngoal M 1 73 phau thuat béc cdu dong mach
16. Phau thuat‘béc cau dong mach vanh
vanh lan dau 74. Viém noi tam mac nhiém lfhuén
17. Ph3u thuét van tim qua da 75. Phau thuat van tim qua phau thuat
’ tim ho
18. Tao hinh dong mach vanh 76. Céc bénh mach vanh nghiém
19. Phau thuat xam lan tbi thiéu dong trong khac
mach cha 77. Phau thuat dong mach chu
IV. th')m bénh | 20. Phéu thuét cit u tuyén yén 78. Bénh Alzheimer 7
h¢ than kinh 21. Mét thi luc mét mat 79. Vlean mang nao do vi khuan
. . 80. U ndo lanh tinh
22. Phinh mgch nao diéu tri bang 81. Mu
vong xoan kim loai qua can thi€p | 82. Hon mé
ndi mach 83. Phinh mach nfio phai phau thut

84.

Chén thuong so nio ning
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23.

24.

25.

26.
27.
28.

Phau thuat tu mau dudi mang
cung

Diéu tri d6t quy bang tao hinh
mach canh va dat Stent

Bénh xo cing rai rac giai doan
som

Bénh hoic chan thuong ty song
Mit chirc ning mot (01) chi
Bai liét thé trung binh

85.
86.
87.
88.

&9.
90.
91.
92.
93.
94.

bot quy

Bénh than kinh van dong
Bénh xo cung rai rac
Tén thuong da ré dam rdi than
kinh canh tay

Bénh loan dudng co
Bénh nhuoc co

Liét

Bénh Parkinson

Bénh bai liét

Viém nao do virus

V. Nhom bénh
bién chimg bénh
dai thao duong

29.

Cit cut chi do bién chung dai
thdo duong

30. Diéu tri laser cho bénh vong mac
do déi thao duong
31. Dai thao dudng c6 nhiém toan
Xeéton
32. Tinh trang tang dudng huyét c6
tang 4p luc tham thau mau
VI. Nhom bénh | 33. Bénh thip khép c6 anh hudng
tré em (dp dung van tim
vo:t Ngiffm du’:o"c 34. Bénh Kawasaki c6 bién ching
bao hiem duoi tim mach
19 tuoi khi mac ' .
bénh) 35. Bénh Tay Chan Miéng cd bién
chimg nang
36. Bénh s6t xuat huyét Dengue ning
37. béi thdo dudong phu thudc Insulin
38. Bénh Wilson
39. Viém cau than c6 hoi ching than
hu
40. Bénh Still
41. Bénh xuong thuy tinh
42. Bénh Hemophilia A va
Hemophilia B
VII. Nhém bénh | 43. Loang xuong ning
nguol g}? (dp .. | 44. Tiéu khong kiém soat can thiét
dung voi Nguot | 13, thuat
dwoc bdao hiém i
tir 50 tuéi dén | 45. Sa st tri tué niang
dudi 75 tudi khi
mdc bénh)
VIIL. Nhém 46. Ung thu bi¢u m tai chd ciia
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bénh gidi tinh

47.

48.

49.

50.

51.
52.
53.

tuyén vl

Ung thu biéu mo tai cho cua co tir
cung

Ung thu biéu mo tai cho cua noi
mac tir cung

Ung thu biéu md tai chd cta
budng trimg

Ung thu biéu mé tai cho ctia am
dao/am ho

Ung thu tinh hoan giai doan sém
Ung thu duong vat giai doan sém

Ung thu tuyén tién liét giai doan
som

IX. Nth cac
bénh hiém
ngheo khac

54.

55.

MAat mot phan thinh giac; hoic
phau thuat huyét khoi xoang hang

Béng murc 46 vira

95. Nhiém HIV do truyén mau

96. Nhiém HIV do Tai nan nghé
nghiép
97. Bénh Creutzfeld-Jacob (CJD)
(Bénh bo dién)
98. Bénh chan voi
99. Bénh Ebola
100. Mat thinh gi4c
101. Mét kha nang noi
102. Bong nang
103. Bénh viém can mac hoai tir va
hoai tir co
104. Bénh Crohn hoac Loét dai trang
nang
105. Viém khop dang thip ning

BENH HIEM NGHEO GIAI POAN SOM

biéu 11.

Ung thu biéu mé tai cho/Ung thu giai doan s6m

a)  Ung thi biéu mé tai ché (CIS) cia cdc co quan sau:

Ung thu biéu mo tai chd cua cac co quan sau: dai trang, tryc trang, phéi, gan, da day, vom
miii hong hodc bang quang.

Ung thu biéu mo tai chd 1a sy phét trién méi ciia cac té bao ung thu biéu mo va chi gidi
han trong cac té bao mo gdc ban dau cua cac té bao ung thu va chwa xam 1an hodc pha huy
cac md xung quanh. "Xam 1an" c6 nghia 1a sy xdm nhap va/hodc pha huy cac mo binh
thuong ngoai mang day.

b)  Ung thu giai doan som:

- Ung thu tuyé'q giap giai doan som: ¢ giai doan TINOMO theo phéan loai TNM va
carcinoma tuyén giap dang nhu kich thudc nho c6 duong kinh dudi 1 cm.
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Piéu 12.

Ung thu bang quang giai doan sdm: carcinoma bang quang dang nhu kich thudc
nho.

Bénh bach ciu man tinh thé lympho giai doan sém (CLL): CLL giai doan RAI 1
hoac 2.

Ung thu t& bao hic t6 giai doan sém: ung thu t& bao hic t6 c6 xam lan co do day
Breslow dudi 1.5mm, hoac sém hon Clark murc do 3.

Chan doan Ung thu hodc Ung thu biéu mé tai chd phai dya trén két qua soi kinh hién vi
cac mo da dugc cd dinh, va dugc xac nhan bdi két qua sinh thiét. Chan doan lam sang
khong dap tmg duogc tiéu chuan nay.

Loai trir cac tinh trang sau:

Céc loai u c6 chan doan md bénh hoc nhu sau:
+ Tién ung thu;

+ C6 ac tinh tuyén tinh;

+ (6 tiém 4n 4c tinh;

+ Nghi ngo 4c tinh;

+ Céc khéi u khong rd ban chat;

+ Loan san qé tor cung giai doan CIN-1, CIN-2 va CIN-3 (loan san ning khong c6
ung thu biéu mo tai cho).

Tat ca cac loai u, budu c6 & ngudi nhiém HIV;

Tét ca cac loai ung thu ’mf)’ dém da déy—m@t TINOMO hoac sdém hon theo phan loai
TNM hodc c6 két qua s6 dém phan bao bang hoac nhé hon 5/50 HPFs;

Cac loai ung thu ctia hé théng duong mat;

Bénh bach cau man dong lympho (CLL) dudi giai doan 0 theo RAI hoic giai doan
sém hon;

Ung thu té bao héc t6 khong xam 14n c6 két qua mo bénh hoc mo ta "tai chd";

Céc bénh thugc Nhom Bénh gidi tinh.

Thiéu mau bat san tiy co thé héi phuc

La tinh trang suy tuy xuong cap tinh c6 thé phuc hoi, din dén thiéu hong cau, bach ciu va
tiéu cau doi hoi phai duoc diéu tri bang it nhat mot trong cac phuong phap sau day:

Diéu tri bang cac tic nhan kich thich sinh mau it nhat 01 thang;
biéu tri bﬁng céc tac nhan trc ché mién dich it nhat 01 thang; hoac
Truyén cac ché phdm méu;

CAy ghép tity xuong.

Bénh phai duoc chan doan xéc dinh boi Béc si chuyén khoa Huyét hoc.

Loai trir thiéu méu bét san tiy do sir dung thudc, chat giy nghién.
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biéu 13.

Piéu 14.

Piéu 15.

Diéu 16.

Piéu 17.

bieu 18.

bieu 19.

Phau thuat cat tuyén thwgng than hodc U tuyén cua tuyén thugng than

La Phau thuat cat tuyén thuong than dé diéu tri ting huyét 4p hé thong ac tinh thir phat do
u adenoma tuyén thuong than bai tiét aldosterone va khong thé kiém soat bang thuéc. Phau
thuat cat tuyén thuong than dugc Bac si chuyén khoa xac dinh 1a can thiét d¢ kiém soat
tinh trang tang huyét ap.

Suy than giai doan sdm

La giai doan tién trién ctia suy thdn man tinh dap ung day du tit ca nhimg tiéu chi sau:

(i) Do thanh thai Creatinine hiéu chinh theo dién tich bé mit co thé dudi (<)
15mL/min/1.73 m2; va

(ii) Bénh phai dugc chan doan xac dinh bdi bac sy chuyén khoa Tiét niéu hodc chuyén
khoa Than.
Phau thuat gan

La phau thuat cit bo it nhét toan bo 01 thuy gan do nguyén nhan bénh hoac Tai nan va
phau thuat phai dugc xac nhan la can thict.

Loai trir bénh gan do dd uéng ¢ con, lam dung thudc, cht gdy nghién. Loai trir phau thuat
cat gan dé hién gan.
Viém tuy cap hoai titr chay mau

La tinh trang viém va hoai tr nhu moé tuy, hoai tr md cua tuy, va chdy mau do hoai tir
mach mau tuy. Bénh phai phu hop véi tat ca cac ti€u chi sau:

- Cén thiét phai duogc diéu tri ph?lu thuat cit bo cac phén hoai tir hodc cit bo tuyén tuy;
va

- Bénh phai duoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa Tiéu héa va dua trén két
qua mo bénh hoc.

Pat lwéi loc tinh mach chu

La phau thuat dat ludi loc tinh mach chi sau khi ¢ bang chimg cua tinh trang cuia thuyén

tac mach phoi tai phat. Phuong thirc di€u tri nay phai dugc xac nhan 1a hoan toan can thiét

veé mat y khoa b1 mgt Béc si chuyén khoa trong Iinh vuc tuong tng.

Phau thuat phuc hdi duwong mat

La phéu thuat nbi mat rudt dé diéu tri bénh hodc chan thuong dudng mat. Phau thuat phai
dugc mdt Bac si chuyén khoa Gan Mat xac nhan la can thiét vé mat y khoa.

Loai trir hep duong mat.

Lupus ban dé hé thong (S.L.E) mitc do vira c6 viém than lupus

La mot bﬁnh tu mién trong d6 cac md va té bao bi phéa hay boi su léng dong cua céc tu
khéang thé bénh 1y va sy hinh thanh phtrc hop mién dich, cé pha huy chirc nang than.

Chan doan Lupus ban do hé thong c6 viém than phai dua trén tat ca cac tiéu chi sau:

- Phai c6 it nhét 4 trong sb cac tridu ching dugc dé xuit boi Truong Thap khép hoc
cta My (The American College of Rheumatology) nhu sau:

+ Ban 6 ma
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bieu 20.

Diéu 21.

Piéu 22.

+ Ban hinh dia

+ Nhay cam vdi anh sang
+ Loét miéng

+ Viém khop

+ Viém thanh mac

+ R&i loan chirc nang than

+ Giam bach ciu (< 4.000/mL), hodc giam lympho (< 1.500/mL), hoac thiéu méau
tan huyét, hoac gidm ti€u cau ( < 100.000/mL)

+ RGi loan than kinh
- 2 hodc nhiéu hon trong cac xét nghiém sau c6 két qua duong tinh:
+ Khang thé khang nhan
+ TébaoL.E
+ Anti-DNA
+ Anti-Sm ((Smith IgG Autoantibodies)

- Viém than Lupus din dén suy than v6i do thanh thai creatinine bang hodc nhé hon
50 ml/phut.

Aviva bao luu quyén thay doi dinh nghia nay theo dinh nghia cia cac t6 chic Y té duoc
cong nhan.

Ghép rudt non hoac ghép giac mac

Ghép ruft non:

La viéc nhan ghép cia it nhat 01 mét rudt non cing véi ngudn cung cip mau cta chinh
doan rudt d6 thong qua phau thuit mo 6 bung dé di€u tri suy rudt.

Ghép giac mac:

La viéc nhan cfi)i ghép toan bo mdt bén giac mac do seo khong thé hoi phuc gay ra giam thi
luc ma khong thé chira tri dugc bang cac phuong phap khac.

Tang ap dong mach phoi thit phat

Tang ap luc dong mach phdi thir phat c6 day that phai gdy ra suy tim it nhat Do IV theo
P%zdn do suy tim cua hiép hoi Tim m’qch New York (*). Chan doan phai dugc xac dinh boi
ket qua danh gia qua tha thuét dat ong thong tim thyc hién bdi Bac si chuyén khoa Tim
Mach.

Bénh xo cirng bi tién trién giai doan s6m

Chan doan bénh phéi dugc xac dinh bdi Béc si chuyén khoa Thép khép dua trén céc triéu
chung lam sang dugc chap nhén, va cac két qua sinh thiét va xét nghi¢m huyet thanh.

Loai trir cac bénh sau:
- Xo cung bi khu tr (xo cing bi tung dai, xo cung bi khu tra ting dam)
- Viém can mac tang bach cdu 4i toan; va

- Hoi ching CREST.
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biéu 23.

Diéu 24.

biéu 25.

Diéu 26.

Diéu 27.

bieu 28.

Diéu 29.

Hen cap tinh thé nang

Bénh phai c6 bang chimg ctia con hen cép tinh ning can thiét phai dugc nhap vién diéu tri
va ho trg hd hap bang thd may trong thoi gian lién tuc it nhat 04 (bon) gio theo chi dinh
cua Bac si chuyén khoa Ho hap.

Pat may tao nhip tim

La viéc dit may tao nhip tim vinh vién duoc chi dinh dé diéu tri loan nhip tim nghiém
trong ma khong thé di€u tri bang cac phuong thirc khac. Viéc dat may tao nhip tim phai
dugc xac nhan 1a hoan toan can thi¢t vé mat y khoa bdi mot Bac si chuyén khoa twong tng.
Phau thuat cat bo mang ngoai tim

La phau thuat cit mang ngoai tim hodc cac phau thuat thyc hién qua phuong thirc phiu
thudt 10 khoa dé dicu tri bénh mang ngoai tim. Ca hai loai phau thuat nay phai dugc Bac si
chuyén khoa Tim mach xac nhan la hoan toan can thiét.

Phau thuat bac cau dong mach vanh lan dau

La phau thuat 1an dau tién dé sua chita tinh trang hep hodc tic ctia mot hay nhiéu dong
mach vanh bang cac phuong thirc laser hodc phau thuét sau:

- TMLR (Transmyocardial Laser Revascularisation);

- Phau thuat 16 khoa hoidc phe:tu thudt xam nhép ti thiéu truc tiép dé bac cu dong
mach vanh,;

- Cat mang xo vira dong mach vanh;

- Pit dung cu gia ting ddng bo nhip dap bén ngoai va chu ky tim (Enhanced External
Counterpulsation Device Insertion)

Loai trir diéu trj cac phuong thirc diéu tri laser khac va céac thu thuat, phau thuat khac.

Phau thuat van tim qua da

La tao hinh van tim qua da, phau thuat van tim qua da hodc phau thuat thay van tim qua da
dugc thuc hién hoan toan qua phuong thirc dat ong thong trong long dong mach.

Phau thuat phai dugc x4c nhan 1a can thiét vé mat y khoa béi Bac si chuyén khoa Tim
mach va dua trén céc két qua danh gid tuong Gng.
Tao hinh dong mach vanh

La sy mé thong dong mach vanh bi téc nghén béng phuong thire tao hinh mach vanh, dat
stent, di€u tr1 bang laser hodc céac thu tuc ndé1 dong mach khac.

Céc dong mach bao gém mach vanh trai véi do hep it nhat 50% hodc dong mach Xuéng
trudc (dong mach lién that trudc) cia dong mach vanh trai, dong mach mii va dong mach
vanh phai véi d hep it nhat 60%.

Loai trir chup dong mach vanh dé chan doan.
Phau thuat xam lan téi thiéu dong mach cha

La phau thuat thong qua cac k¥ thuat xam lan ti thiéu hodc can thiép ndi mach dé sira
chira phinh, hep, tac hodc bdc tach dong mach chii, chan dodn phdi dugc xac dinh bang két
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Piéu 30.

Piéu 31.

bieu 32.

biéu 33.

Diéu 34.

biéu 35.

qué siéu 4am tim hay k¥ thuat chan doan twong tmg khac va phai dugc xac nhan bai Bac si
chuyén khoa Tim mach.

Dbong mach chu trong dinh nghia nay chi bao gé)m dong mach chu nguc va dong mach chu
bung. Khong bao gom cac nhanh cua dong mach chu.
Phau thuat cat u tuyén yén

La phau thuat cét’u tuyén yén do kbéi u gdy ra cac triéu ching cua tang ap luc ndi so. Su
hién dién cta khoi u phai dugc chan doan xac dinh bdi cac ky thuat chan doan hinh anh
nhu chuyp cét 16p vi tinh (CT scan) hoac chup cdng huong tir (MRI).

Loai trir cit bo u kich thude nho cua tuyén yén.

Mat thi lyc mot mat

MAt hoan toan va khong hoi phuc thi lyc cta 01 mit v&i thi lue dudi 3/60 hodc thi truong
co hep dudi 10 do:

- La hau qua cua bénh tat hoac Tai nan,
- Phai duoc xac nhan boi Bac si chuyén khoa Mt

Loai trir mét thi luc do lam dung dd uéng ¢ cdn hodc thude hodc chét gdy nghién.

Phinh mach nao diéu tri bang vong xoan kim loai qua can thiép n¢i mach

Phinh mach néo diéu tri b?mg vong xoan kim loai qua can thi€p ndi mach 1a thu thuat y
khoa tan tién nham muc dich han gan 10 m¢ cua tai phinh dong mach nao.

Chan doan phai dugc xac dinh béng hinh 4nh chup dong mach va phai dugc diéu tri boi
Bac si chuyén khoa tuong tng.

Loai trir phinh mach do nhiém tring va phinh mach hinh ndm.

Phau thuat tu mau duwdi mang cirng

La ph?lu thuat Burr Hole hdp so d& dan luu 6 mau tu dudi mang cing do Tai nan. Phau
thuat phai dugc Bac s chuyén khoa Phau thuat Than kinh xé4c dinh 1a hoan toan can thiét.
Diéu tri dot quy bang tao hinh mach canh va dat Stent

La thu thuat cit bo ndi mac dong magh canh dé diéu tri hep it nhit 80% dong mach canh,
chan doan phai dugc xac dinh boi két qua chup dong mach hodc cac phuong phap chan
doén tuong ung khac.

Loai trir cat bo ndi mac cia bat ky dong mach nao khac.

Bénh xo citng rai rac giai doan sém

Bénh xo cung rai rac phai dugc chan doan xéac dinh boi Bac si chuyén khoa Than kinh va
phai dya trén tat ca cac ti€u chi sau:

- Cac xét nghiém danh gia xac nhan chan doan bénh xo cung rai rac; va

- Tién st bénh ghi nhan cac dot trAm trong va cac dot giam bdt céac triéu chung cua
cac thiéu sot than kinh.
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biéu 36.

Piéu 37.

Piéu 38.

Piéu 39.

Piéu 40.

Diéu 41.

Diéu 42.

biéu 43.

Piéu 44.

Bénh hodc chan thwong tiy song

Bénh 1y tily song hodc chan thuong ré than kinh cot séng gay ra rdi loan vinh vién chirc
nang duong rudt va bang quang doi hdi phai tu vé sinh ong thong, tu thong ti€u thuong
xuyén hodc dat ong thong ni¢u vinh vien. Chan doan phai dugc xac nhan bdi Bac si chuyén
khoa than kinh va dugc danh gia ton tai lién tuc 06 thang.

Mat chitc nang mot (01) chi

La sy mét hoan toan va khong hoi phuc chirc ndng cua toan b 01 chi do bénh hodc Tai
nan. Tinh trang bénh phai dugc xac nhan bdi mot Bac si chuyén khoa.

Loai trir thuong tat do Nguoi dugce bao hiém tu gay ra.

Bai liét thé trung binh

La su nhiém virus bai liét gdy ra liét voi béng chung suy yéu chtrc nang van dong hoac yéu
co ho hap kéo dai it nhat 45 ngay.

Loai trir bénh bai liét khong gay ra li¢t va céc tinh trang 1iét khac.

Cat cut chi do bién chitng dai thao duong

La phau thuat cit cut toan bd mot c:fmg chan/ban chan/canh tay/ban tay dé diéu tri hoai tur
do bién chung cua dai thao duong.

Diéu tri laser cho bénh vong mac do dai thao dwong

La bénh vdng mac do dai thio dudng can thiét dugc diéu tri laser, diéu tri phai dugc xéac
nhan 1a hoan toan can thiét boi Bac si chuyén khoa mat vdi két qua chup mach méu day
mat huynh quang.

Pai thao duong cé nhiém toan Xéton do bénh dai thao duwong

La tinh trang nhiém toan Xéton do bénh déi thao dudng doi hoi phai duoc nhap vién va
ki€ém soat bang tiém insulin tinh mach. Chan doan phai dugc xac dinh boi Bac si chuyén
khoa tuong tng.

Tinh trang tang dwong huyét c6 tang ap lwc tham thau mau

La tinh trang tang duong huyét c6 tiang ap luc tham thau mau doi hoi phai duogc nhap vién
va kiém soat bang tiém Insukin tinh mach. Chin doan phai duoc xac dinh boi Bac si
chuyén khoa tuong ng.

Bénh thap khép c6 anh hwéng van tim

La bénh thap khép cip duoc chan doan theo tiéu chuan Jones cai tién va xac dinh boi Bac
s chuyén khoa Nhi dugc Aviva chip nhan. Bénh phai c6 bién ching ciia 1 hodc nhiéu van
tim va it nhat c6 d¢ hé van tim trung binh do bénh thp khép theo két qua xét nghiém danh
gia chirc ndng van tim thyc hién béi Béc si chuyén khoa Tim mach dugc Aviva chép nhén.

Bénh Kawasaki cé bién chitng tim mach

La bénh da hé thong cap tinh c6 sot ¢ tré em, dac trung bdi viem hach ving c6 khong
nhiém trung, ton thuong da va ni€ém mac. Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Bac si
chuyén khoa dugc Aviva chap nhén va két qua si€u am tim x4c nhén c6 bién chung tim
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Diéu 45.

Piéu 46.

Diéu 47.

Dieu 48.

Diéu 49.

mach véi sy hinh thanh cac phinh dong mach tdn tai it nhat 06 thang sau dot bénh ce”ip tinh
dau tién.
Bénh Tay Chan Miéng co6 bién chitrng nang

La ,bénh Tay Chan Migf:ng duoc chan dgén xéac dinh boi Bac si chuyén khoa Nhi, bénh can
thiét phai nhap vién di€u tri tai Khoa Hoi strc Tich cuc (ICU) cho céc tinh trang sau:

- Viém ndo, hodc
- Liét cép tinh, hodc
- Xuét huyét phdi hodc suy tim phoi

Bénh sot xuat huyét Dengue nang

La bénh st xuat huyét Dengue giai doan 3 hoic 4 theo dinh nghia ctia T6 chic Y té Thé
gidi (WHO), voi cac triéu ching rd rang cua Hoi ching soc sot xuat huyét, duge xac nhan
nhiém virus Dengue bang xét nghiém huyét thanh va cé céc bang ching sau:

- Tién str st cao lién tuc (02 ngay hodc dai hon),
- Biéu hién xuit huyét nhe hodc néng,
- Giam tiéu cau (s6 dém tiéu cau bang hodc thap hon 100.000/mm3
- C6 diac mau (hematocrit ting 20% hodc nhiéu hon)
- RO ri huyét twong (tran dich mang phdi, ¢6 chudng hodc giam protein mau...)
- Hoi chimg sdc sét xuat huyét (DSS), xac nhan boi Bac si diéu tri va phu hop véi cac
tiéu chi sau:
+ Huyét ap thap (thdp hon 80 mmHg) hodc huyét ap ket (chénh gitra huyét 4p tim
thu va huyét ap tAm truong bang hogc nho hon 20 mmHg)
+ Giam tudi mau téi cac méd voi cac biéu hién nhu lanh, da tai, it nude tiéu, nhiém
toan chuyén hoa.
Pai thao duong phu thuoc Insulin

La tinh trang ting duong huyét man tinh do thiéu hut bai tiét insulin. Pai thdo dudong phy
thudc Insulin duge dac trung bdi su phu thude lién tuc vao insulin ngoai sinh dé duy tri sy
séng. Bénh phai duoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa Noi tiét dugc Aviva
chip nhan va tinh trang phuy thudc insulin phai kéo dai it nhat 06 thang.

Bénh Wilson

La ri loan c¢6 nguy co tir vong do nhiém doc dong, dic trung boéi bénh gan tién trién
va/hoac huy hoai than kinh do lang dong dong.

Bénh phai dugc chin doan x4c dinh boi Béac si chuyén khoa va viéc diéu tri bdi tac nhan
tao cang (chelating agents) phai kéo dai it nhat 06 thang.

Viém cau than co6 hgi chitng than hw

La bénh viém cau than c6 hoi chuing than hu duogc chan doan xac dinh bsi Bac si chuyén
khoa duoc Aviva chép nhén va Bac si d6 phai xac nhan réng mot ché do diéu trj thich hop
phai duoc tuan thu trong sudt thoi gian c6 hoi chimg. Hoi chimg phai kéo dai it nhat 6
thang, c6 hoac khong c6 su gidn doan cia cac dot giam bénh.
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Piéu 50.

bieu 51.

Diéu 52.

Piéu 53.

Piéu 54.

biéu 55.

Bénh Still

Bénh Still 1a mot thé bénh viém khdp & tré em, va bénh phai pht hop véi tat ca cac tiéu chi
sau:

- C6 su phé hity khép lan rong va can thiét phai thay khép hang hodc khép gdi; va
- Bénh phai duoc chin doén xac dinh boi Bac si chuyén khoa Khdp hoc.

Bénh xuwong thuy tinh

La mot bénh rdi loan di truyén dic trung boi gion xuong, lodng xuong va xuong dé gay.
Nguoi duoc bao hiém phai duoc chan doan bénh xuong thily tinh type III va dua trén tat ca
cac ti€u chi sau:

- Két qua kham strc khde boi Béc si xac nhan Nguoi duge bao hiém bi cham phat trién
va suy giam thinh lyc; va

- Két qua chup X quang cho thay dau hiéu nhiéu giy xuwong va gi veo cot séng tién
trién; va

- Két qua bénh duong tinh qua sinh thiét da.

- Bénh phai dugc chin doén xac dinh bdi Béc si chuyén khoa Nhi dugc chép nhan boi
Aviva.

Bénh Hemophilia A va Hemophilia B

Nguoi dugc bao hiém mic Hemophilia A (thleu yéu tb VIII) hoac Hemophilia B (thiéu yéu
t6 IX) thé ning véi d6 hoat dong ciia yéu t6 VIII hodc yéu t6 IX thap hon 01%.

Chén doan phai duoc xac dinh boi Bac si chuyén khoa Huyét hoc ciing véi cac xét nghiém
tuong ung.
Loang xwong nang

La bénh thoai hoa xuong gdy mat mat do xwong. Chan doan phai duoc xac dinh boi két
qua do mat d6 xuong theo dinh nghia ctia T6 chirc Y té Thé gigi (WHO) vé lodng xwong
v6i két qua T-score nho hon -2.5. Bénh phai c6 tién st it nhat 03 lan gdy xuong do lodng
xuong & cac xuong dui, cb tay hodc dot séng. Cac giy xuong nay phai 13 nguyén nhan truc
tiép din dén mit kha ning thyuc hién it nhat 01 Chitc nang sinh hoat hang ngdy (**).

Tiéu khong kiém soat can thiét phau thuat
La tinh trang tiéu khong kiém soat va phai dép tmg day du cac tiéu chuan chan doan sau:

- Bénh duoc chan doan va dugc dit dudi sy kiém soat boi Bac si chuyén khoa trong
thoi gian it nhat 06 thang va can thict phai diéu tri lién tuc bang thudc; va

- Phﬁu thuat 1a can thiét vé mat y khoa, vo1 muc dich duy nhét 14 stra chita tinh trang
tiéu khong kiém soat.

Loai trir phau thuat dé diéu tri cac bénh 1y khac nhu phau thuét cat tir cung, phau thuat diéu
tri bénh 1y tir cung hodc céc rdi loan chirc nang.
Sa stit tri tué nang

La tinh trang sa sut tri tu¢ do roi loan thuc thé cta ndo duoc chan doan xac dinh boi Béc si
chuyén khoa Than kinh. Biém danh gid Mini-mental t6i thi€u 20 trén thang 30 diém. Bénh
phai dan dén mat vinh vien céc kha nang sau:
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46 —

51.

52.

- Nhé
- Suy ludn
- Nhén thic, hiéu, bay t6 va dua ra ¥ tuéng

Chan doan phai dua trén xac nhan 1am sang bdi Bac si chuyén khoa va Bac si do Aviva chi
dinh.

Loai tru:
- Bénh than kinh chuc nang nhu bénh tam than, tim ly; va

- Bénh ndo do ruou, do uong cé con.

50. Ung thw biéu mé tai ch cia tuyén vi, Ung thw biéu mé tai chd cia ¢ tir cung,
Ung thu biéu mé tai cho ctia ngi mac tir cung, Ung thw bi€éu mo tai ché cia buong
trirng, Ung thw bieéu mo tai cho cia am dao/am h¢

- La ung thu bi€u md tai cho cua cac co quan sau: vi, co to cung, to cung, 6ng dan
trung, budng tring, am dao, am ho.

- La su phat trién mdi cua cac 6 t& bao ung thu biéu mo va chi gidi han trong cac té
bao mod goc ban dau cua cac té bao ung thu va chua xam lan hodc pha hiy cac mo
xung quanh. "Xam lan" c6 nghia 1a m{t sy xam nhdp va/hodc phé huy cac moé binh
thuong ngoai mang day.

- Ung thu biéu mo tai chd ctia budng trimg vdi vo boc con nguyén ven, khong co khbi
u trén bé mat budng trung, ¢ gian doan T1aNOMO theo phan loai TNM hodc FIGO
1A.

- Ung thu biéu mo tai chd ctia dng dan trimg gidi han & niém mac cta dng dan trimg
va dugc xép loai Tis theo phan loai TNM.

- Ung thu biéu mé tai chd cua Am dao/am ho giai doan Tis theo phan loai TNM hoac
FIGO 0.

- Loai trir cac chan doan 1am sang hoic loan san biéu mé co tir cung (CIN) bao gdbm
CIN I, CIN II, va CIN III (loan san nang khong phai ung thu biéu mo tai cho).

Ung thu tinh hoan giai doan s6m

La ung thu tinh hoan giai doan sém v&i sy phét trién méi ciia cac 6 té bao ung thu biéu mo
va chi giéi han trong céc té bao mo gdc ban dau ciia cac té bao ung thu va chua xam lan
hodc pha hiy cic md xung quanh. "Xam 1an" c6 nghia 1 mot sy xdm nhap va/hodc pha
huy cdc mo binh thuong ngoai mang day.

Chan doan ung thu biéu md tai chd phai dua trén két qua mo bénh hoc va két qua soi kinh
hién vi cac m6 da dugc co dinh, va dugc xac nhan bdi két qua sinh thiét.

Céc truong hop chan doan dya trén danh gia 1am sang khong dép tng duoc dinh nghia nay.

Ung thu duong vat giai doan s6m

La ung thu duong vat giai doan sém v&i su phat trién méi cta cac 6 té bao ung thu biéu mo
va chi giéi han trong cac t€ bao md goc ban dau cua cac té bao ung thu va chua xam lan
hodc pha hiy cdc md xung quanh. "Xam lan" c6 nghia la mot sy xdm nhap va’hoac pha
huy cdc mo binh thuong ngoai mang day.
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Chan doan ung thu biéu mo tai chd phai dya trén két qua mo bénh hoc va két qua soi kinh
hién vi cac mo da dugc co dinh, va dugc xac nhan boi két qua sinh thiét.

Céc trudng hop chan doan dya trén danh gia 1am sang khong dap ung duoc dinh nghia nay

53. Ung thu tuyén tién liét giai doan som
La ung thu tuyén tién liét co két qua moé bénh hoc giai doan Tla hodc T1b hoac Tlc theo
phan loai TNM hoac phan loai khéac twong ng.

54. Mat mét phan thinh giac hoac phau thuat huyét khéi xoang hang

- Mt thinh giac hai tai vinh vién do bénh hoic Tai nan véi muc giam sut thinh lyc it
nhit 60 decibel & tat ca cac tin sd. Sy mat thinh giac phai dugce x4c nhan boi Bac si
chuyén khoa it nhat 180 ngdy sau ngdy dugc chan doan va dua trén phuong phap
danh gid khach quan xac nhan mtc do mat thinh giac; hodc

- Phiu thuat din luu diéu tri huyét khdi xoang hang. Chan doan Huyét khdi xoang
hang cling nhu yéu cau phau thuat phai dugc xac nhéan 1a hoan toan can thiét béi Bac
si chuyén khoa trong linh vyc tuwong Gng.

55. Béng mitc d vira

- Bong d6 2 (mdt phan d6 day cua da) chiém it nhat 20% dién tich bé mit co thé cta
Nguoi dugce bao hieém, hoac

- Bong do ba (toan bd do day cta da) chiém it nhat 50% dién tich bé mat da mat cta
Nguoi dugce bao hiém.

BENH HIEM NGHEO GIAI POAN SAU

Diéu 56. Ung thw xam lan

La khéi u 4c tinh dugc chan doan xéc dinh bang két qua xet nghiém mé bénh hoc va dac
trung boi sy phat trién khong thé kiém soét ctia cac té bao 4c tinh, co sy xam lan va pha
hiy cac mo binh thuong.

Thuat ngtr k’h(‘)i u 4c tinh bao gdbm ung thu bach cau (leukemia), u lympho (lymphoma) va
u mo lién két (sarcoma).

Loai trir cac truong hop sau:
- Nhitng khéi u c6 két qua xét nghiém mé bénh hoc nhu sau:
+ Tién ung thu;
+ Ung thu khong xam 14n, ung thu biéu mé tai chd (carcinoma-in-situ);
+ €0 4c tinh tuyén tinh;
+ Co tiém 4n 4c tinh;
+ Nghi ngo 4c tinh;
+ Cac khdi u khong 13 ban chat;
+ Loan san ¢ tir cung giai doan CIN-1, CIN-2 va CIN-3.

- Cac loai ung thu da khong phai ung thu té bao héc td, trir khi ¢6 bang chung di cin
hach bach huyét hodc di can xa hon;
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Piéu

Piéu

Piéu

Piéu

- Ung thu té bao héc t6 khong xam 14n qua 16p biéu bi;

- Tat ca cac loai ung thu tién liét tuyén c6 két qua mo bénh hoc theo phan loai TNM la
TINOMO hodc giai doan sdém hon; hodc theo phan loai khic ¢ giai doan tuong
duong TINOMO hoac giai doan sém hon;

- Tat ca cac loai ung thu tuyén giap c6 két qua md bénh hoc theo phan loai TNM 1a
TINOMO hodc giai doan sém hon;

- Tt ca cac loai ung thu bang quang c¢6 két qua mo bénh hoc theo phan loai TNM la
TINOMO hodc giai doan sém hon;

- Tét ca céac loai ung thu mé dém da day-rudt co két qua s6 dém phan bao béng hoic
nho hon 5/50 HPFs;

- Bénh bach ciu man dong lympho du6i Giai doan 03 (ba) theo RAI; va

- Tat ca céc loai u, budéu ¢ nguoi nhieém HIV.

57. Thiéu mau bat san tiy

La tinh trang suy tiiy xuong man tinh vinh vién dugc x4c nhan bang két qua sinh thiét, gay
ra tinh trang thiéu hong cau, bach cau va tiéu cau doi hdi phai dugc diéu tri bang it nhat
mot trong cac phuong phép sau day:

- Truyén cac ché pham mau;

- Dung tac nhén kich thich sinh mau;

- Dung tac nhan tc ché mién dich; hodc
- Cay ghép tiry xuong.

Bénh phai duoc chan doan xac dinh bai Bac si chuyén khoa Huyét hoc.

58. Suy thwgng thin man (Bénh Addision)

La mot r6i loan tu mién gay pha hay tir tir tuyén thuong than dan dén sy can thiét phai sir
dung glucocorticoid va mineral corticoid thay thé sudt doi. Roi loan phai dugc xac nhan
b1 Bac si chuyén khoa ndi ti€t bang mot trong cac danh gia sau:

- Xét nghiém kich thich ACTH;

- Xét nghiém dung insulin gdy tinh trang ha glucose mau (insulin-induced
hypoglycemia test);

- Po ham lugng ACTH huyét tuong;

- Do hoat tinh Renin huyét twong (PRA).

Chi bao gdm suy thuong than nguyén phat do tu mién dich. Loai trir suy thuong than do
cac nguyén nhan khac.

59. Suy than man

L?l tinh trang suy man tinh va khong thé phuc hdi cta ca hai than doi hoi phai duogc diéu tri
bang loc than vinh vién hoac ghép than.

60. Bénh gan man tinh/Bénh gan giai doan cuf')i/Suy gan

La suy gan giai doan cudi c6 tat ca cac bang chung sau:
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- Vang da lién tuc;

- C6 trudng; va

- Bénh nao do gan.

Loai trir nhiing truong hop suy gan do lam dyng d6 udng cé con, lam dung hodc thude
hodc chat.

61. Viém tuy man tai phat

La tinh trang bénh véi nhiéu hon 03 dot viém tuy tai phat dan dén rdi loan chirc nang tuy
gay ra tinh trang kém hap thu doi hoi phai dugc di€u tri bang liéu phap enzyme thay thé.

Chan doan phai dugc xac dinh boi Bac si chuyén khoa Tiéu hoa va x4c nhan bang két qua
noi soi chyp mat tuy ngugc dong (ERCP).

Loai trir Viém tuy mén tai phat do sir dung d6 udng co con.

62. Hoi chirng Eisenmenger

La su xuét hién ciia mot shunt dao nguoc hodc hai chiéu do tdng huyét ap dong mach phéi,
gy ra boi bat thuong cua tim.

Tt ca cac tiéu chuan sau ddy phai duoc dap tng:

a. Su hién dién cta suy tim vinh vién it nhat d6 IV theo Phdn logi suy tim ciia hiép héi Tim
mach New York (*); va

b. Viéc chan doan hoi chung Eisenmenger va muc do suy tim phai dugc xac nhan bdi mot
bac siy khoa da dang ky la bac si tim mach.
63. Viém gan siéu vi thé tdi cap

La tinh trang hoai tir phan 16n nhu md gan do virus viém gan dan dén suy gan t6i cap.
Chéan doan phai dya trén tat ca cac ti€u chi sau:

- Kich thudc gan giam nhanh xac dinh bang siéu am 6 bung;
- Hoai tir toan bd cac thuy gan, chi con khung ludi cua gan;
- Chtrc ning gan suy giam nhanh trén két qua xét nghiém;

- Vang da dam; va

- Bénh ndo gan.

64. Viém thin do Lupus ban d6 hé thong

La bénh rﬁﬁ loan tur mién dich da hé théng, da yéu td, dac trung bQi su phat trién cua cac tu
khang thé tryc tiép chong lai cac tu khang nguyén. Trong Hop dong nay, bénh Lupus ban
do hé thong chi giéi han ¢ cac thé bénh Lupus ban d6 hé thong c6 anh huong dén than
(Viém than Lupus Nhom III dén Nth V, dugc xac dinh bdi két qua sinh thiét than theo
phan loai WHO). Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa Thap khop
va Mién dich.

Phén loai mé bénh hoc sinh thiét than Viém than Lupus ctia T6 chirc Y t& Thé giéi (WHO):
- Nhoém I: Thay d6i téi thiéu

- Nhom II: Viém than gian mach
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- Nhém III: Viém ciu than 6, cuc bd
- Nhom IV: Viém cau than ting sinh lan toa

- Nhém V: Viém ciu than mang

Diéu 65. Phau thuit ghép tang chii hoiic ghép tily xwong
Ngudi duge bao hiém duge thuc hién ghép tang bao gdm:

- Ghép tuy xuong: st dung t& bao gbc tao mau sau khi di pha hay tiy xuwong hoan
toan; hoac

- Ghép mot trong cac tang chu sau: Tim; Phoi; Gan; Than; Tuy dé diéu tri tinh trang
suy giai doan cuoi khong thé phuc hoi cua tang tuong ung.

Loai trir cac loai ghép té bao gbe khac.

bieu 66. Bénh nang tiy than
La mot bénh than di tmyén dac trung boi sy mat chuc nang than dﬁn dan va tién trién gay
ra boi cac nang trong tuy than. Chan doan xac dinh phai dya trén bang chung hinh anh cta
da nang ty than va teo vo than.

bieu 67. Tiing ap lwe dong mach phoi nguyén phat
Tang ap luc dong mach phdi nguyén phat voi tinh trang day that phai dang ké duogc xac
dinh boi cac ket qua danh gia bao gom thu thuét dat ong thong tim, tinh trang nay phai gay
ra suy tim it nhat PO IV (bon) theo Phdn do suy tim cua hiép hoi Tim mach New York (*).

bieu 68. Bénh xo cirng bi tién trién hoic xo cirng bi h¢ thong

La mot bénh hé théng chét tao keo-mach mau gay ra tinh trang xo hoa tran lan tién trién &
da, mach mau va ndi tang. Chan doan bénh phai dugc xac dinh bdi két qua sinh thiét va xét
nghi¢m huyét thanh va bénh phai & muc do h¢ thong anh hudng tim, phoi hoac than.

Loai trir cac bénh sau:
- Xo cung bi khu trti (xo ctiing bi tirng dai, xo cting bi khu tra timg dam)
- Viém can mac tang bach cAu i toan; va

- Hoi chung CREST.

bieu 69. Bénh phdi man tinh tic nghén nghiém trong/Bénh phoi giai doan cudi
La bénh phdi giai doan cudi gay suy ho hip man tinh.
Bénh phai duoc chan doan xéc dinh voi tit ca cac béng chung sau:
- FEV1 thuong xuyén nho hon 01 lit;

- Phai duoc diéu tri thudng xuyén va lién tuc bing liéu phap 6xy bd sung do thiéu
oxy; va

- Ap lyc riéng phan cia 6xy trong mau dong mach </= 55mmHg (PaO2 </= 55
mmHg)

- Kho tho ca khi nghi ngoi.

Bénh phai duoc chan doan xac dinh béi Béc si chuyén khoa Ho hép.
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Piéu 70. Phiu thuit veo ¢t song nguyén phat

La ph?lu thuat dé stra chira cac cong veo bat thudng nguyén phat sang phia bén cua cot
song v€ hinh dang binh thuong (ma thong thuong dugc nhin la duong thang tur phia sau).
Chéan doan phai dya trén bang chimg chan doan hinh anh muc d6 veo cot séng voi goc
Cobb 16n hon 40 (bén muoi) do.

Loai trir bién dang cot séng do chan thuong hodc bénh.

Diéu 71. Nhéi mau co tim céap

Piéu

Piéu

Piéu

La tinh trang chét mot phan co tim do gian doan nguon cung cap mau téi nudi phan co tim
d6. Chan doédn phai dugc dua trén sy hién dién cua it nhat 03 trong céc ti€u chi sau:

- (6 tién sur con dau that ngyc dién hinh;

- Nhiing thay d6i dic thu méi ciia dién tam d6 véi bat ky dau hiéu nao sau day: ST
chénh Ién hoac chénh xudng, song T am, séng Q bénh ly hoac block nhanh trai,

- Tang men tim, bao gdbm CKMB trén ngudng binh thudng hodc Troponin T hodc I
bang hodc cao hon 0,5ng/ml;

- Chan doan hinh anh véi bang ching méi ciia mat sy sdng clia co tim hodc bét
thuong madi cia chuyén dong thanh co tim. Chan dodn hinh anh phai dugc thuc hi¢n
bdi Béac si chuyén khoa Tim mach do Aviva chi dinh.

Loai tru:
- Pau thit nguc;
- Nhoi mau co tim khong xac dinh duge thoi diém xay ra; va

- Tang men tim hodc Troponin T hodc I xdy ra sau mdt thu thudt tim ndi mach bao
gom nhung khong gidi han chup mach vanh hoac tao hinh mach vanh.

Giadi thich: 0,5ng/ml = 0,5ug/L = 500pg/ml

72. Bénh co tim

La su suy yéu chirc ning ciia co tim, bénh phai duoc Béc si chuyén khoa Tim mach chan
doan xac dinh 1a bénh 1y co tim gay ra suy tim do IV theo Phdn do suy tim cua Hiép hoi
Tim mach New York (*). Chan doan phai dugc ho trg boi két qua dién tdm do bat thuong
va suy giam hiéu suat tam that trén si€u am tim.

73. Phiu thuit bic cAu dong mach vanh

La phau thuat bic cau dong mach vanh qua phau thuat mo léng nguc dé stra chira tinh
trang hep hodc tac cia mot hay nhiéu dong mach vanh.

Chan doan phai duoc xac dinh boi bang ching tic nghén dong mach vanh dang ké trén két
qua chup mach vanh va phau thudt phai dugc xac dinh 1a can thiét vé mat y khoa bdi Bac
si chuyén khoa Tim mach.

Loai trir tao hinh mach vanh, tat ca cic k¥ thuat dung 6ng thong ndi mach, phau thuat 15
khoa hodc céc thu thuat di€u tri bang lazer.

74. Viém nfi tim mac nhiém khuan

La tinh trang viém ndi tdm mac do nhiém vi khuan va phu hop vai tat ca cac ti€u chuan sau
day:
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- Xét nghiém cdy mau dwong tinh xac dinh vi khuan gay bénh;

- Bénh phai giy ra tinh trang hé van tim it nhat & mic do trung binh (phan sé trao
nguoc tr 20% trd 1€n) hodc hep van tim mirc d trung binh (dién tich 16 van con tur
30% trd xudng so véi gia tri binh thuong); va

- Chan doan Viém ndi tdm mac nhiém khuin va mic d6 bénh ly cua van tim phai
duoc xac dinh boi Bac si chuyén khoa Tim mach

Piéu 75. Phiu thuit van tim qua phiu thuit tim hé
La phau thuat mé 10ng nguc dé thay van tim hodc stra chita cac bat thudng cua van tim.
Chan doan bat thuong van tim phai dugc xac dinh boi két qua kiém tra qua dat 6ng thong
tim hodc si€u am tim, va phau thuat nay phai dugc xac dinh 1a can thiét vé mat y khoa boi
Béc si chuyén khoa Tim mach.

Diéu 76. Cac bénh mach vanh nghiém trong khac

La tinh trang hep long mach cua it phét 01 dong mach vanh véi d6 hep t6i thiéu 75% va 02
dong chh Vénh, khac véi gé hep t61 thiéu 60% duogc xac dinh boi két qua chup mach vanh,
khong can xét dén viéc phau thudt mach vanh c6 dugc thuc hién hay khong.

Dépg mach vanh duoc dé cap trong dinh nghia nay la dong mach vanh trai, dong mach
xuong trude (dong mach lién that trude) cua dong mach vanh trai, dong mach mii va dong
mach vanh phai.

Diéu 77. Phiu thuit dong mach chii

La phﬁu‘thuét dong mach chu qua phau thuat mé khoang bung hodc mé 10ng nguc dé sira
chita phong, hep, tadc nghén hodc boc tdch dong mach chu.

Pinh nghia nay chi bao g6m dong mach chu bung va dong mach chu nguc. Loai trir cac
nhéanh cua dong mach chu.

Loai trir cac thu thuat/phau thuat xam 14n tdi thiéu hodc céc ky thuat can thi€p ndi mach.

bieu 78. Bénh Alzheimer

La tinh trang giam hodc mat ning luc tri tué duogc xac nhin bang danh gia 1am sang va cac
chén doan hinh anh, gdy ra bdi bénh Alzheimer hoac cac rdi loan thuc thé khong hoi phuc
ctia ndo dan dén giam dang ké chirc ning tri tué va chic ning xa hoi doi hoi Nguoi duge
bao hiém phai duoc giam sat thuong xuyén. Bénh phai duge xac nhan 1am sang boi Béc si
chuyén khoa trong linh vuc tuong ing va Bac si do Aviva chi dinh.

Loai trur:
- Bénh than kinh chirc niang nhu bénh tam than, tam 1y;

- Bénh nao do ruou, do uéng cé con.

Diéu 79. Viém mang nio do vi khuan

La bénh viém mang ndo hodc mang tiy séng ning do nhidm vi khuan dan dén cac thiéu
sot than kinh nghi€ém trong, khong hoi phuc va vinh vién. Cac thi€u sot than kinh phai keo
dai it nhat 06 thang. Chan doan bénh phai dugc xac dinh bdi:

- Tinh trang nhiém khuan cta dich ndo tiiy qua phuong phap choc do tiy sdng; va
- Béc si chuyén khoa Than kinh.
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Loai trir viém mang ndo nhiém khuan ¢ ngudi nhiém HIV.
bieu 80. U nao lanh tinh

La khdi u lanh tinh ctia ndo, mang nao hodc day than kinh s¢ nam trong vom so phu hgp
voi tat ca cac tiéu chi sau:

- Pe doa tinh mang;
- Gay huy hoai ndo;

- Phai duoc phau thuat cit bo; hodc gay ra Cac thiéu sot than kinh vinh vién véi cac
triéu chung lam sang kéo dai (***) néu khong phau thuat dugc; va

- Su hi@n dién cqfla khéi u phai dugc xac nhan boi Bac si chuyén khoa "ljhén kinh va
cac ket qua chan doan hinh anh nhu chyp cong huong tir (MRI), chup cat 16p vi tinh
(CT scan) hoac cac phuong thurc chan doan hinh anh dang tin cdy khac.

Loai trr nhiing truong hop sau:
- Nang;

- U hat;

- Di dang mach mau nao;
- U mach mau;

- U tuyén yén hodc u tuy song.
Diéu 81. Mu

La tinh trang mat vinh vién va khong hoi phuc thi lyc cia ca hai mat gay ra boi bénh hoic
Tai nan. Tinh trang mu duoc xac dinh bang phuong thirc danh gia ¢6 sir dung cong cu hd
trg thi luc va két qua xac nhan thi lyc hai mat do dugc & mirc 3/60 hodc kém hon theo biéu
dd Snellen hodc danh gia tuong duong khac, hoac thi truong 20 d§ hodc kém hon ¢ ca hai
mat. Tinh trang mu phai dugc x4c dinh boi Bac si chuyén khoa Mit.

Piéu 82. Hon mé

La hon mé kéo dai it nhat 96 gi0 lién tuc. Chén doan phai dugc xac dinh dua trén tat ca cac
ti€u chi sau:

- Khéng phan tmg véi cac kich thich tir bén ngoai trong it nhat 96 gid lién tuc;
- Can sy tro giup cua hé thong hd tro dé duy tri su séng; va

- Phé hay ndo giy ra Cdc thiéu sot than kinh vinh vién véi cdc triéu chimg ldm sang
kéo dai (***) duoc danh gia it nhat 30 ngay sau ngay xuat hién hon mé.

Loai trir céc tinh trang hon mé gdy ra truc tiép do str dung dd uéng 6 cdn, thube hodc chét

gay nghién.

Piéu 83. Phinh mach néo phai phiu thuat

La phiu thuat ndi so thuc hién qua phiu thuat md hop so dé kep, stra chita hoic cit bo chd
phinh dong mach ndo hodc di dang dong tinh mach cia mdt hoac nhiéu dong mach nao.
Chan doan phai dugc xac dinh boi Bac si Phau thuat Than kinh va két qua chup cat 16p vi
tinh (CT scan), chup ndo cong huong tir, chup mach cong hudng tir hodc chup mach mau.

36/43



Loai tru:
- Cac ph?lu thuat, tha thuat khong thyc hién qua phéu thuat mo hop so;

- Phau thuat bang dao tia xa Gamma (Gamma Knife radiosurgery).

Diéu 84. Chén thwong so ndo ning

La chan thuong so ndo do Tai nan gy ra Cdc thiéu sot than kinh vinh vién véi cdc triéu
ching lam sang kéo dai (***) duoc danh gia khong sém hon 06 thang ké tir ngdy xdy ra
Tai nan. Chan doan phai duoc xac dinh boi Bac si chuyén khoa than kinh va két qua chup
cong huong tir (MRI), chup cit 16p vi tinh (CT scan) hodc cac phuong thirc chan doan hinh
anh déang tin cdy khac.

Loai trir cac tinh trang sau:

- Chén thuong tiy sdng;

- Chén thuong so nio do bat ky nguyén nhan nao khac.

Vinh vién nghia 1a duoc danh gia 1a kéo dai ca doi Nguoi duoc bao hiém.
Diéu 85. Dot quy,

La tai bién mach mau nio bao gdm nhdi méau nio, xuat huyét nio va xuat huyét dudi mang
nhén, tic mach trong nio, huyét khdi mach nio gy ra Cdc thiéu sot than kinh vinh vién véi
cdc triéu chirng lam sang kéo dai (***). Bénh phai dugc chan doan xéac dinh duya trén tat ca
cac ti€u chi sau:

- Bang ching ctia thiéu sot than kinh vinh vién duoc xac nhan boi Béc si chuyén khoa
than kinh it nhat 06 thang sau khi xay ra dot quy; va

- Déu hiéu trén két qua chup cong huong tir (MRI), chup cit 16p vi tinh (CT scan)
hodc cac phuong thirc chan doan hinh anh dang tin cay khéac phu hop véi chan doan
dot quy mdi.

Loai trir cac tinh trang sau:
- Céc con thiéu mau néo cuc bd thoang qua;
- Ton thuong ndo do Tai nan hoac chan thuong, nhiém trung, viém mach va cac bénh
viém khac;
- Bénh mach méau anh huong dén mat hodc than kinh thi giac; va
- Thiéu mau cuc bo cua hé tién dinh.
Vinh vién nghia 1a dugc danh gia 1a kéo dai ca doi Nguoi duoc bao hiém.
Piéu 86. Bénh than kinh van dong

La bénh dic trung béi tinh trang thoai hoa tién trién ctia dudng din truyén vo nio-tiy séng
va cac té bao sing trude tay sdng hodc cac noron hanh tiy ly tim bao gdm teo co cot séng,
liét hanh tay tién trién, xo cimg teo co mdt bén (amyotrophic lateral sclerosis) va xo cting
bén (primary lateral sclerosis). Bénh phai dugc chin doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa
than kinh véi x4c nhan 1a tién trién va gy ra Cdc thiéu sét than kinh vinh vién véi cdc triéu
chung lam sang kéo dai (**%*).

Diéu 87. Bénh xo cirng rai rac

Chan doéan bénh xo cling rai rac phai dya trén day du céc tiéu chi sau:
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- Cac xét nghiém danh gia phai x4ac nhan 1o rang bénh xo cing rai rac;
- Nhiéu thiéu sot than kinh xay ra va kéo dai it nhat 06 thang lién tuc; va

- Tién sir bénh ghi nhan cac dot tram trong va cac dot gidm bdt céac tri€u chung cua
cac thiéu sot than kinh néi trén.

Loai trir cac nguyén nhén tén thuong than kinh khac nhu Lupus ban do hé théng (SLE)
hodc nhiem HIV.

Diéu 88. Tén thwong da ré dam réi than kinh canh tay
La tinh trang mat hoan toan va vinh vién kha ning van dong va chirc ning cam giac cua
mot chi trén gay ra boi su ton thuong cua 02 hodc nhicu ré than kinh ctia ddm rdi canh tay
do Tai nan hodc chan thuong. Ton thuong toan bo 02 hoac nhi€u ré than kinh phai duoc
xac nhan boi xét nghiém dién co dugc thuc hién bdi Bac si chuyén khoa Vit 1y tri li€u
hodc chuyén khoa Than kinh.

Diéu 89. Bénh loan dudng co

La nhoém bénh thoai hoa co di truyén dac trung boi su yéu va teo co. Bénh phai duoc chan
doan xéac dinh boi Bac si chuyén khoa than kinh. Bénh phai ddn dén Ngudi duge bao hiém
mét kha ning thuc hién (c6 hodc khong c6 hd tro) it nhat 03 trong 06 Chitc ning sinh hoat
hang ngay (**) trong thoi gian lién tuc it nhét 06 thang.

Vi dinh nghia nay, "hd tro" c6 nghia 1a su hd tro cta cac thiét bi, dung cu va/hoic may
moc dic biét, khong lién quan dén sy ho trg ciia con nguoi.

Diéu 90. Bénh nhwoc co
La tinh trang 16i loan dan truyén than kinh co ty mién mic phai dan dén yéu co, moi co va
phai phu hop voi tat ca cac tiéu chi sau:
- Tinh trang yéu co vinh vién duge chan doan Do IV hodc V theo Phan loai 1am sang

ciia T6 chic Bénh Nhuoc co Hoa Ky (Myasthenia Gravis Foundation of America
Clinical Classification) dudi day; va

- Chén doan xac dinh va phan loai ciia Bénh Nhugc co phai dugc xac nhan boi Béc si
chuyén khoa Than kinh.

Phéan loai 1am sang cua T chie Bénh Nhuoc co Hoa Ky:

- Do I: Yéu bat ky co van nhan nao, cé thé c6 sup mi, khong c6 tri€u ching yéu co ¢
vi tri khac.

- Do II: Nhuoge co van nhin & bat ky mtrc d¢ nao, nhugc co nhe cac co khéc.
- Do 11I: Nhuoc co van nhin & bat ky murc d6 nao, nhuoc co trung binh céc co khéc.

- Do IV: Nhugc co van nhan ¢ bat ky mire d6 ndo, nhugc co nghiém trong cta cac co
khac.

- Do V: Bit budc dat noi khi quan dé duy tri dudng tho.
Diéu 91. Liét

MAét hoan toan va khong hoi phuc chuc nang cua it nhét tgéln bd 02 chi do bénh tat hoac Tai
nan va phai kéo dai trong thoi gian it nhat 1a 06 thang ké tir ngay bi bénh hoac xay ra Tai
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nan va dugc tién lugng la khéqg c6 kha nang hoi phuc. Tinh trang bénh phai dugc xac
nhan bdi Béc si chuyén khoa Than kinh.

Loai trir cac trudng hop chan thuong do Nguoi dugc bao hiém tu gay ra.

bieu 92. Bénh Parkinson

La bénh Parkinson nguyén phat dugc chan doan x4c dinh boi Bac si chuyén khoa Than
kinh. Chan doan phai dap g day du céc tiéu chi sau:

- Bénh khong thé kiém soat bang thudc;
- Phai c6 dau hiéu suy yéu tien trién; va

- Mit kha nang thuc hién (c6 hodc khong cé hd trg) it nhét 03 trong 06 Chirc nang
sinh hoat hang ngay (**) kéo dai trong thoi gian lién tuc it nhat 06 thang.

Vi dinh nghia nay, "hd tro" c6 nghia la su hd tro cta cac thiét bi, dung cu va/hodc may
moc dac biét, khong lién quan dén sy ho trg cua con nguoi.

Loai trir cac chung, bénh Parkinson do nguyén nhan str dung thudc, chit gay nghién, do
ngd doc hoac bat ky nguyén nhan nao khac.
bieu 93. Bénh bai liét
Bénh bai liét phu hop véi dy du cac diéu kién sau:
- Virus bai liét dugce xac dinh 1a nguyén nhan gay bénh;

- Phai c6 sy hién dién liét co cac chi hodc co ho hap va kéo dai it nhat 03 thang.

Piéu 94. Viém nio do virus

La tinh trang viém trdm trong cac cdu trac ndo (ban cdu ndo, than ndo hoic tiéu nio) do
virus, dan dén cac thiéu sot than kinh vinh vién. Bénh phai duoc chan doan xac dinh boi
Béc si chuyén khoa Thén kinh va céc thiéu sét than kinh vinh vién phai dwgc ghi nhan kéo
dai it nhét 06 thang lién tyc.

Loai trir cac bénh viém ndo do nhiém HIV.

Piéu 95. Nhiém HIV do truyén mau

La nhiém virus gy suy giam mién dich ¢ ngudi (HIV) qua dudng truyén mau va phai cé

tat ca cac bang ching sau:

- Viéc truyén mau phai can thiét vé mat y khoa hoac dugc chi dinh nhu mét phﬁn cua
viéc diéu tri y khoa;

- Viéc truyén mau duoc thyc hién trong ldnh tho Viét nam sau ngay phat hanh Hop
dong, ngay xac nhan di€u chinh hodc ngay khoi phuc hiéu lyc Hop dong gan nhat,
tuy theo ngay nao dén sau;

- Ngudn lay nhiém duoc xac dinh 14 tir co so thuc hién truyén méau va co sé nay phai
c6 kha nang xac dinh nguon goc cia mau nhi€ém bénh; va

- Nguoi duge bao hiém khong bi bénh Thalassaemia thé nang (Thalassemia Major)
hodc Haemophilia.

Loai trir nhiém HIV do bat ky ngudn nao khac bao gdbm hoat dong tinh duc va tiém truyén

tinh mach.
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Quyén loi nay khong dugc 4p dung néu viéc chita tri d3 duge thuc hién trude khi bi nhidm
virus. “Chira tri” 1a bat ky di€u tri nao lam cho HIV khong hoat ddng hodc khong trd thanh
bi nhiém.

bieu 96. Nhiém HIV do Tai nan nghé nghiép

Nhiém virus gy suy giam mién dich & nguoi (HIV) do mot Tai nan xay ra sau ngay phat
hanh Hop ddng, ngdy xac nhan diéu chinh hodc ngay khoi phuc hiéu lyc Hop dong gan
nhat, tily theo ngay nao dén sau, trong khi Nguoi dugc bao hiém thyc hién cong viéc thudc
nghé nghiép cta minh tai Viét Nam, voi tit ca cac bang chimg sau dugc cung cip cho
Aviva:

- Biang ching cta Tai nan gy ra nhidm virus HIV phai dwoc cung cap cho Aviva
trong vong 30 ngay ke tir ngay xdy ra Tai nan;

- Bang ching xac nhan Tai nan c6 lién quan dén mot dich nhiém HIV ¢6 ngudn gdc
xac dinh;

- Bing chimg chuyén dang huyét thanh tir HIV 4m tinh sang HIV duong tinh xdy ra
trong vong 180 ngay sau ngay ghi nhan xdy ra Tai nan. Bang chiing nay phai bao
gom ca xét nghiém khang thé khang HIV am tinh thuc hién trong vong 05 ngay ké
tir ngay xay ra Tai nan.

Loai trir nhiém HIV do bat ky ngudn nao khac bao gdm hoat dong tinh duc va tiém truyén

tinh mach.

Quyén loi bao hiém nay chi duogc chi tra khi nghé nghiép ctia Nguoi dugce bao hiém 1a Bac

si, nhan vién y te, sinh vién y khoa, y t4, nhan vién xét nghi¢m, nha si (Bac si phau thuat

nha va y ta nha) — goi chung 1a nhan vién y t€ — Iam vié¢c tai cac co sé y t€ hoat dong hop
phép tai Viét Nam.

Quyén loi nay, khéng duoc @p dung néu viéc chita tri d3 duge thue hién trude khi bi nhidém
virus. “Chira tri” la bat ky di€u tri nao lam cho HIV khong hoat dong hodc khong tr¢ thanh
bi nhiem.

Diéu 97. Bénh Creutzfeld-Jacob (CJD) (Bénh bo dién)

La bénh Creutzfeldt-Jakob hodc bénh Creutzfeldt-Jakob bién thé c6 cac thiéu sot than kinh,
1a nguy€n nhan don doc gy ra mat vinh vién kha nang thyc hién it nhat 02 Chiic nang sinh
hoat hang ngay (**). Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa Than
kinh.

Loai trir bénh gy ra boi lidu phap diéu tri hormone ting trudng.

Diéu 98. Bénh chan voi
La bénh nhiém giun chi man tinh phu hop véi cac tiéu chi sau:

- Phu bach huyét nghiém trong, thuong xuyén va khong ho6i phuc cac chi hodc cac
phan khac cta co thé do tic nghén mach bach huyét; va

- Két qua xét nghiém ghi nhan c6 4u trung giun chi.

Loai trir pht bach huyét do bénh lay truyén qua dudng tinh duc, ung thu, chin thuong, seo
phau thuat, phong xa, suy tim hoac di tat bam sinh.
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bieu 99. Bénh Ebola
La bénh nhiém virus Ebola phu hop tat ca céc tiéu chi sau:
- Két qua xét nghiém xac nhan c6 su hién dién cua virus Ebola;
- C6 bién chung tiép dién va kéo dai hon 30 ngay ké tir ngay khoi phat triéu chimg; va
- Tinh trang nhiém virus khong gay tir vong.
Piéu 100. Mt thinh giac

Mét hoan toan va khong hoi phuc thinh giac ca hai tai do bénh hoac Tai nan. Chan doan
phai dua trén két qua do thinh lyc va danh gid ngudng nghe duogc thuc hi¢n va xac nhan
bdi Béc si chuyén khoa Tai Miii Hong.

"Hoan toan" nghia 1a mirc giam sat thinh luc it nhat 80 decibel & tt ca cac tan sb.

Piéu 101.  Mit kha niing néi

Mit hoan toan va khong hdi phuc kha ning néi do chan thwong hodc bénh cua diy thanh
am. Tinh trang mat kha nang n6i phai kéo dai trong thoi gian 12 thang lién tuc.

Chén doan phai duoc xac dinh boi cac danh gia y khoa thuc hién boi Bac si chuyén khoa
Tai Miii Hong.

Loai trir mat kha nang noéi do cac nguyén nhan tim 1y, tim than.

Diéu 102. Bong nang
Bong d6 ba (ton thuong toan bo bé day cua da) chiém it nhit 20% dién tich bé mat co thé
cua Nguoi dugc bao hiém.
Diéu 103. Bénh viém can mac hoai tir va hoai tir co’
La bénh viém can mac hoai ttr phu hgp voi tat ca cac diéu kién sau:
- Pép tmg day du cac tiéu chuan 1am sang cta bénh viém can mac hoai tu;
- Nguyén nhan bénh dugc xac dinh la do vi khuén; va
- C6 su pha huy lan rong cua co va cac mé mém khac din dén mat toan bd va vinh
vien chirc nang cua phan co thé bi bénh.
Diéu 104. Bénh Crohn hoac Loét dai trang nang
Bénh Crohn:

La bénh viém rudt xuyén mang man tinh. Dé dugc danh gia 1a muc do ndng phai co bang
chimg ciia viém lién tuc cho du duoc diéu tri bang céc liéu phép t6i wu va phai bao gdm tat
ca cac tiéu chi sau:

- Nghén rut gay tac rudt doi hoi phai nhép vién diéu tri, va
- C6 su hinh thanh 16 ro giita cac quai rudt, va
- Cit bo it nhét mot phan doan rudt.

Chan doan phai dugc xac dinh boi Bac si chuyén khoa Tiéu hoa va bang chimg mé bénh
hoc va/hoac két qua soi dai trang.

Loét dai trang nang:
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La bénh loét dai trang t6i cAp véi rdi loan dién giai de doa tinh mang, cfmg vOi su cang
phong rudt va nguy co v& rudt, bénh anh huong toan bo dai trang, c6 di ngoai ra mau nang
va c6 cac dau hiéu va triéu ching hé théng doi hoi phai dugc diéu tri bang cét dai trang va
mo thong hoi trang. Chan doan bénh phai dua trén dic diém mo bénh hoc, phau thuat cat
dai trang va m¢ thong hoi trang bét budc 1a mot ph?ln cua diéu tri.

bieu 105. Viém khép dang thip ning

La bénh pha huy khop lan toa voi bién dang 1am sang nghiém trong cua 03 hodc nhiéu hon
trong sd cac khép sau: ban tay, co tay, khuyu tay, cot sdng, gdi, ¢ chan, ban chan.

Bénh phai phu hop véi tit ca cac tiéu chi sau:

Cimg khop budi sang
Viém khép ddi xing
C6 hat thap

Tang yéu to dang thap

Két qua chan doan hinh anh xac nhan muc d6 bénh nghiém trong

Chan doan phai dugc xac dinh béi Bac si chuyén khoa Théap khop.

GHI CHU
(*) Phdn dj suy tim cua Hiép hoi Tim mach New York (NYHA)

D¢ I: Khong han ché hoat dong thé luc, sinh hoat va van dong thé luc thong thuong
khong gay mét

Do 1I: Han ché nhe van dong thé lyc. Van dong thé luc thong thuong gay ra cac tri¢u
ching

D6 111 — Han ché nhiéu van dong thé lyc. Bénh nhan khoe khi nghi ngoi, nhung chi
van dong nhe dudi muc thong thuong da co triéu ching co nang cua suy tim sung
huyeét.

Do IV — Khong c6 kha ning thuc hién bat ky van dong thé luc thong thuong nao ma
khong thay mét va kho chiu. Céc triéu chiing cua suy tim xuat hién ngay ca khi nghi
ngoi.

(**) Chirc ning sinh hoat hang ngay bao gom:

1.

Tam rua: kha ndng tam rura trong bon tam hodc dudi voi sen (k€ ca viée budc vao hay
budc ra khoi bon tam, phong tam) hoac tam rira bang cac phuong tién khac;

Mic quan ao: kha nang mdc hogc coi quan a0 hay cac trang phuc khac, mang hogc thao
cac loai niéng rang, chan tay gia hay nhing thiét b y té twong tu;

Dich chuyén: kha ning di chuyén tir giwdng ra ghé hay vao xe lin, va nguoc lai.

Di lai: kha nang di tir phong ndy qua phong khac & ciing mot tang.

Tiéu, tiéu: kha nang st dung nha vé sinh hodc tuong duong dé thuc hién chirc nang
ti€u, tieu dé dam bao v¢€ sinh ca nhan.

An uong: kha nang tu dua thirc dn vao miéng véi thirc an da dugce chuan bi san.
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(***) Cdc thiéu sot than kinh vinh vién vdi cdc triéu chirng lam sang kéo dai

La céc triéu ching ctia rdi loan ctia hé than kinh hién dién trén kham 1am sang va duoc
danh gia 12 kéo dai ca doi Ngudi dugce bao hiém. Trigu chimg bao gdm té lit, liét, yéu
cuc b, chimg loan cén ngoén (kho khan trong viéc noi), chimg mat ng6n ngir (khong co
kha nang néi), chimg kho nudt, suy giam thi luc, di lai kho khan, thiéu sy phdi hop, run
rdy, co giat, sa sit tri tué, mé sang, hon mé.
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