TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU VIEN THONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuac

S6: /VNPT VNP-PCTT Ha noi, ngay 25 thang 11 nam 2019

PON PANG KY HQP PONG THEO MALU,
PIEU KIEN GIAO DICH CHUNG

Kinh giri: Cuc canh tranh va bio v€ ngudi tiéu dung — B¢ Cong thuwong

Tén t6 chirc, ca nhan kinh doanh: Téong Cong ty Dich vu Vién thong
Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép: s6 0106869738

Pia chi lién lac: Toa nha VNPT, s6 57 phé Huynh Thuc Khéng, phuong Lang
Ha, quan Déng ba, TP Ha Noi1, Viét Nam

Nganh nghé kinh doanh lién quan dén hang héa/dich vu dang ky hop dong theo
mau/diéu kién giao dich chung: Ban buén thiét bi va linh kién dién tir, vién thong (ma
nganh 4652), hoat dong vién thong vé tinh (ma nganh: 6130), hoat dong vién thong
khac (ma nganh: 6190).

Thong tin nguoi lién hé:
- Ho tén: Nguyén Huy Tung
- Dién thoai: 0913086097 Email: nhtung@vnpt.vn

I. Noi dung dé nghi ding ky hop ddng theo miu, diéu kién giao dich

chung:

1. Piang ky lan dau/dang ky lai: Pang ky lai.

2. Ap dung cho loai hang hoéa/dich vu: Dién thoai c6 dinh mat dat; dich vu
thong tin di dong mat dat (hinh thirc thanh toan: tra sau); dich vu truy nhdp internet;
dich vy truyén hinh tra tién MyTV va dich vy thong tin di dong mit dat (hinh thirc
thanh toan: tra trudc)

3. Pdi twong ap dung : TAt ca nguoi tiéu ding
4. Pham vi 4p dung : Toan quéc.
5. Thoi gian 4p dung : Sau 01 thang ké tir ngay duoc chap thuan.

II. T6 chirc, ca nhan kinh doanh cam két va hiéu ring:

1. Pam bao hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung tuan thu cic quy
dinh phap luat 13 nghia vu cta to chirc, ca nhan kinh doanh;

2. Bét cir khi nao phat hién thdy noi dung ctia hop dong theo mau, diéu kién
giao dich chung vi pham phap luat vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, co quan chip
nhan ding ky c¢6 quyén va trach nhiém yéu cau to chic, ca nhan kinh doanh phai stra
d6i, hay bo nodi dung vi pham do.



3. Pi tim hiéu k§ quy dinh phap luat va cam két hop dong theo mau, diéu kién
giao dich chung ndp kém theo Pon ding ky nay khong cé cac diéu khoan vi pham
phap luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung va cac nguyén tic chung vé giao két
hop déng.

4. Chiju trach nhiém hoan toan vé su trung thuc va tinh chinh xac cua noi dung
don dang ky va tai liéu kém theo.

Noi nhn: KT. TONG GIAM POC
- Nhu trén; ) ] ;o oa , R
- Téng Giam déc (dé blc); PHO TONG GIAM DOC

- Luu: VT, PCTT, nhtung.

S6 eoffice: /VBDT.

Hob so kém theo:




2.

Cac gidy phép lién quan dén viéc cung cip dich vu vién thong:

1.1 Gidy phép cung cap dich vu vién thong s6 469/GP-BTTT ngay 14/10

1.2 Gidy phép cung cap dich vu vién thong s6 18/GP-CVT ngay 18/01/2018

B6 miu Hop ddong theo miu, diéu kién giao dich Dich vu théng tin di dong

mit dit (hinh thirc thanh toan: Tra trwdc), gom:

3.

2.1Hop dong cung cap va st dung dich vu thong tin di dong hinh thirc tra trudc;

2.2Piéu khoan chung ctia hop ddng cung cép va st dung dich vu thong tin di
dong hinh thtc tra trudc;

2.3 Béan xac nhan thong tin thué bao danh cho ¢4 nhan;

2.4Ban x4c nhan thong tin thué bao danh cho t6 chirc/doanh nghiép;

2.5 Danh sach ca nhan st dung thué bao thudc doanh nghiép.

B6 miu Hop dong theo miu diing chung cho cic dich vu Pién thoai cd dinh

mit dit, dich vu thong tin di déng mit dat (hinh thic thanh todn: tra sau), dich

vu truy nhép internet, dich vu truyén hinh tra tién MyTV gém:

4.

3.1Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong, truyén hinh;

3.2Piéu khoan chung cua hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong,
truyén hinh;

3.3 Phy luc mé ta dich vu va quy dinh vé chét luong dich vu;

3.4 Phiéu yéu cau thay d6i théng tin hop ddng cung cp va sir dung dich vu;

3.5 Phiéu yéu cau chuyén quyén st dung dich vu vién thong, truyén hinh.

Vin bian 5365/VNPT-KHDPT ngay 05/10/2015 ctua Tap doan Buu chinh Vién

thong Viét Nam vé viéc giao nhiém vu thuc hién ding ky hop déng miu theo Quyét
dinh 35/2015/Qb-TTg.



