TONG HQP CAC Y KIEN, PIEU CHINH CUA HDBANK THEO CONG VAN SO 38/TB-CT NGAY 15/09/2017

TT NOI DUNG PIEU KHOAN Y KIEN CUA CUC QLCT YRIENDIEY G CUA
HOP PONG TIN DUNG bé nghi ra soat va sua lai ndi dung hop | Da sua ddi theo dé nghi cua Cuc QLCT
I déng theo cac ndi dung tai Danh muc
nay cho phu hop v6i cac quy dinh phap
luat bao vé quyén loi nguoi ti€u dung
Phén II Dé nghi b6 sung: thoi gian thong bao DPong v, di sira dél
HDBank c6 quyén diéu chinh quy dinh | trudc cho Khach hang (Cuc khuyén céo “HDBank co quyen diéu chinh quy dinh
1 vé sb du tdi thiéu theo timg thoi ky va | 3 ngay) vé s6 dw toi thiéu theo tirng thoi ky va
thong bao cho khach hang biét theo cac théng bdo cho khdch hang biét toi thiéu
hinh thirc sau 03 (ba) ngay truoc khi ap dung theo cac
hinh thuc sau”
Phén III Thoi gian thong biao qua ngin (Cuc | Pong ¥, di stra doi:
HDBank s& cap nhat va thong bao dén | khuyén cdo 3 ngay) “HDBank sé cdp nhdt va théng bdo dén
, | Khach hang vé bt ci thay doi hoac di¢u Khdch hang vé bt cit thay doi hodc diéu
chinh c¢6 lién quan dén phi giao dich tai chinh co lién quan den phi giao dich tai
khoan téi thiéu 01 (mdt) ngay khodn t6i thiéu 03 (ba) ngay trude khi dp
dung”
Phan IX Pé nghi bd sung: theo huéng bang mot | Pong y, da sira doi:
Ké tir ngay tiép nhan dé nghi tra soat, | trong cac phuong thic quy dinh tai | “ké tr ngay tiép nhdn dé nghi tra sodt,
3 | khiéu nai lan dau cta khach hang khoan 2 néu trén khiéu nai lan dau cua khach hang bang
mot trong cdc phwong thiec quy dinh tai
khoan 2 cua muc nay”
Phan XII Dé nghi bo, chi sira doi khi phap luat | Pong v, da stra doi:
Va/hodc chinh sach lién quan dén viéc | diéu chinh hodc do hai bén thoa thuan | “HDBank dwgc phép sira doi ni dung
4 | mé va st dung tai khoan ctia HDBank cdc diéu kién, diéu khoan mé, sir dung tai
c6 thay d6i hoic dé phu hop voi tinh khodan khi quy dinh phdp ludt diéu chinh
hinh thuc té hodc do Hai Bén thoa thudn.”
Phan XII Diéu chinh thanh 03 (ba) ngay. Dé dong
HDBank sé& théng bao bang vin ban cho nhat voi thoi gian ma Cyc QLCT da
5 khach hang va thong bdo trén céc khuyén cao HDBank sira d6i theo cac noi

phuong tién thong tin dai ching it nhat
07 (bay) ngay trude khi ap dung cac ndi
dung stra do1 da thong bao.

dung néu trén.
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