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Cong ty TNHH Bao Hiém Nhan Tho AIA (Viét Nam)
HO SO’ YEU CAU BAO HIEM

S6 HD bao hiém

1234567

Paily 1 Paily 2
Ho tén Ho tén
M3 so Ma so
CANH BAO

Theo quy dinh cGa phap luat, B&n mua bao hiém/Ngudi dwoc bao hiém cé trach nhiém phai cung cap thong tin mét
cdch day dd va trung thuec. Vi cac thdng tin nay sé dugc st dung dé ky két hop dong bao hiém nén viéc ké khai khéng
day dd hodc khong chinh xac cé thé dan dén viéc hgp dong bao hiém khong cé hiéu luc hodc quyén Igi bao hiém
khéng dwoc chi tra.

N&u khdng chic chdn rang mot thong tin hodc sy viéc nao dé cé quan trong hay khéng thi xin vui long van khai béo.
Théng tin nay bao gdm ca cac thdng tin, sy viéc ma B&n mua bao hiém/Ngudi dwoc bao hiém cd thé da cung cap cho
dai ly nhung chua duwoc khai bdo trong ho so yéu cau bao hiém.

Vao moi thoi diém, néu phat hién cé thong tin bi bd sét hodc dwoc cung cap khdng chinh xac, Quy khdach vui long gtri
van ban dé yéu cau Cong ty diéu chinh.

A. THONG TIN BEN MUA BAO HIEM VA NGU'O1 BUOC BAO HIEM (BMBH/NDBH)

A.1- BEN MUA BAO HIEM LA CA NHAN Q Vui long ddnh déu vdo 6 ndy néu BMBH ciing ld NDBH

10. Thu nh3p cd nhan U duéi4,5
O 30 dén dudi 45

(triéu déng/thang)
11. Pia chi
S6 nha/Tén duong
X3/Phuong/Thi tran
Quan/Huyén/Thi xa
Tinh/Thanh phé
12. Théng tin dé
Cong ty lién lac

Céng viéc cu thé:

Q4,5 dén dudi 7,5
O 45 dén duwdi 75
Pia chi noi & hién tai

O Noi & hién tai
Email:

bT didong 1
PT didong 2
PT c6 dinh

U Dia chi thuong tra

1. Hovatén

2. Gidi tinh 0 Nam O N

3. Ngay sinh Ngay Théng Nam

4. S8 CMND/CCCD/HC Ngay cip:

5. Quéc tich Quéc tich th& nhat: Cac quéc tich khac (néu cd):
6. Dan toc U Kinh U Khac (vui long ghi rd):

7.Tinh trang hon nhan U Doc than U C6 gia dinh O Géa chéng/vg UlLlydi
8.Quan hé véiNDPBH QO Banthan QO Cha/Me QVog/Chéng QO Con QO Khéc (vui long ghi rd):
9. Nghé nghiép Chirc vu: Linh vyc kinh doanh:

Co quan:
Q 7,5 dén dudi 15 O 15 dén duwdi 30
QO 75 dén duwdi 150 O tir 150 tré 1én

Dia chi thuong tri (néu khdc dia chi noi & hién tai)

U Dia chi khac (vui long ghi chi tiét dusi day)
S6 nha/Tén duong
X3/Phudng/Thi tran
Quan/Huyén/Thij x3
Tinh/Thanh phé



A.2 - BEN MUA BAO HIEM LA TO CHU'C

1. Tén t6 chirc

2. Gidy phép sb Ngay cap:

3. Linh vuc kinh doanh M3 so thué:

4. Thong tin lién hé Dia chi tru s& chinh:
S6 dién thoai: Email:

5. Nguwoi dai dién Ho va tén: Ngay sinh:

theo phap luat S8 CMND/CC/HC: Ngay cap:

Quéc tich: Quéc tich khéc (néu cd):
Pién thoai c6 dinh: Dién thoai di dong:
Email:

Dia chi thuwong tra:
Pia chi lién hé:

A.3 - NGUOI BU'QC BAO HIEM (Vui long dién chi tiét néu NDBH khéng phdi I BMBH)
1. Hovatén
2. Gidi tinh O Nam O N
3. Ngay sinh Ngay Thang Nam
4.56 CMND/CCCD/HC Ngay cap:
5. Qudc tich Qudc tich th& nhat: Cac quéc tich khac (néu cd):
6. Dan toc U Kinh U Khac (vui long ghi rd):
7.Tinh trang hén nhan U Doc than U C6 gia dinh Q Géa chéng/vo QLlydi
8. Nghé nghiép Chtrc vu: Linh vue kinh doanh:
Céng viéc cu thé: Tén co quan lam viéc:
9. Thu nhap cd nhan U dudisa,s Q4,5 dén duéi 7,5 Q 7,5 dén dudi 15 Q 15 dén dudi 30
(triéu dong/thang) 0 30 dén dudi 45 Q 45 dén dudi 75 Q 75 dén dudi 150 Q tir 150 tré én
10. Pia chi Pia chi noi & hién tai Dia chi thuong tra (néu khdc dia chi noi & hién tai)

S8 nha/Tén duong
X3/Phuong/Thi tran
Quan/Huyén/Thi x3

Tinh/Thanh phé

B. THONG TIN NGU'O1 THU HUONG (Téng ty Ié % duwoc hudng cia tét cd nhitng Ngudi thu hudng phéi la 100%)

Néu NPBH tir 18 tudi tré I1én, Ngudi thu huéng cd thé la Ong/Ba (ndi, ngoai), Cha/Me, Vo/Chdng, Con, Anh/Chi/Em ruét ciia NPBH.
Néu NPBH dudi 18 tudi, Ngudi thu hudng duwoc chi dinh phdi la Bdn thdn, Cha/Me rubt hodc Ngu'di gidm hé hop phdp cia NPBH.

Ho VA tén Quan hé véi NDBH Tylé%  Ngaything So Cac
i Cha/Me Vo/Chdéng Con  Khac thu hwdng ndmsinh  CMND/CCCD/HC qudc tich
Q Q Q
Q Q Q
Q Q Q
Q Q Q
Q Q Q

C. THONG TIN SAN PHAM BAO HIEM

Tén san pham Ho va tén NPBH S6 tién bao hiém
San pham bao hiém chinh



C. THONG TIN SAN PHAM BAO HIEM

Tén san pham Ho va tén NDPBH S6 tién bdo hiém
Cac san pham bao hiém phu
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
Phi bdo hiém
Dinh ky déng phi U Hang nam O Ndlra nam U Hang quy U Hangthang
Tién phi bado hiém déng clng ho so nay (d6ng) Phiéu thu s6
D. THONG TIN VE LOI SONG VA SU'C KHOE NDBH BMBH
1. Chiéu cao va cin nang Chiéu cao cm cm
Can nang kg kg
2. Ong/Ba c6 huat thudc 14 trong vong 12 thang gan day khong? Qco Q khéng Qco Q khong
Né&u cé xin vui ldng ghi rd lvgng thudc hat trung binh moi ngay diéu/ngay di€u/ngay
3. Ong/Ba d3 tirng hoac hién nay cé udng ruwgu khdng? Qco Q khong Qco Q khong
Néu cé, xin vui long ghi ro: S6 lan udng rugu moi tuan [an [3n
S8 luvgng regu udng moi lan ml mi

4. Ong/Ba da hoac co“y dgn,h th‘amvgla cac Pjoat déng mao hiém ) 0 khong 0 0 khong
(nhu dua xe, leo nui, nhay du, 1an ...) khéng?
Né&u cd xin vui long ghi ré loai hinh hoat déng mao hiém
) A B\ ~ \ 2 7 N e h . h . s N . 7 .
5 Qng/ a‘<.j‘a.tu‘nng’ nu‘o’clngoalA ay dy dinh di nwdc ngoai voi 0 0 khong 0 0 khong
tong thoi gian trén 2 thang khong?
Néu co, xin vui long ghi rd tén nwdc/thanh phd
6. Ong/Ba dd tirng mdc phdi hay dwoc khdm, xét nghiém, chén dodn, diéu tri bat ky bénh nao duwdi ddy khéng?
Néu cd, xin vui Idng gach dudi tén bénh va mé td chi tiét trong cdu 13.
a. Bénh mach mau n3o, bénh n3o, bénh mang ndo, déng kinh, trdm

cam. tam than? Qco U khéng Qco U4 khong

b.Bénh tiéu dwdng, bénh tuyén gidp? Qs Q khong Qcs O khong

c. Viém phdi, hen suyén, bénh phéi tdc ngh&n man tinh, lao phéi? Qco Q khong Qo Q khoéng

d.Tang m& mau, cao huyét ap, con dau that nguc, bénh mach vanh,

. L R . Uco U khén Qo U khén
roi loan nhip tim, bénh van tim? & 8

e. Bénh da day/td trang, bénh dai trang/trwc trang hodc bat ky bénh

X . R s . Uco W khon Qcd Q khoén
nao khac cua da day, dai trang, truc trang? & :

f. Vang da, tang men gan, viém gan siéu vi B, viém gan siéu vi C,

A e R Uco U khéng dco O khong
viém gan do rugu, xo gan, soi tui mat, soi duong mat?

g. Tiéu mdu, sdi than, bénh cta than, niéu quan, bang quang va co

Qcé O khé Qcé Q khé
quan sinh duc? © one © one



D. THONG TIN VE LOI SONG VA SU'C KHOE

h.Ung thu, u, budu, nang, p6-lip (polyp)?

i. Thi€u mau, xuat huyét, mau khéng déng hodc bat ky bénh vé
mau nao khac?

j. Viém khdp, thap khép, dau lung, thoat vi did dém, bénh cot
séng, bénh Gut, viém phé quan, viém xoang, bénh clia mat, tai,
m{i, hong?

Qcod

dcod

dcod

NDBH

U khong

U khong

U khong

Qcd

Qcod

Qcod

BMBH

U khong

U khong

U khong

7. Ong/Ba dd tirng hay hién tai dang cd bét ky triéu chirng ndo dwdi ddy khéng? Néu cd, xin vui ldng gach dudi triéu

chitng va mé ta chi tiét trong cdu 13.

a. Giam thi luc, gidm thinh luc, chdy nwdc tai, nuét nghen, ndn (6i)
ra mau, ho ra mau, kho thé, dau nguc, yéu co, yéu/liét tay chan,
bi€n dang khép, tiéu ra mdu, di tiéu ra mau, phu, vang da, vang
mat, u, budu?

b. Sét, loét da, dau lwng, dau khdp, khan tiéng, ho kéo dai trén 7
ngay?

8. Ong/Ba hay vg/chong clia dng/ba d3 bao gio dwoc chan doan, diéu
tri hodc dwoc tw van vé bénh lay truyén qua dwong tinh duc, nhiém
HIV, AIDS hay céc bénh lién quan dén AIDS khdng? Né&u cd, xin vui long
ghi chi tiét tai cu 13.

9. Trong 5 ndm vira roi, 6ng/ba da bao gio phai nam vién, dwoc phau
thuat, hodc duoc lam céc xét nghiém mau, nwdc tiéu, chup X-quang,
chup cat I6p, chup cong hudng tir, dién tam do, siéu am, sinh thiét
hodc lam bat ky xét nghiém nao khac khéng thudc chwong trinh kiém
tra strc khde dinh ky khéng? Néu co, xin vui long ghi chi tiét tai cau 13.

10. Cé ai trong gia dinh 6ng/ba (cha/me/anh/chi/em rudt) bi chét hay
mac cac bénh ung thu, tiéu dudng, bénh tim, dot quy, than da nang
hodc bénh di truyén trudc 65 tudi khong? NéEu cd, xin vui long ghi chi
tiét tai cau 13.

11. Ong/Ba d3 tirng hodc hién nay cé st dung thudc/chat gay nghién,
ma tay hay duoc diéu tri nghién rweou khong? Néu cd, xin vui long ghi
rd chi tiét tai cau 13.

12. (Cau héi danh riéng cho nit) Ba cé duwoc kham, xét nghiém, chan
dodn, diéu tri bénh cta tuyén vu, cé t&r cung, tlr cung, phan phu hay
réi loan kinh nguyét khdng? Néu cd, xin vui long ghi chi tiét tai cau 13.

Qcod

Qdcod

Qcod

Qdcod

Qcod

Qco

Qco

U khong

U khong

U khong

U khong

O khéng

U khong

U khong

Qcd

Qcod

Qcd

Qcod

Qcod

Qcd

Qcd

U khong

U khong

U khong

U khong

O khong

U khong

U khong

13. Néu Ong/Ba dd trd I ‘C6” cho bat ky cdu hdi ndo trong cdc cdu 6, 7, 8, 9, 10, 11 va 12 & trén, xin vui long ghi

s6 cta cdu duoc trd 1&i 6 va mé ta chi tiét théng tin vao 6 dudi déy:

Nguoi dugc bdo hiém

Bén mua bao hiém



E. THONG TIN VE VIEC THAM GIA BAO HIEM NDBH BMBH

1. Ong/Ba d3a tirng bi tang phi, loai trir bdo hiém, tam hoan
hodc tlr chdi bao hiém tai bat ky Cong ty bao hiém nao khong?
Néu cd, xin vui long cho biét: Ly do

dcod U khong Ucod U khong

Tén cong ty bao hiém
2. Ong/Ba hién cé hop ddng bao hiém nhan tho vé&i cac Cong ty bao
hiém khac khong?

Néu cd, xin vui ldng cung cip thdng tin theo chi tiét dwdi day:

Ucd U khong Ucd U khong

Tén Cong ty bdo hiém SOM Ho va tén NDBH , Sc: tlen‘A Tenvsan‘p:ham ‘I\Algay
hop dong bao hiém (dong) bao hiém hiéu lyc

F. THU'C HIEN GIAO DICH PIEN TU

T6i, Bén mua bdo hiém, dang ky st dung dich vu giao dich dién t tai trang théng tin Bado hiém cda Toi - MyAIA
(www.aia.com.vn) va dé nghi dwoc nhan bd hgp dong bao hiém dién t&r (ePolicy) trén trang nay thay cho viéc nhan
bd hop dong bao hiém bang gidy:

O boéngy O Khéng déng y

Bang viéc danh dau chon vao 6 M Ddng y bén trén, t6i xac nhan da doc ky, hidu rd va cam két tuan tha Diéu Khoan

S Dung va Cam K&t Bado Mat cla trang thong tin néi trén. Dong thoi, téi cling déng y va cam két thém rang:

a. Coéngty duoc quyén glri théng tin vé Tén dadng nhap, Mat khau va cac thong tin khac lién quan tdi giao dich dién
tlr qua dia chi Email va/hodc s6 dién thoai di ddng ma téi cung cap tai Phan théng tin B&n mua bao hiém ndi trén
hodc trong cdc yéu ciu thay d6i dugc Cong ty chap thuan cap nhat.

b. Moi giao dich dwoc thyc hién trén trang thdng tin ndi trén va tat ca cac tai liéu dinh kém giti cho Cong ty v&i Tén
dang nhap va Mat khau cua toi déu cé gia tri phap ly va la co s& dé Cong ty x{r ly cac yéu cau cla toi.

c. Toisé ludn duy tri sé dién thoai, Email trong tinh trang nhan dugc thong tin va s& thong bdo cho Céng ty néu cé
bat ky thay d6i nao. Theo d6, Cong ty sé khdng chiu trach nhiém trong trudng hop s6 dién thoai di ddng va/hoic
Email cta t6i khong thé nhan dwoc thdng tin vi bat cir ly do gi.

d. Moitrao déi glri d&n hodc glri tir s6 dién thoai va Email ma t6i da cung cap/cap nhat cho Cong ty méc nhién dugc
hiéu la duwoc glri d&n cho t6i hodc gli tir toi.

e. Toicam két bao mat Tén ding nhap va Mat khau truy cap va sé sir dung moi bién phap can thiét dé tranh va ngan
chan viéc giao dich v&i Cong ty bdi nhitng ngudi khong cé tham quyén. Téi cam két s& théng bao ngay cho Cong
ty ngay khi phat hién Tén dang nhap va Mat khau khéng con thudc sy kiém soat cua toi.

f.  Thoi gian 21 ngay dé tai can nhic va quyét dinh tiép tuc tham gia bao hiém hay khéng s& duorc tinh tir ngay toi
d3ng nhap va xac nhan d3 nhan bd hop dong bao hiém dién td (ePolicy) tai trang théng tin Bao hiém cta Ti -
MyAIA (www.aia.com.vn).

CAM KET CUA BEN MUA BAO HIEM/NGU'O1 DU'QC BAO HIEM

Pdng y tdt cd cdc néi dung: a Pdng y cdc ndi dung: 0102 03 d4 As50e
Khéng déng y tét cd cdc ndi dung: 1 Khéng déng y cacndidung: Q1 Q2 O3 04 As506e6
1. Téi/chung t6i cung cap thong tin day du va chinh xac theo hiéu biét cta tdi/chung téi trong ho so yéu ciu bao
hiém nay. Toi/ching toi hiu va déng y rang cac thong tin nay |1a co s& dé Cong ty ky két hop dong bao hiém vdi
tdi/chung téi, va viéc ké khai thong tin khéng day du va chinh xac cé thé lam hop déng bao hiém bi v hiéu
va/hodc quyén lgi bao hiém khong dugc chi trd. Cong ty khong cé nghiia vu bat budc yéu cau khdm sirc khoe, va
néu co yéu cau, thi viéc kham strc khéde ciing khéng thay thé cho trach nhiém cung cap théng tin day du va trung
thyc cha toi/chung toi.

2. T6i/ching t6i dong y cho phép cac bac s§, phong kham, bénh vién, cong ty bao hiém hodc céc co quan, t6 chirc,
cd nhan khdac cung cap thong tin vé tdi/ching toi lién quan dén ho so yéu cau bao hiém nay cho Cong ty hodc bén
th&t ba dwoc Cong ty Gy quyén.

3. Toi/ching t6i ddng y cho phép Cong ty dwoc chuyén giao cho bén thir ba cac théng tin trong hd so cda téi/ching
t6i cho muc dich cham séc khach hang va dich vu hau mai.


http://www.aia.com.vn/
http://www.aia.com.vn/

4. T6i s& hoan toan chiju trach nhiém vé viéc Gy quyén cho ngudi khac thay t6i ndp phi bao hiém hay hoan tra cac
khodn tam (ng tir gid tri hop ddong cho Céng ty. Cong ty khdng cé trach nhiém hodc nghia vu phai xdc minh viéc
tdi Uy quyén cho bén thi ba. Téi s& cung cap cac chirng tir lién quan dén ngudn gdc cac khoan thanh todn néu co
quan nha nudc c6 tham quyén yéu cau.

5. Trong trudng hop B&n mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngudi thu hudng cé lién quan, hodc cé bat ky thay
ddi nao vé cac yéu td lién quan dén nghia vu khai bdo va ndp thué tai Hoa Ky (vi du nhw c¢6 quéc tich Hoa Ky, ¢
dia chi cu trd, s6 dién thoai lién lac tai Hoa Ky, ...) Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém, Ngudi thu huwdng sé
ngay lap tirc thong bdo cho Cong ty bang van ban va s& cung cap thém thong tin/chirng tir néu Cong ty cé yéu
cau.

6. T6i/ching t6i d3 dwoc tu van day du va sdn pham bao hiém tdi/ching toi chon phu hop véi nhu ciu va kha ndng
tai chinh cua toi/chung toi.

Toi/Chang tdi dong y véi ndi dung str dung va bdo mat thdng tin khach hang ciia Cong ty nhu sau:

Céng ty khdong dugc chuyén giao thdng tin cad nhan do t6i/ching tdi cung cap tai Hop déng bdo hiém cho bat ky
bén th ba ndo khéc, trir cac trwdng hop sau day: thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu ciu cha co quan nha
nuwdc cé tham quyén (bao gdbm ca Co quan quan ly thué vu Hoa Ky) hodc cho muc dich tham dinh, tinh todn phi
bao hiém, phat hanh hgp déng bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap quy du phong nghiép vu, giai
quyét chi tra quyén lgi bao hiém, nghién ciru thiét ké san pham, phong chéng truc loi bao hiém, nghién ciru danh
gia tinh hinh tai chinh, kha ndng thanh toan, mdc d6 day da vén, yéu cau vén, luu trit, x& ly va quan tri co s& dit
liu.

XAC NHAN VE THONG TIN LIEN QUAN DEN LUAT THUE THU NHAP CUA LIEN BANG HOA KY

Bang viéc ky tén dudi day, toi/ching toi khang dinh rang toi/ching toi khdng phai 13 ngudi Hoa Ky ¢é lién quan
dén luat thué thu nhap cla Lién bang Hoa Ky va tdi/ching téi khong dai dién cho bat ky ngudi Hoa Ky nao.
T6i/Chung t6i hidu rang, trén co sé tin rang khang dinh cda t6i/ching toi 1a dung sy that, Cong ty sé& dwa vao
khang dinh nay dé cé nhitng hanh dong phu hop. Trong tredng hop khang dinh cla t6i/ching t6i khong ding sy
that, hgp déng bao hiém nay s& bi coi la vo hiéu va Cong ty sé& hoan tra cho tdi/chung téi cac khoan tién phi bao
hiém d3 déng sau khi trir cac khoan chi phi hop ly, cdc khodn ng, cac khoan tién rat tir Gia trj tai khoan va tat ca
quyén lgi bao hiém d3 chi tra (néu cd).

Lwu y: Trong trwdng hop bat ky B&n mua bao hiém, Ngudi duwoc bao hiém hodc Ngudi thu huwdng cla hé

so nay la ngudi Hoa Ky cé lién quan dén luat thué thu nhap cua Lién bang Hoa Ky, vui long bd qua phan xac D
nhan néu trén, déng thoi, danh dau vao 6 bén phai va nép kém td khai W9 cho tirng cd nhan tuong rng.

GHI CHU QUAN TRONG
Dé nghi Ong/Ba kiém tra lai toan bod ho so yéu cau bao hiém dé dam bao rang Ong/Ba hoan toan hai long va dong
y V@i cac thong tin d3 khai bdo trudc khi tw minh ky va ghi rd ho tén & phan dudi day. Néu Cong ty phat hién
Ong/Ba khong tu minh ky vao ho so yéu cau bao hiém, Cong ty s& cé quyén hdy bd hop ddng bao hiém da ky va
giadi quyét theo quy dinh clia phap luat.

Noi ky ngay thang nam
NGUO1 BUQC BAO HIEM BEN MUA BAO HIEM
Ky lan thir nhat Ky lan thir hai Ky lan th&r nhat Ky Ian th hai
Ho va tén: Ho va tén:
PAILY 1 DPAI LY 2

Ho va tén: Ho va tén:



