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QUY TAC VA PIEU KHOAN BAO HIEM BO TRQ
BAO HIEM TU VONG HOAC THUONG TAT TOAN BQ VA VINH VIEN
PINH KEM BAO HIEM LIEN KET CHUNG (PHIEN BAN 2018)

(Puge phé chudn theo CONg VAN S6 ...........ooeeeee...... NGAY oo, cua B¢ Tai chinh)

Quy tic va Piéu khoan ciia Bao hiém b trg nay (“Piéu khoan bd trg™) 1a nhiing ndi dung

thoa thudn gitta Generali va Bén mua bdao hiém nham bao hiém cho Nguoi dugc bao hiém

theo Bao hiém bo tro nay, khi Bén mua bdo hiém tham gia thém Bao hiém bo tro “Béao

hiém tir vong hodc Thuong tiat toan by va vinh vién” va dong thém khoan phi bao hiém

tuong ung.

Trur nhitng thudt nglt dugc dinh nghia tai Diéu khoan bd tro nay, cac thudt nglr khac dugc st

dung trong Dicu khoan bo trg s€ dugc hi€u theo dinh nghia tai Quy tac va Pi¢u khoan cua

san pham bao hiém chinh (“Piéu khoan chinh”).

Cac quy dinh cua Piéu khoan chinh s& duoc ap dung cho Béo hiém bd trg “Bio hiém tir

vong hoidc Thuong tit toan by va vinh vien”. Theo do:

- Néu c6 mau thuin gitra Piéu khoan b trg véi Diéu khoan chinh, quy dinh ciia Diéu
khoan bo tro s€ dugc uu tién ap dung.

- Néu Diéu khoan bb trg khong cé quy dinh vé mot van dé ma van dé d6 da duoc quy dinh
tai Bi€u khoan chinh thi quy dinh cua Diéu khoan chinh s¢ dugc ap dung.



Quy tac va biéu khoan Bao hiém bo tro
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Piéu1 Quyén lgi bao hiém

Trong thoi gian Bao hiém bo trg c¢6 hiéu lyc, Generali s& chi tra 100% Sb tién bao
hiém néu Nguoi dugce bao hiém tir vong hodc bi Thuong tit toan bd va vinh vien.

1.1  Quyén lgi béo hiém
1.2 Gidi han chi tra

a. SO tién bao hiém dung dé chi trd quyén lgi s€ dugc diéu chinh theo ty 1€ twong
ung voi Tudi cua Nguoi duge bao hiém tai thoi diém xdy ra Sy kién bao hiém nhu

sau:

Tudi tai thoi diém xdy ra | Duei 01 | .0 0L | Tw02 | Tw03 4 Ti04
Su kien bio hiém Tudi dén du’gl dén du’gl dén du’gn Tuoi tré
i 02 Tubi | 03 Tudi | 04 Tudi lén

Ty 1é diéu chinh . . . . .
(% S tién bio hiém) 20% 40% 60% 80% 100%

b. Quyén lgi bdo hiém nay dugc chi trd sau khi trir di cdc Khoan ng (n€u co).

Piéu2 Cac trwong hop ngoai pham vi bao hiém

Generali khong chi tra quyén loi bao hiém quy dinh tai Diéu 1, néu Ngudi dugc bao
hiém tr vong hodc bi Thuong tat toan by va vinh vién vi mot trong nhirng nguyén
nhan sau:

a. Ty tir, muu toan ty tir hodc ty gy ra thuong tich trong tinh trang tinh tao hodc mat

tri, trong vong 02 nam ke tr ngay hiéu luc cia Bao hiém b tro hodc Ngay khoi
phuc hiéu luc hop dong gan nhat, tiy vao ngdy nao dén sau;

b. Hanh vi pham ‘501 cua Nguoi duge bao hiém va/hoic Nguoi thy huong va/hoac
Bén mua bao hiém;

c. Tinh trang y t€ co6 trudc; ngoai tror Tinh trang y t€ c6 trudc dugce ké khai trén ho so
yéu cau bao hiém va dugc Generali chap nhan.

Pi¢u3 Quy dinh chi tra quyén loi bao hiém khi ting S tién bao hiém

Trong trudng hop Bén mua bao hiém yéu cau ting SO tién bao hiém, Generali s&
khong chi tra phan ting thém ctia SO tién bao hiém néu Nguoi dugc bao hiém tir vong
hodc bi Thuong tat toan bd va vinh vién do ty tir, muu toan tu tir hoic tu gy ra
thuwong tich trong tinh trang tinh tao hodc mat tri trong vong 02 nam ké tir ngay yéu
cau tang S6 tién bao hiém dugc Generali chip thuin bang vin ban.

Pitu 4 Thi tuc giai quyét quyén loi

Bén mua bao hiém hoac nguoi c6 quyén nhan quyén loi bdo hiém ndp cho Generali
cac chung tir bang tiéng Viét nhu sau:

a. Gidy yéu cau giai quyét quyén loi duoc khai day du, chinh xac;

b. Gidy to tiy than ciia ngudi nhan quyén loi: chimg minh nhan dan/cin cudc cong
dan/ho chiéu;
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c. Bang chung vé quyén nhan quyén lgi: gidy to chimg minh moéi quan hé vdi Bén
mua bao hiem/Nguoi dugc bao hiém, thoa thuan phan chia di san thira ke, di chuc,
van ban ctr nguoi dai dién nhan quyén loi...;

d. Bang chung vé Su kién bao hiém:

e Tir vong: gidy chtng tir/trich luc khai tir.

e Thuong tat toan by va vinh Vién két qua giam dinh tinh trang thuong tat do
hoi dong giam dinh y khoa cap tinh tr¢ 1én, hodc co quan co tham quyén, hoic
co quan y t& dugce Generali chap thudn, cip theo quy dinh ctia phap luat.

e. Bang chimg vé nguyén nhan cua Sy kién bao hiém nhur:

e Bién ban kham nghiém hién truong, két luan di€u tra ciia co quan c6 tham
quyeén, bién ban tai nan, tudng trinh tai nan, néu Sy ki¢n bdo hiém xday ra do

Tai nan;

e Gidy ra vién va tom tit bénh an (néu c6 nam vién), gidy ching nhan ph'?lu
thuat (neu c6 phau thuat), ho so kham, két qua xét nghiém, chan doan va diéu
trj tir bat ky bac si va/hodc co so'y té nao ma Nguoi dugc bao hiém da dén

kham va diéu tri;

e Bién ban kham nghiém tir thi (néu c6).

Generali bao luu quyén yéu ciu Bén mua bao hiém hodc nguoi cb quyén nhan quyen
loi bao hiém thyc hién cong chung, ching thuc hop phap hoa lanh sy cac giay to,
bang chimg néu trén (bang tiéng Anh hoic tiéng Viét). Chi phi cho viéc cung cap cac
gidy to nay s& do Bén mua bao hiém hoic ngudi c6 quyén nhan quyén loi bao hiém

chiu trach nhiém.

Trong truong hop c6 tranh chap xay ra, Generali bao Iuu quyén yéu cau giam dinh y
té dbi voi Nguoi dugc bao hiém tai cic co quan giam dinh/chuyén vién giam dinh
duoc Generali chi dinh hodc chap thuan. Chi phi cho viéc giam dinh y té do Generali
chi tra. Két qua giam dinh y té 13 co s& dé Generali xem xét giai quyét quyén loi bao

hiém.

Di¢u 5 Phiban dau

Phi ban d4u ap dung cho Bao hiém bd tro ndy dugc tinh theo ty 1& % cta Phi bao hiém

b6 trg nhu sau:

Phi bio hiém
L N 1 2 3 4 5 6+
cua Nam hgp dong
% Phi bao hiém bd tro | 50% | 35% | 30% | 20% 5% 0%

Piéu 6 Thoi han bio hiém

Tir 05 nam dén 30 nam, tuy theo lya chon cua Bén mua bao hié,m nhung khoéng vuot
qué Thoi han hgp dong cua san pham chinh, trir truong hop cham dut hiéu luc trude

han theo quy dinh tai Piéu 7 cia Piéu khoan bb trg nay.

Thoi han bao hiém duge thé hién trén Giéy ching nhén bao hiém hodc cac ban phu

luc, cac xac nhan stra d6i bo sung va cac thda thuan khac (néu co).

Pi¢u7 Chim dirt hiéu luye

Bao hiém bb trg chim dit hiéu luc theo mot trong nhitng trudng hop sau:
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e K&t thuc Thoi han bao hiém cua Bao hiém bd trg nay;

e Generali chip thuan chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 1;

e Ngudi duoc bao hiém tir vong;

e Hop ddng bao hiém chdm dut hiéu luc theo quy dinh ctia Piéu khoan chinh;

e Khi Bén mua bao hiém yéu cau cham dut Bao hi€ém bo trg bang van ban doi véi
tung Nguoi dugce bao hiém,;

e (Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.

Pi¢u 8 Dinh nghia

8.1

8.2

83

Ngudi dwge bao hiém

La ca nhan dang cu tru tai Viét Nam, tir 30 ngay Tudi dén 60 Tudi vao ngay hi¢u luc
cua Bao hiém bo trg va dugc Generali chap thuin bao hiém theo Picu khoan bo trg
nay. Tuoi to1 da cia Nguoi duge bao hiém khi két thic Thoi han bdo hiém cta Bao
hiém bo tro nay 1a 70 Tuoi.

So tién bao hiém

La so tien do Bén mua bdo hiém yéu cau bdo hiém va dugc Generali chap thuan bao
hiém theo DPicu khoan bd trg nay. SO tién bdo hiém dugc thé hién trén Gidy ching
nhén bao hiém hodc cac ban phu luc, cac xac nhan stra d61 bo sung va cac thda thudn
khac (néu c9).

Thuwong tit toan b va vinh vién
La truong hop:

a. Nguoi dugc bao hiém bi mat, hodc bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi duoc
chtrc nang cua cac bd phan sau:

e Hai tay; hoac

e Hai chan; hoac

e Mot tay va mot chan; hoac
e Hai mit; hodc

e Mot tay va mot mat; hodc
e Mot chan va mot mit.

Trong truong hop nay, mét hodc bj liét hoan toan va khong thé phuc hdi duge
chuc ndng cua (i) tay dugc tinh tir c0 tay trd 1€n, (ii) chan dugc tinh tir mat ca
chan tr¢ 1€n, (iii) mat duoc hiéu la mat han mat hodc mu hoan toan.

Hoac:

b. Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat vai ty 1€ thuong tat tir 81% tro 1én.

Viéc chimg nhan Nguoi duoc bao hiém bi:

e mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hoac mét) ¢6 thé duge thue hién ngay sau
khi sy kién xay ra.

e liét hoan toan va khong thé phuc hoi chic ning ctia cac bd phan co thé (tay, chan
hodc mat) hodc thuong tat voi ty 1€ tir 81% trd 1€n duge thuc hién khong sém hon
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180 ngay ké tir ngay sy kién xay ra hodc tir ngay bénh ly dugc chan doan xé4c dinh
va duoc chimg nhén boi hoi dong giam dinh y khoa cip tinh tr¢ 1én, hodc co quan
c¢6 tham quyén, hodc co quan y té duoc Generali chap thuan.
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