PHU LUC HQP DONG
(Kem Theo Hop ddng Cung cip va St dung Dich vu
SO e, ky ngay: ...... /e, /20...)

Phuy luc Hop Pong nay dugc ky ngay ...... [oo.... /20...... giita Hai Bén véi cac diéu khoan sau:

Piéu 1. Bén A lua chon noi dung dich vu do Bén B cung cép nhu sau:

[]

[]

Bén A dong y sir dung cac dich vu (“Dich Vu”)' sau:
Dich vu truy nhap Internet
Bén A lya chon phuong thie truy nhdp: | JADSL | |FTTH/xPON | |Khac: ......
V1N 01 DICh VUi oo e e e e
Dich vu Truyén hinh Tra tién (IPTV)
Bén A Tua chon g1 dich VI SAU: ...t e
S6 lugng dang ky: ... B giai ma truyén hinh
V61 Goi kénh phu trg dinh kém sau:
B0 giai ma truyén hinh thir nhat:

| | Pic sic | |K+HD || Phim g6i Fim+ Chuén || Phim g6i Fim+ Cao cép
|| Phim géi Danet | |Khéc: ............

B0 giai mi truyén hinh thy .. .:

| | Pic sic | |K+HD || Phim g6i Fim+ Chuén || Phim g6i Fim+ Cao cép
|| Phim géi Danet | |Khéc: ............

Dich vu dién thoai ¢6 dinh

Thong tin dich vu Bén A Tua chon: ... e,
Gia Dich Vu: duoc thong béo truc tiép cho Bén A phu hop voi mirc gia dich vu da duoc ding
ky/thong bao cho co quan nha nudc c6 tham quyén tai thoi diém ky két Hop dong va dugc cong
b cong khai trén website: www.fpt.vn.

DPiéu 2. Hinh thirc thanh toan

2.1.

Bén A lya chon mgt trong cac hinh thirc thanh toan sau:

|| Thanh toadn tu dong trén trng dung Hi FPT cua FPT Telecom

Thanh toan online trén Umg dung Hi FPT/Website www.fpt.vn/pay/Quét ma QR trén email thong

b4o cudc cua FPT Telecom.

[ ]

Thanh toan qua ngan hang (Khau trir tuv dong/Internet Banking/ Mobile Banking/ATM/Chuyén

khoan/SMS/Tai quay ngan hang...)

|| Thanh toan online qua doi tac thu ho cua FPT Telecom (VNPay/VTC365/Vi Momo...)

" | Thanh toan tai quay doi tac thu ho ciia FPT Telecom (FPT shop/Payoo)

Thanh toan tai quay giao dich FPT Telecom trén toan quoc.

\_J Tai dia chi Bén A: Tién dich vy thu cudc theo théa thudn va duge Bén A dong y trude khi Bén B
tién hanh thu cudc tai dia chi ctia Bén A. Tién dich vu thu cudc co thé thay d6i theo ting thoi diém phu
hop v6i quy dinh phép ludt va duge thong bao cho Bén A qua email hodc hinh thirc khac nhu SMS/goi
dién thoai/guri cong van it nhat 05 (nim) ngay trude ngay khi ap dung).

Dia chi thanh tOAN: ......ooii e

2.2. Truong hop Bén A c6 nhu cau thay d6i goi Dich vu ma chi lam thay d6i duy nhat ky han thanh

toan thi Bén B s& chu dong cap nhat goi Dich vu dap ung nhu clu cua Bén A va duoc xac nhan
bang Phiéu thu/hdéa don ma Bén B cung cdp cho Bén A. Truong hop hét ky han thanh toan cua
g6i Dich vu Bén A dang sir dung ma Bén A khong tiép tuc thanh toan theo goéi Dich vu d6 thi

" Tén goi Dich Vu c6 thé thay doi tiy ting thoi diém theo chinh sach ciia Bén B va s& dugc cong bd cong khai dé Bén A
chu dong biét thong tin.
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http://www.fpt.vn/pay

dugc xem la Bén A tu dong chuyén doi sang goi Dich vu méi c6 cung tde do duong tmyén va

cac dich vu kem theo véi ky han thanh toan tra hang thang. Vi du: Truong hop Bén A dang su

dung goi F2 7 thang, hét thoi han 7 thang ma Bén A di thanh toan, néu Bén A tiép tuc sir dung
dich vu va khong tiép tuc thanh toan theo chinh sach ctia goi F2 7 thang thi Bén B s& tu dong
cap nhat goi Dich vu cia Bén A sang goi F2 trd hang thang.

Diéu 3. Datcoc

3.1. Sotiendatcocla: ............ VND )

Truong hgp Bén A vi pham thoi han cam két sir dung Dich vu hodac khong thanh toan cac khoan

tién theo Hop déng, Bén B duoc quyén tu dong khéu trir khoan tién dit coc nay vao cac khoan

phai thanh toan cua Bén A. Hoic s& duoc trir vao tién st dung ............ VND/thang (chua bao
gdm 10% VAT) tinh tir thang dau tién sau khi hét thoi han cam két sir dung cho dén khi hét sb
tién dat coc trén.

3.2. Trong trlr(‘)ng’hc_rp Bén A chdm dut hop dong, Bén A s& dugc hoan tra s tién dit coc con lai sau

. khi dé hoan tat thu tuc thanh ly véi Bén B. ) ]

Dic¢u 4. Théa thuin trong trwomg hop do Bén A cham dit sir dung dich vu vi pham cam ket

theo Hop dong

4.1. Truong hop Bén A chi sir dung dich vu Internet va mudn tam ngung/cham dat hop dong trudce
Thoi han cam két quy dinh tai Didu 1.1, Hop dong, Bén A dong ¥ thanh toan chi phi lip dat ban
dau cho Bén B ............ VND/duong truyén ddi véi céac goi Dich vu Al, FTTH F2-F7,
............ VNP/dudng truyén cho Bén B d6i v6i cac goi dich vu con lai va hoan tra cho Bén B
cac Thiét bi dau cudi thude s& hiru ciia Bén B.

4.2. Truong hop Bén A sir dung dich vy Internet va Truyén hinh FPT va mudn tam ngung/cham dirt
hop ddng trudc Thoi han cam két quy dinh tai Didu 1.1, Hop dong thi Bén A dong y thuc hién
cac nghia vu sau ddi voi Bén B:

- Tam ngung/chidm dut dich vu Truyén hinh trudc thoi han cam két: Truong hop Bén A dang
su dung gobi Dich vu Internet va Truyén hinh ma Bén A mudn tam ngu:ng/chém dut Dich vu
Truyén hinh trude thoi han cam két, Bén A dong y thanh toan chi phi lap dit ban dau
............... VND/duong truyén. Ngoai ra, Bén A phai hoan tra thiét bi By giai ma truyén
hinh hodc thanh toan bd sung nhu quy dinh tai biéu 4.3, Phu luc nay.

- Tam ngung/chim dut ca hai dich vu Internet va Truyén hinh trudc thoi han cam két: Bén A
d6ng thanh toan chi phi ldp dit ban dau ............ VNDB/dudng truyén cho Bén B dbi vdi cac
g6i dich vu FTTH F2-F7, ............ VND/dudng truyén d6i vai cac goi dich vu Fiber, dong
thoi hoan tra thiét bi thudc s¢ hiru cia Bén B (Modem, Converter). Ngoai ra, Bén A phai
hoan tra thiét bi B6 giai ma truyén hinh hodc thanh toan bd sung nhu quy dinh tai Diéu 4.3,
Phu luc nay.

4.3. Trong moi trudng hop va tai bat ky thoi diém nao cua Hop dong, néu Bén A tam ngung hoic
chdm dut sir dung dich vu tmyén hinh, Bén A phai c6 nghia vu hoan tra thiét bi Bo gidi ma
truyén hinh cho Bén B hodc thanh toan cho Bén B sb tién ................ VND/B6 gidi ma truyén
hinh néu Bén A khong hoan tra thiét bi cho Bén B hoidc hoan tra thiét bi trong tinh trang bi hu
hong. Bén B khong c6 nghia vu thanh toan hodc hoan tra cho Bén B bt ky khoan tién nao ma
Bén A da thanh toan cho thiét bi Bo gidi ma tmyén hinh. Gi4 tri thanh toan tién thiét bi s& theo
gi4 niém yét thiét bi ctia Bén B tai website www.fpt.vn hodc tai quay giao dich.

Piéu 5. Bao quén va thu hoi thiét bi

5.1. Modem va thiét bi di kém (“Thiét bi dau cudi”) 13 tai san cia Bén B cho Bén A thué trong thoi
gian str dung dich vu va s& dugc thu hdi khi hop dong gitra Bén B va Bén A chim dt.
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5.2. Trong trudong hop Thiét bi dau cudi bi mit hoac bi hong khong thé phuc hdi ma nguyén nhan do
18i cia Bén A, thi Bén A phai thanh toan cho Bén B gia tri ctia thiét bi theo quy dinh ciia Bén B
tai thoi diém hai Bén cung xac nhan tinh trang héng/mét cta thiét bi. Gia tri thanh toan tién thiét
bi s& theo gid niém yét thiét bi cua Bén B tai website www.fpt.vn hodc tai quﬁy giao dich.

5.3. Doi véi thiét bi do Bén A tu trang bi, thiét bi cua Bén A phai twong thich véi thiét bi cua Bén B
va Bén B s€& khong chiu trach nhi¢ém bdo hanh thiét bi cho Bén A trong qué trinh st dung dich
vu.

Piéu 6. S6 ban
Phu luc Hop Pdong nay c6 thé dugc lap va ky thanh nhiéu ban, mdi ban déu dugc xem 1 ban goc
va ¢ gia tri phap Iy nhu nhau. Truong hop Phu luc Hop dong duoc ky két bang Phuong thirc
giao dich dién tir, ban dién tir ctia Phu luc Hop dong sé& c6 gia tri phap Iy day da nhu ban gdc.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
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