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MOQT SO PIEM LUU Y POI VOI KHACH HANG KHI THAM GIA
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG -
PONG PHI PINH KY (PHIEN BAN 2) - TANG CUONG BAO VE

San Pham Béo Hiém Lién Két Chung — Dong Phi Pinh Ky (Phién Béan 2) — Tang Cudng Bao Vé
ciia Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam) (“Manulife”) duoc phé chuan theo cong vin sd

/BTC-QLBH ngay /.......... ctia B Tai chinh. Khi tham gia San phdm bao hiém nay,

khéch hang vui long doc va luu y mét s6 dieém sau:

1.
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5

2.

3,

4,

Poc ky Diéu khoan trudc khi tham gia San phdm bao hiém va luu y mot sé ndi dung
quan trong sau:

Nghia ctia nhimg tir/cum tir viét hoa duoc dién giai tai Phu Luc 1 dinh kém Diéu
khoan san pham.
Khach hang c6 thé “hiy hop ddng trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan Hop Pong, va
nhan lai phi bao hiém d3 dong theo quy dinh tai Diéu 12 ctia Hop Dong
Khach hang can phai dong phi bao hiém nhu duoc quy dinh tai Diéu 18.
Gi6i han bao hiém va luu ¥ lién quan dén viée chi tra quyén loi bao hiém quy dinh tai
Diéu 6.
Cac loai phi dugc quy dinh tai biéu 20.
Viéc tham gia cac san pham bao hiém bo tro 1a khong bat budc. Khi tham gia, khach
hang can luu ¥ cac diéu khoan loai trir quy dinh danh riéng cho quyén lgi bao hiém b
tro.

Khi tham gia bao hiém, khach hang can luu giir cac chimg tir lién quan dén hop dong bao
hiém.

Thuc hién ké khai thong tin trung thuc va thong bao khi c6 thay ddi cac thong tin lién
quan dén Hop Pdong bao hiém theo quy dinh tai Diéu 23 va Diéu 24 cua Hop Pong. Viéc
ké khai thong tin khong trung thuc vé sirc khoe va tién str bénh s& dan dén rui ro khach
hang khong duoc Manulife chi tra quyén lgi bao hiém cua san pham.
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PHU LUC 2: PHUONG THUC PHAN BO PHI BAO HIEM

A. PHAN NOI DUNG

CHUONG I: QUYEN LQI BAO HIEM

Trong thoi gian Hop Pong c6 hiéu lyc, Manulife chi tra cac quyén loi sau:

CHUONG LA: QUYEN LQI BAO VE

PIEU 1:

QUYEN LQI BAO HIEM UNG THU GIAI POAN CUOI

TI'}Ié’C khi Nguoi Buoc Bao Hiém,dat 70 Tudi, néu Nguoi Bugc Bao Hiém C\quc chan doan 1a
mac bénh Ung Thut Giai Bqan Cuéi‘duqc quy dinh’tai Phu Luc 1 cua Hop Déng nay, Manuilfe
chi trd 50% S6 Tién Bao Hiém. Quyén loi nay s€ cham dit ngay khi Manulife chap nhén chi tra.

PIEU 2:

QUYEN LOQI BAO HIEM THUONG TAT DO TAI NAN

Trude khi Ngudi Puoc Bao Hiém dat 70 Tudi, Manulife chi tra quyén loi thuong tat, ton
thuong néi tang, gay xuong, bong nghiém trong do Tai Nan ctua Nguoi Dugc Bao Hiém theo
quy dinh dudi day. Téng chi tra cho cac quyén loi nay khéng vuot qua 100% S6 Tién Bao

Hiém.

2.1 Quyén lgi bao hiém thwong tat

Tinh Trang Thuong Tat do Tai Nan dugc quy dinh nhu sau:

Ty 1€ chi tra , P
Tinh Trang Thuong Téat (% S6 Tién Bio Mitc C’A” tra}to: da
<X (Tri¢u Dong)
Hiém)
Hai tay hodc hai chén hodc hai mat 100% Khong ap dung
e Mot tay va mot chan; hodc
e Mot tay va mot mét; hoic 100% Khong ap dung
o Mot chan va mot mét
tht chan hodac mot tay hoac mot 50% Khéng ép dung
Hai tai 50% Khong ap dung
Mot tai 10% 100
Tiéng noi 50% Khoéng 4p dung
0 X .
Negon tay céi 20% cho mo6i ngén 200
tay
° X- .
Ngon tay trd 10% cho mo1 ngon 100
tay
0 X- .
Ngo6n tay gifta 6% cho moi ngon 60
tay
0 X- .
Ngon tay 4p (it 5% cho moi ngon 50
tay
Ngon tay 4% cho moi ngdén 40
tay
10 ngén chén 30% 300
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2.2 Quyén lgi bao hiém ton thwong ndi tang

2.3 Quyén lgi bio hiém giy xwong
a) Manulife chi trd quyén loi theo quy dinh nhu sau:

2.4 Quyén lgi bao hiém béng nghiém trong

OSAngon chan trén cung 01 ban 15% 150
chan
0 X- .
Ngén chan céi 3% cho moi ngén 50
chan
Luuy:

Mikc chi tra toi da: Ap dung cho mdi lan chi tra quyén loi dbi voi mdi Tinh Trang
Thuong Tat.

Néu cung mot Tai Nan gay ra tir 02 Tinh Trang Thwong Tét tro 1én, Manulife chi tra
tong so tién cho cac Tinh Trang Thuong Tat.

Manulife chi tra 15% Sb Tién Bao Hiém (tdi da 150 Triéu Pong) cho mdi Tai Nan
dan t61 ton thuong noi tang va trai qua phau thuat ¢ vung bung hodc nguc.

Ty 1€ chi tra , Py oA
Tinh trang tén thwong (32, S6 Tién Mikc chi tlga;to’ da (Tri¢u

Bio Hiém) ong)

NuE hoxac vd xuong so (trir phau 30% 300

thuat dau)

Gay xuong ham dudi 15% 150

Gay xuong ham trén 10% 100

Gay xuong mat 5% 50

Gay cd tay, ¢ chan, mat ca chén, 50, 50

canh tay trén va canh tay dudi

Gay xuong uc 15% 150

Gay mdi xuwong suon 5% 50

Gay cot song 12% 120

Gay xuong chau 50% 500

Gay xuong cut 10% 100

Gay mot hodc hai xuong dui 30% 300

V& moét hodc hai xuong banh che 15% 150

Luuy:

Mikc chi tra téi da: Ap dung cho mdi 1an chi tra quyén loi dbi voi mdi tinh trang ton

thuong.

Manulife chi tra cho cing mot loai tinh trang ton thuong giy ra boi 02 Tai Nan néu

02 Tai Nan xay ra cach nhau t6i thiéu 12 thang.
Néu cung mot Tai Nan gay ra 02 loai tinh trang tdn thuong xuong tré 1€n, Manulife

chi tra tong sb tién cho cac tinh trang ton thuong nay.

Manulife chi tra quyén loi theo quy dinh nhu sau:

Tinh trang béng

Ty 1€ chi tra Mikc chi tra

522




Quy tic va Pidu Khoan San Pham Béao Hiém Lién Két Chung -
Dong Phi DBinh Ky (Phién Ban 2) —Tang Cuong Bao V¢

(% STBH) toi da
Bong cap d6 ba >=20% dién tich bé mit da 100%
Bong cap do ba >= 15% dién tich bé mit da 75% Khong p dung
Boéng cap do hai >= 20% dién tich bé mat da 50% j
Bong cap d6 hai >= 10% dién tich bé mit da 25%

Piéu kién chi tra: Nguoi Buge Bao Hiém phai dugc diéu tri bong tai Bénh Vién ngay sau
khi xay ra Tai Nan.

PIEU3:  QUYEN LQI BAO HIEM TU VONG
Khi Nguoi Duge Bao Hiém tir vong, Manulife chi trd quyén loi nhu sau:

3.1 Quyén lgi bio hiém tir vong
Manulife chi trd theo quy dinh nhu sau:

K¢ Hoach Bao Hiém Co Bén K¢ Hoach Biao Hiém Nang Cao
La tong so tién cua: La tong so tién cua:
(i)  S6 tién 16n hon giita S6 Tién Bao (i) S6 Tién Bao Hiém; va
Hiém va Gia trj Tai Khoan Co Ban; va (i) Gia tri Tai Khoan Co Ban; va
(ii)  Gia tri tai Khoan Dong Thém. (iii) Gia tri Tai Khoan Péng Thém.

Luu y: Gia tri Tai Khoan Co Ban va gia tri Tai Khoan Dong Thém chi tra duoc xac dinh tai
thoi diém Manulife nhan duoc yéu cau giai quyét quyén loi tir vong.

3.2 Quyén lgi bio hiém tir vong do Tai Nan
Trude khi Nguoi Puoc Bao Hiém dat 70 Tudi, ngoai quyén loi tir vong néu tai Piéu 3.1,
Manulife chi tra thém theo quy dinh nhu sau:

Loai Tai Nan S6 tién chi tra thém

i) Tai Nan may bay: q
Khi Nguoi Puge Bao Hiém dang la hanh khach ¢6 mua
vé trén mot chuyén bay thuong mai.

300% S6 Tién Béo
Hiém

ii) Tai Nan giao thong hodc Tai Nan Thang May hodc

hoa hoan (nhung khong thudc truong hop (1):

e Khi Ngudi Pugc Bao Hiém dang 1a hanh khach co
mua v¢ trén Phuong Tién Giao Thong Cong Cong;
hoiac

e Khi Ngudi Pugc Bao Hiém dang di chuyén bang
Thang May (ngoai trir nhitng nguoi dang lam nhiém
vu stra chita/bdo tri Thang May); hodc

e Khi Nguoi Dugc Bao Hiém bi tir vong do hau qua
tryc tiép cuia hoa hoan xay ra tai cac Toa Nha Cong
Cong

200% S6 Tién Bao
Hiém

100% S6 Tién Bao
Hiém

Luwu y: Trude khi chi tra quyén lgi bao hiém tir vong do Tai Nan, Manulife s& trir di tit ca

cac quyén loi dd dugc chi tra theo quy dinh tai Piéu 2 (néu co).

iii) Tai Nan khong thudc truong hop (1) hoac (i1).
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3.3 Quyén loi chu toan hiu sw
Khi nhan duoc yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém tir vong theo DPiéu 3.1 va/hodc Piéu
3.2, Manulife chi tra trude 10% S Tién Bao Hiém (téi da 30 triéu déng) véi diéu kién:
e Sukién tir vong xay ra sau 01 nam ké tir Ngay Hiéu Luc Hop Pong; va
e Nguyén nhén tir vong khong thudc nhitng truong hop dugc quy dinh tai Didu 6 dudi
day.
Lwu y: Trude khi chi tra Quyén loi tir vong néu tai Piéu 3.1 va/hoic Diéu 3.2 trén day,
Manulife sé&:
a) Cong:
e Phi Bao Hiém Rui Ro va Phi Quan Ly Hop Pdong sau ngay xay ra sy kién tir vong
da bi trir tir Gia Tri Tai Khoan Hop Pong; va
e Cac khoan phi bao hiém da dong, khong co lai, duoc ndp sau ngay yéu cau giai
quyét quyén lgi bao hiém tir vong (néu c).
b) Tru di:
e No (néu co); va
° Quyén loi Chu toan hau sy ma Manulife da chi tra; va
e Céc quyén loi bao hiém phat sinh sau thoi diém Nguoi Puoc Bao Hiém tir vong
ma Manulife da chi tra (khong tinh 13i).

PIEU 4: MU'C PIEU CHINH POI VOI TRE EM

Trong trudng hop Nguoi Bugc Bao Hiém 1a tré em dudi 04 Tudi, S6 Tién Bao Hiém va/hoic
muc chi tra t6i da cia timg quyén loi néu tai Pidu 1, Piéu 2 va Diéu 3 s& dugc diéu chinh
tuong tng theo bang dudi day:

] Dugio] | TwOlTuoi | T¥02Tudi | Tir03 Tuoi

Tuoi (*¥) 2. dén duoi 02 dén dudi 03 dén dudi 04
Tuo1 2. P
Tuo1 Tubi Tubi
Ti 1é diéu chinh 20% 40% 60% 80%

(*) Tudi cua Nguoi Pugc Bdo Hiem dugce xac dinh tai thoi diém xay ra sy kién bao hiem.

PIEU 5: BAO HIEM TAM THOI
5.1 Thoi han béo hiém tam thoi
Thoi han bao hiém tam thoi bat dau tir ngdy Manulife xac nhan d nhan du H6 So Yéu Cau
Bao Hiém va phi bao hiém tam tinh. Thoi han bao hiém tam thoi s& chidm dut vao cac thoi
diém sau tiy ngay nao dén trudc:
a) Ngay Cap Hop dong; hoic
b) Ngay Manulife ban hanh vin ban tir chdi bao hiém; hoic
¢) Ngay Bén Mua Bao Hiém c6 vin ban yéu ciu hiy cap Hop Pong.

5.2 Quyén loi va phwong thirc chi tra
Trong Thoi han bao hiém tam thoi, néu Ngudi Pugc Bao Hiém cua san pham bao hiém
chinh tir vong do Tai Nan, Manulife chi tra s6 tién nho hon giita:
a) Tong SO Tién Bao Hiém cua (cac) san pham bao hiém chinh ghi trén tat ca HO So
Yéu Cau Bao Hiém dang dugc xem xét ciia cung mot Nguoi Pugc Bao Hiém do; va
b) 200 triéu dong.
Néu tong phi bao hiém da déng cua tit ca cac HO So Yéu Cau Bao Hiém dang chd cip

7/22



Quy tic va Pidu Khoan San Pham Béao Hiém Lién Két Chung -
Dong Phi DBinh Ky (Phién Ban 2) —Tang Cuong Bao V¢

16n hon 200 triéu ddng, Manulife chi tra tong phi bao hiém da déng, khong co 14i.

Manulife chi tra Quyén lgi bao hiém tam thoi cho nhitng Nguoi Thy Hudng co tén

trong cac HO6 So Yéu Cau Bao Hiém nhu sau:

e Néu Quyén lgi bao hiém tam thoi 1 gia tri néu tai diém (a): Manulife chi tra timng
Sb Tién Bao Hiém tuong tng v6i timg HO So Yéu Cau Bao Hiém.

e Néu Quyén lgi bao hiém tam thoi 13 gid tri khac diém (a): s tién nay duoc chi tra
theo ty 1& phi bao hiém da déng twong tng giita cac H6 So Yéu Cau Bao Hiém.

5.3 Giéi han pham vi bao hiém tam thoi
Manulife s& khong chi tra quyén loi néu tai Diéu 5.2 va tra lai phi bao hiém di dong, khong
tinh 14i, sau khi da trir cac khoan chi phi y t& néu Nguoi Puoc Bao Hiém tir vong do bat ky
nguyén nhan truc tiép nao sau day giy ra:
a) Tu t, du trong trang théi tinh tao hay mét tri; hodc
b) Sir dung ma tuy, chat kich thich, chat gay nghién hodc cac thirc uéng c6 con vi pham
phép luat hién hanh; hodc
c) Cac hanh vi vi pham phéap luat hinh sy ciia Nguoi Pugc Bao Hiém, Bén Mua Bao
Hiém hodc ctia Ngudi Thu Huong; hodc
d) Su kién dan dén tir vong cua Nguoi Pugc Bao Hiém xay ra trudc khi Thoi han bao
hiém tam thoi bét dau.

PIEU 6: GIOI HAN PHAM VI BAO HIEM

6.1 Doi voi Quyén loi tir vong
Manulife s€ khong chi tra quyén loi tai Diéu 3.1 néu Nguoi Pugc Bao Hiém tir vong c¢6 lién
quan tryc tiép dén mot trong cic nguyén nhan sau:

a) Tu tir hodc co hanh vi tu tir cho di ¢6 bi mét tri hay khong trong thoi gian 02 nam ké tir
Ngay Hiéu Luc Hop Pong hodc ngay khoi phuc hiéu luc Hop Pong gan nhat, tiy ngay
nao dén sau; hodc

b) Céc hanh vi vi pham phéap luat hinh sy ciia Nguoi Puoc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém
hodc ctia Nguoi Thu Huong.

6.2 Dbi voi Quyén loi tir vong va thwong tit do Tai Nan
Manulife s& khong chi tra quyén loi tai Diéu 2 va Bleu 3.2 néu Ngudi Puge Bao Hiém bi tir
vong hodc thuong tit do Tai Nan c6 lién quan truc tlep dén mot trong cac nguyén nhan sau:
a) Nguyén nhin néu tai Piéu 6.1.(b); hoic
b) Tu tir hoac c6 hanh vi tu tir cho du c6 bi mat tri hay khong; hoac
¢) Do Ngudi Puge Bao Hiém tu ¥ st dung bat ky loai thude kich thich, ma tay, chat gay
nghién, chit doc hodc thude khong theo chi dinh cua béac si; hodc
d) Do chién tranh hodc hanh dong ndo lién quan dén chién tranh, du 1a dugc tuyén bd hay
khong dugc tuyén bd, tham gia luc luong vil trang ciia bat ky nudc nao dang c6 chién
tranh hay luc lugng dan phong; hoac
e) Tham gia danh nhau, 4u da, bao loan, khoi nghia, bao dong dan su, biéu tinh, dinh cong
hay khiing bé; hoic
f) Nguoi Bugc Bao Hiém bi tai nan hang khong nhung khong 1 hanh khach mua vé trén
chuyen bay thuong mai do; hoac
g) Bét ky ton thuong nao ciia Nguodi Puge Bao Hiém xay ra khi ¢b tinh can trd hodc
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chéng lai viéc truy bét cua nguoi thi hanh phap ludt hoac do hau qua truc tiép cua cac
hanh vi chay xe qua téc d6 hodc udng ruou bia vuot qua muc quy dinh khi tham gia
giao thong theo luat giao thong hién hanh; hoac
h) Tham gia cic hoat dong thé thao chuyén nghiép hodc cic hoat dong c6 tinh chat nguy
hiém nhu nhay du, leo nui, san ban, dua xe, dua ngua, 1an co6 binh khi nén.
Luu ¥: Néu Nguoi Puoc Bao Hiém tir vong thudc cac truong hop néu tai Diéu 6.1 va Diéu
6.2 néu trén, Manulife chi chi tra Gia Tri Tai Khoan Hop Déng duoc xac dinh vao ngay
Manulife nhan dugc yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém sau khi khau trir: (i) Quyén loi
Chu toan hau sy ma Manulife da chi tra va (ii) No.

6.3 Dbi voi Quyén loi Ung Thw Giai Poan Cudi:

Manulife s& khong chi tra quyén loi tai Dleu 1 néu Ngudi Pugc Bao Hiém mac bénh Ung
Thu Giai Poan Cubi 6 lién quan truc tiép dén mot trong cic nguyén nhan sau:

a) Bénh Co6 San, ngoai trir nhitng truong hop da duoc ké khai va dugc su chap thuan
cua Manulife; hoac

b) No6 hodc phéng xa tir vii khi hat nhan, vii khi hoa hoc va nguyén tir, nhiém doc
phong xa tr viéc cai dat hat nhan va nguyén tir.

PIEU 7: THOI GIAN CHO VA THOI GIAN CON SONG
Cong Ty sé& khong chi tra Quyén loi bao hiém Ung Thu Giai Poan Cudi quy dinh tai Diéu 1 néu:

a) Nguoi Pugc Bao Hiém dugc chan doan hodc diéu tri hodc ¢ bat ky ddu hiéu hodc triéu
ching nao cua bénh Ung Thu Giai Poan Cu01 trong vong 90 ngay ké tir (i) Ngay Cap
Hop Dong hoic (ii) ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhit cia Hop Pong, tiiy thudc vao ngay
nao dén sau.

b) Nguoi Dugc Bao Hlem tr vong trong vong 07 ngay ké tir ngay Ngudi Pugc Bao Hiém
dugc chan doan mic bénh Ung Thu Giai Poan Cubi.

CHUONG LB: QUYEN LOI TIET KIEM

PIEU 8: QUYEN LQI DUY TRi HGP PONG
8.1 Quyén loi duy tri Hop Pong dinh ky
Manulife chi trd vao Tai Khoan Co Ban 03% cua gid tri tai khoan co ban trung binh vao
Ngay Ky Niém Hop Pong thtr 03 va Ngay Ky Niém Hop Pong mdi 03 nim sau do.
Gid tri tai khodn co bdn trung binh 1a gia tri trung binh cuia gid tri Tai Khoan Co Ban tai 36
Ngay Ky Niém Thang gan nhat, bao gdm Ngay Ky Niém Thang tai thoi diém xem xét.

8.2 Quyén lgi duy tri Hop Pong diic biét
Manulife chi tra quyén loi duy tri Hop Dong ddc biét vao Tai Khoan Co Ban tai Ngay Ky
Niém Hop Dong nam thtr 10 va/hodc Ngay Ky Niém Hop Pong nam tht 20. Quyén loi nay
phu thudc vao S6 Tién Bao Hiém tai thoi diém phat hanh Hop Pong va duoc tinh theo phan
tram cta Phi Bao Hiém Co Baén tai thoi diém phat hanh Hop Pdng quy nim:

| SO Tién Bdo Hiém | Quyén lgi (% Phi Bio Hiém Co Bin tai thoi diém phat hanh |
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Hop Pong quy nim)
Tai Nam Hop Pong thir 10 Tai Nam Hop DPong thir 20
Duéi 1 ty dong 50% 300%
Tir 1 ty dong dén . .
dui 1,5 ty dong 100% 350%
1?1: 1,5 ty dong tro 150% 400%

8.3 Diéu kié¢n chi tra Quyén loi duy tri Hop Dong
Manulife chi tra Quyén loi duy tri Hop Pong néu trong sudt thoi han xem xét, Hop Dong
thoa cac diéu kién sau:
a) Hop Déng chua tung bi mét hiéu luc; va
b) Khong cé giao dich rat gia tri Tai Khoan Co Ban (ké ca trudng hop rat dé dong phi bao
hiém); va
¢) Phi Bao Hiém Co Ban dugc dong day du va déu dan qua céc ky dong phi; va
d) S6 Tién Bao Hiém trong thoi han xem xét ludn 16n hon hodc bang S6 Tién Bao Hiém
tai thoi diém cap Hop Pong; va

Thoi han xem xét:
 Thot han xem xet dé chi tra quyeén loi duy tri Hop Dong dinh ky dugc xac dinh la
mdi 03 Niam Hop Bong lién truoc thoi diém chi tra quyen loi nay.
e Thoi han xem xét dé chi tra quyén loi duy tri Hop Pong dic biét tai Nam Hop Pong
thir 10 12 10 Nam Hop Ddng dau tién tinh tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong.
e Thoi han xem xét dé chi tra quyén loi duy tri Hop Pong dic biét tai Nam Hop Pong
thir 20 1a 15 Nam Hop Pong dau tién tinh tir Ngay Hiéu Lyc Hop Pong.

PIEU 9: LAI SUAT CONG BO
9.1 Pinh ky hang thang, cin ctr vao hoat dong dau tu ciia Quy, Manulife s& thong béo trén
Website mirc 13i suat cong bd ap dung cho cac Hop Pong va chi tra 13i vao Gia Tri Tai
Khoan Hop Ddng. Manulife dam bao muc 13i sut ap dung khong thap hon mirc sau:

Nim Hop Péng | TirNim1 | Tir Niim 4 E‘ganfI‘;‘nf Tir Nam 11
(Nam) dén Nam 3 | deén Nam 5 10 tré di
Laisuatcam ket | oo, 3,0% 2,0% 1,0%
moi Nam

9.2 Sau khi két thiic mdi nam tai chinh:

a) Néu hoat dong dau tu cua Quy dat két qua tot hon du kién, tirc 13 13i sudt cong b thip
hon két qua thyc t&, Manulife s& chi tra phan 13i chénh léch vao Gia Tri Tai Khoan Hop
Ddng trong nam tai chinh tiép theo.

b) Néu hoat dong dau tu cia Quy dat két qua thap hon dy kién, tirc 13 13i suit cong bd cao
hon két qua thuc té, Gia Tri Tai Khoan Hop Pong cua Bén Mua Bao Hiém van giit
nguyén theo muc 13i suat cong bd ma Manulife di ap dung.

Céc ndi dung nay sé duoc thé hién trong Bao Cao két qua hoat dong Quy Lién Két Chung.

10/22



Quy tic va Pidu Khoan San Pham Béao Hiém Lién Két Chung -
Dong Phi DBinh Ky (Phién Ban 2) —Tang Cuong Bao V¢

PIEU 10:  QUYEN LOI PAO HAN ‘
Vao Ngay Dao Han Hop Dong, Manulife chi tra toan by Gia Tri Tai Khoan Hop Bong sau khi
trr No (n€u co).

CHUONG I.C: QUYEN LOI PAM BAO DUY TRI HIEU LUC HQP PONG
PIEU 11:  QUYEN LQI PAM BAO DUY TRi HIEU LUC HQP PONG

Trong 03 Nam Hop Pdng dau tién, san pham bao hiém chinh ctia Hop Pong s& duy tri hiéu luc
cho du Gia Tri Tai Khoan Hop Bong khong du dé thanh toan Khoan Khéau Trir Hang Thang va
No (n€u c0d) vai diéu kién:

a) Phi Bao Hiém Co Ban dén han trong 03 Nam Hop Ddng dau tién di dugc thanh toan
day du; va

b) Khong co gia dich rat tir Tai Khoan Co Ban (bao gom truong hop rat Gia Tri Tai
Khoan tu dong dé dong phi bao hiém) trong sudt thoi han 03 Nam Hop Pong dau
tién.

Céc Khoan Khau Trir Hang Thang trong thoi gian dam bao duy tri hiéu lwc Hop Pong dugc ghi
nhan 1a khoan No. Sau khi két thuc thoi han dam bao duy tri hiéu luc Hop Dong, phi bao hiém
can dugc dong du dé thanh toan cho cac khoan Ng.

Trong thoi gian dam bao duy tri hiéu luc Hop ‘D(‘A)ng, quyén tang S6 Tién Bao Hiém (bao gdm
ca truong hop tang SO Tién Bao Hiém khong can tham dinh) khong duoc ap dung.

CHUONG II: CAC QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

PIEU 12:  THOI GIAN CAN NHAC

Trong vong 21 ngay ké tir ngdy nhan Hop Pdong, Bén Mua Bao Hiém c6 quyén tir chdi tham
gia bao hiém bang cach giri van ban thong bao dén Manulife, kém theo cac hda don thu phi bao
hiém (néu c6) va bo Hop Pong. Manulife s& hoan tra phi bao hiém di déng, khong co 13i, sau
khi trir di chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu co).

ngén nay chi duoc ap dung khi Manulife chua nhan duoc yéu cau giai quyét quyén loi bao
hiém.

PIEU 13: CAC THAY DPOI LIEN QUAN PEN HQP PONG

Trong thoi gian Hop Pong con hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé thong bao bang vin ban
dén Manulife dé yéu cau cac thay doi lién quan dén Hop Pdong dugc néu dudi day. Cac thay
doi nay s€ chi c¢6 hiéu lyc sau khi dugc Manulife chép thuan bﬁng van ban.

13.1 Thay ddi thong tin ciia Nguwoi Pwoc Bao Hiém va Bén Mua Bio Hiém

a) Thay doi noi cu tra, thong tin lién hé (dia chi, s6 dién thoai, thu dién tir), ho tén hoic
thong tin vé gidy to tuy thén da dang ky voi Manulife cua Bén Mua Bao Hiém va/hoic
Nguoi Pugc Bao Hiém;
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b) Thay dbi nghé nghiép/tinh chét cong viéc hodc di chuyén ra nudc ngoai tir 90 ngay tro
1én ctia Nguoi Puoc Bao Hiém. Trong truong hop nay (cho du Bén Mua Bao Hiém co
thong bao hay khong), Hop Pong c6 thé:

e Tiép tuc duy tri quyén loi bao hiém cho Nguoi Puge Bao Hiém véi cac didu kién
khong thay d6i néu nhu céc thong tin thay d61 khong lam tdng rui ro bao hiém.

+—Thay ddi Phi Bao Hiém va/hodc S6 Tién Bao Hiém, va/hodc loai trir mot sb quyén loi
bao hiém, hodc cham dut Hgp DBong néu nhu cac thong tin thay do6i lam tdng rui ro
bao hiém.
Hiéu luc cua thay d6i néu trén bat dau tir thoi diém Ngudi Puoc Bao Hiém thay d6i nghé
nghi¢p/tinh chat cong viéc hodc di chuyén ra nudc ngoai.

Trong truong hop cham dut Hop Pong, Manulife chi tra cho Bén Mua Bao Hiém Gia Tri
Tien Mat Thuc Tra tai thoi diem do.

13.2 Thay d6i vé Nguoi Thu Huéng

Bén Mua Bao Hiém c6 quyén chi dinh Nguoi Thu Hudng méi ‘hodc thay d6i thong tin cta
Nguoi Thu Hudng nhu ho tén, ngay thang nam sinh, thong tin vé giay to tuy than, ty 1€ nhan
quyén loi thu huong.

Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém 1a t6 chirc, viéc thay d6i Nguoi Thu Hudng phai
duoc Ngudi Puoc Bao Hiém (nguoi giam ho hop phép trong trudng hop Ngudi Puoc Bao
Hiém duéi 18 tudi) dong y.

Luwu y: Manulife s€ khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap ciing nhu tranh chap (néu co)
ctia Bén Mua Béo Hiém hodc nhimng nguoi lién quan dén viéc chi dinh thay d6i Nguoi Thy
Huong.

13.3 Thay d6i Bén Mua Bio Hiém
a) Chuyén nhwong Hop Dong
e Bén Mua Béo Hiém c6 quyén chuyén nhuong Hop Pong. Bén nhan chuyén nhuong
Hop Dong phai dap tng cac diéu kién theo quy dinh ciia Hop Pong nay va quy dinh
ctia phép luat dé tré thanh Bén Mua Bao Hiém moi.
e Manulife chi x4c nhan viéc chuyén nhuong va chiu trach nhiém lién quan dén Hop
DPong ma khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap cua viéc chuyén nhuong.
b) Trwong hop Bén Mua Bio Hiém hién tai tir vong/chAm dirt hoat dong
Néu Bén Mua Bao Hiém bj tir vong (truong hop Bén Mua Bao Hiém 1 c4 nhan) hodc
chdm dut hoat dong (trudng hop Bén Mua Béo Hiém 1a t6 chic), Hop dong sé& duoc
chuyén giao cho Bén Mua Bao Hiém méi theo thir ty wu tién sau:

e Nguodi Puoc Bao Hiém, néu Ngudi Pugc Bao Hiém du cac diéu kién trd thanh Bén
Mua Béo Hiém; hodc
e Nguoi giam ho hop phap ciia Nguoi Puoc Bao Hiém, néu Ngudi Pugc Bao Hiém
chua du diéu kién tré thanh Bén Mua Bao Hiém; hogc
e Céc d6i tuong khac theo quy dinh ctia phép luat.
Sau khi dugc sy chap thuan ciia Manulife, Bén Mua Bao Hiém méi sé tiép nhan cic quyén
va nghia vy phat sinh tir Hop Pong.
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13.4 Thay déi So Tién Bio Hiém va/hoic Ké Hoach Bio Hiém
a) Thay d6i S6 Tién Bao Hiém
Bit dau tir Nam Hop Pong thir 02, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu ciu ting hodc giam S
Tién Bao Hiém néu dap tng cac diéu kién sau:
e Tuén thi quy dinh vé S Tién Bao Hiém va phi bao hiém tdi thiéu va téi da cta san

phém néu tai Quy Trinh Nghi¢p Vu duogc dang tai trén Website; va

e Doéng dy du Phi Bao Hiém Dinh Ky dén han.

Riéng d61 vdi yéu cau tang SO Tién Bao Hiém, phai dép tng thém céc di€u kién sau:

O

O

Nguoi Pugc Bao Hiém chua dat 65 Tudi; va

Bén Mua Bao Hiém phai déng mot khoan phi bao hiém tuong tng véi viéc thay doi
tang S6 Tién Bao Hiém; va

Nguoi Puge Bao Hiém dap ung cac diéu kién vé thim dinh ciia Manulife. Yéu cau
tang S6 Tién Bao Hiém c6 thé duge mién thAm dinh néu Nguoi Duge Bao Hiém két
hén va/hodc ¢ con (con rudt) va dap ting cac diéu kién sau:

Yéu cau thay ddi va cac ching tir duoc gui dén Manulife trong vong 06 thang ké tir
ngay két hon hodc c6 con; va

Nguoi Puge Bao Hiém di duoc Manulife chap thuan bao hiém voi diéu kién tiéu
chuan vao thoi diém phat hanh Hop Pdng hodc thoi diém khoi phuc hiéu luc Hop
Pong gan nhit, tily ngdy ndo xay ra sau; va

S6 Tién Bao Hiém ting t6i da mdi 1an 13 50% S6 Tién Bao Hiém tai thoi diém phat
hanh Hop Dong; va

S6 1an t6i da yéu cau ting S6 Tién Bao Hiém theo Piéu nay 1a 03 lan va Téng SO
Tién Bao Hiém ting khong vuot qua 1 ty dong trong sudt Thoi Han Hop Pong; va

b) Thay d6i Ké Hoach Bio Hiém
Bit dau tir Nam Hop Déng tha 02 tré di, Bén Mua Bao Hiém c6 quyén yéu ciu thay doi Ké
Hoach Béo Hiém néu dép tmg diéu kién sau:

e Dong day du Phi Bao Hiém Dinh Ky dén han; va

«—Ddbi voi yéu cau thay dbi tir K& Hoach Bao Hiém Co Ban thanh Ké Hoach Bao Hiém

Nang Cao: Nguoi Bugc Bao Hiém chua dat 65 Tubi tai thoi diém hiéu luc cta thay
doi va dap ung cac diéu ki¢n vé tham dinh cua Manulife.

S6 Tién Bao Hiém cta Hop Pong khong thay ddi khi thay d6i Ké Hoach Bao Hiém.
Luuy:

e Viéc thay doi SO Tién Bao Hiém va/hodc K& Hoach Bao Hiém s€ c6 hiéu luc vao

ngay quy dinh tai Xac Nhan Thay Poi Hop Pong.

Phi Bao Hiém Dinh Ky, Phi Bao Hiém Rui Ro va/hoic cac diéu kién khac caa Hop
Podng c6 thé duoc Manulife didu chinh phi hop voi S6 Tién Bao Hiém méi ké tir
ngay S6 Tién Bao Hiém méi c6 hiéu luc.

13.5 Tham gia thém/Hiy bé (c4c) sin pham bio hiém bo trg
Tu Nam Hop Dong thtr 02, Bén Mua Bao Hiém c6 thé tham gia thém hodc huy bo cac san
pham bao hiém bo trg. Riéng doi voi yéu cau tham gia thém cac san pham bao hiém b tro,
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Bén Mua Bao Hiém can dép ing cac dicu kién sau:

a) Nguoi duge bao hiém cia san pham bo trg dap tng cac diéu kién theo quy dinh cia
(cac) san pham bao hiém bb tro; va

b) Phi Bao Hiém B6 Trg méi duoc dong dii; va

¢) Phi Bao Hiém Pinh Ky dén han da duoc dong du.

Ngay hiéu lyc cua (cac) san pham bao hiém bd trg duwoc ghi nhén tai Trang Hop Pong hoic
Xac Nhan Thay D6i Hop Pong.

13.6 Rt gia tri Tai Khoan Hop Pong
Sau thoi gian can nhic (néu tai Diéu 12), Bén Mua Bao Hiém c6 quyén yéu cau rat Gia Tri
Tai Khoan Hop Péng.
Luuy:
e S tién yéu ciu cia mdi lan rat tdi thiéu va toi da dugc quy dinh tai Quy Trinh
Nghiép Vu..
e Dbi v6i Ké Hoach Bao Hiém Co Ban, S6 Tién Bao Hiém sé bi diéu chinh giam néu
s6 du con lai trong Tai Khoan Co Ban sau khi rat thdp hon S6 Tién Bao Hiém. Sb
Tién Bao Hiém sau khi diéu chinh khong thip hon S6 Tién Bao Hiém tbi thiéu quy
dinh tai Quy Trinh Nghi¢p Vu.
e Vi¢c rut Gia Tri Tai Khoan Hop Béng s€ dugc uu tién thyc hién tir Tai Khoan Dong
Thém. Néu sd tién yéu cau rat vuot qua gia tri Tai Khoan Péng Thém, phan vuot
qua s& tiép tuc dugc rat tir Tai Khoan Co Ban.

PIEU 14:  KHOI PHUC HIEU LUC HQP PONG
Trong Vong 02 nam ké tir ngay Hop Dong bi mét hiéu luc (theo quy dinh tai Diéu 19.4) nhung
khong tré hon Ngay Dao Han Hop Ddng, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu luc
Hop Dong véi cac dleu kién sau:
a) Guiyéu cau bang van ban dén Manulife yéu cau khoi phuc hi¢u luc Hop Déng; va
b) Cung cip bing ching vé kha ning c6 thé duoc bao hiém cua Nguodi Puge Bao Hiém;
va
¢) Bén Mua Bao Hiém phai thanh toan toan bo:
e Bit ky khoan Phi Bao Hiém Dinh Ky d4 dén han nhung chwa dong cua giai doan 03
Niam Hop Pong dau tién tinh dén thoi diém khoi phuc va
e Mot ky Phi Bao Hiém Co Ban va mot ky Phi Bao Hiém Bo Tro (neu kho1 phuc hi¢u
lyc San Pham Bao Hiém Bb Trg) cua Nam Hop Pong hién tai néu thoi diém yéu
cau khoi phuc tir Nam Hop Pong tht 04 tré di; va
e Khoan khau trir hang thang twong (mg véi khoang thoi gian gia han dong phi trude
khi Hop Pdng mat hiéu lyc; va
e No chua tra va 13i duoc tinh véi mire 13i suét theo quy dinh cua Manulife dugc cong
b6 trén Website.
Néu dugc Manulife chip thuan, ngay khoi phuc hiéu luc Hop Pong s& duoc thé hién tai
Xac Nhan Thay D6i Hop Dong.

PIEU 15: CHAM DUT HQP PONG TRUGC THOI HAN

a) Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau cham dat Hop DPong trude thot han. Ngay cham dut
Hop Bong la ngay Manulife nhan dugc yéu cau bang van ban day du va hop I¢ tr Bén
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Mua Bao Hiém. .
b) Khi cham dit Hop Dong trude thoi han, Bén Mua Bao Hiém s€ nhéan duge Gia Tri Tién
Mat Thuc Tra dugce xac dinh tai ngay cham dat Hop Dong.

CHUONG III: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

PIEU 16:  NGUOI NHAN QUYEN LQI BAO HIEM
16.1 Ddi véi quyén lgi khi Ngudi Puge Bao Hiém tir vong
Sau khi dwgc Manulife chap thuan, quyén loi ndy duoc chi tra cho Ngudi Thu Hudng.

a) Néu khong c6 Nguoi Thu Huong nao duge chi dinh hodc tit ca Nguoi Thu Huong
déu da tr vong/chdm dirt hoat dong dong thoi hodc trude khi Ngudi Pugc Bao Hiém
tor vong, Manulife chi tra nhu sau:

e Trong trudng hop Bén Mua Béo Hiém 1a c4 nhan: Manulife chi tra cho Bén Mua
Bao Hiém (nguoi thira ké hop phép cia Bén Mua Bao Hiém trong truong hop Bén
Mua Bao Hiém d tir vong).

e Trong truong hop Bén Mua Bao Hiém 1 t6 chirc: Manulife chi tra cho Nguoi thira
ké hop phép cua Ngudi Puge Bao Hiém.

b) Néu c6 tir 02 Nguoi Thy Hudng tro 1én, ngoai trir ¢6 quy dinh khac trong Hop Dong
hodac trong van ban chi dinh Nguoi Thu Hudng hop 1€ da dugc Manulife tiép nhéan,
Quyén loi bao hiém tir vong dugc chi tra nhu sau:

e Trong trudng hop tat ca Nguoi Thu Hudng con séng: quyén loi bao hiém tir vong s&
duoc chia déu cho cic Nguoi Thu Hudng.

e Trong trudng hop c6 bat ky Nguoi Thu Huong nao da tir vong/chim dut hoat dong
dong thoi hodc trudc khi Nguoi Puoc Bao Hiém tir vong, phan quyén loi bao hiém
ctia Nguoi Thy Hudng d6 s& duoc chia déu cho nhitng Nguoi Thu Hudng con lai.

16.2 Poi v6i cac quyén lgi khi Ngwoi Puge Biao Hiém con song
Ngoai trir truong hop c6 thoa thuan khac giita Manulife va Bén Mua Bao Hiém, cic quyén
loi nay dugc chi tra nhu sau:
a) Trong truong hop Bén Mua Bao Hiém 13 c4 nhan: Manulife chi tra cho Bén Mua
Bio Hiém (nguoi thura ké hop phap ciia Bén Mua Béo Hiém trong truong hop Bén
Mua Bao Hiém da tir vong).
b) Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém 14 to chc:
Manulife chi tra cho Bén Mua Bao Hiém cac quyén loi lién quan dén rat Gia Tri Tai
Khoan Hop Dong, cham dut Hop Dong trudc thoi han va quyén loi ddo han Hop
Pong. Tat ca cac quyén loi bao hiém con lai khac duge quy dinh tai Hop Dong nay
s& duoc chi tra cho Ngudi Puoc Bao Hiém.

PIEU17: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Bén Mua Bao Hiém hoic Nguoi Thu Huong thong bao cho Manulife trong thoi gian sém nhat ké
tir khi sy kién bao hiém xdy ra va cung cap cac chimg tur theo quy dinh tai didu 17.1 dudi day.
Thoi han ndp don yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém tdi da 1a 01 nam ké tir ngdy xay ra sy
kién bao hiém. Thoi gian 01 nim nay khong bao gém thoi gian tri hodn do céc trd ngai khach
quan va su ki¢n bat kha khang.

17.1 Chirng tir yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém
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Cac loai chirng tir

Quyén lgi
bao hiem Tw
vong

ngén lgi bao
hiém T vong
do Tai nan

Quyén loi
Thuwong tat
do Tai Nan

Quyén lgi Ung
Thw Giai Doan
Cuoi

Pon yéu cau giai quyét quyén loi
bao hiém va Gidy uy quyén duoc
l1ap theo mau ctia Manulife.

X

X

X

X

Gidy chung to (Ban sao co
ching thuc sao y ban chinh cua
cac co quan cd tham quyen)

Gidy ching nhéan phau thuat
(trong trudng hop yéu cau quyén
loi bao hiém t6n thuong nodi tang
néu tai diéu 2.2) cua lan nim
vién/diéu tri lién quan dén sy
kién bao hiém.

Ban sao Két qua giai phau bénh
Iy,

HO so y té, ban sao bénh 4an c¢6
xac nhan cua co sd' y té diéu tri,
gidy ra vién, két qua xét nghiém,
két qua chin doan hinh anh, gidy
chting nhan thuong tich, két qua
giam dinh y khoa, bang k& chi
tiét vién phi, hoa don, don thudc
(néu c6) lién quan dén sy kién
bao hiém.

Ho so Tai Nan: ban tuong trinh
tai nan, bién ban tai nan, bién
ban kham nghiém hién truong,
bién ban két lugn diéu tra do
Cong an cap quan/huyén tro 1én
1ap.

Céac bang ching cho thay co sy
hién dién cia Nguoi Pugc Bdo
Hiém trén cac chuyén bay
thwong mai hodc ciac Phuong
Tién Giao Thong Cong Cong
hodc Toa Nha Cong Cong.

Gidy to ching minh quyén nhan
quyén loi bao hiém nhu vin ban
Uy quyén, van ban phan chia di
san thira ké, di chic hodc cac
gidy to x4c nhan hop phép khéc;
va ching minh nhan dan/gidy to
nhan than cla nguodi c6 quyén
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| nhan quyén loi bao hiém. | | | |

17.2  Thoi gian giai quyét quyen lgi bio hiém
a) Manulife chi tra quyén lgi bao hiém cham nhét 1a 30 ngay ké tir ngdy nhan duoc day du
cac chimg tir theo yéu cau. Trong truong hop tir chdi chi tra, Manulife s& c6 vin ban
néu r 1y do tir chéi.
b) Trong trudng hop quyén loi bao hiém duogc chap thuan nhung khong dugce chi tra trong
thoi gian quy dinh thi Manulife s& tra 13i cho thoi gian tra cham trén co s 13i suit bang
v6i 13i sudt tam Gmg tir hop dong bao hiém dugc cong bd trén Website.

CHUONG IV: PHi BAO HIEM, CAC KHOAN PHI VA GIA TRI TAI KHOAN HQP
DONG

PIEU 18:  PHIi BAO HIEM VA PHAN BO PHi
18.1 Phi bao hiém
Phi bao hiém can dugc thanh toan theo ky nhu dugc néu cu thé tai Trang Hop Déng hoic
(cac) Xac Nhan Thay Ddi Hop Dong (néu co).
Bén Mua Bao Hiém c6 trach nhiém thanh toan phi bao hiém chim nhét vao Ngay Dén Han
DPong Phi, cho du c6 nhin duoc thong bao nhic vé viée thanh toan phi bao hiém hay khong.

18.2 Phuong thirc phan b phi bio hiém O 7
Chi tiét vui long tham khao Phu luc 2: Phuong thirc phan bo phi bao hiém.

DIEU 19: DINH KY PONG PHI THOI HAN PONG PHI GIA HAN PONG PHI
BAO HIEM VA MAT HIEU LUC HQP PONG
19.1 Pinh ky dong phi:
Dinh ky dong phi c6 thé 1a hang nim, nra nim, quy hodc thang tiy theo quy dinh cua
Manulife.

19.2 Thoi han dong phi . . i
Thot han dong phi bat buge 1a 03 Nam Hop Dong dau tién. Sau d6, Bén Mua Bao Hiém c6
thé lya chon thoi han dong phi.

Lwa chon dong phi dugc quy dinh cu thé trong Trang Hop Pdng hodc Xac Nhan Thay Pdi
Hop DBong.

19.3 Thoi gian gia han déng phi bao hiém
Thoi gian gia han dong phi bao hiém 13 60 ngay ké tir ngay xay ra mot trong cac truong hop
sau day, tiy vao truong hop nao xay ra trudc:
a) Trong 03 Nam Hop Dong déu tién:
e Phi Bao Hiém Co Ban khong dugc dong du vao Ngay Pén Han Pong Phi trong 03
Nam Hop Pong dau tién; hoic
e Gi4 Tri Tai Khoan Hop Dong sau khi trir No (néu c¢6) khong du dé thanh toan Khoan
Khau Trir Hang Thang; hoic
b) Tu Niam Hop Pong thtr 04: Gia Tri Tai Khoan Hop Pong sau khi trir No (néu co)
khong du dé thanh toan Khoan Khau Trir Hang Théang.
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Trong thoi gian gia han déng phi bao hiém, Hop Pong van cé hiéu lyc.

19.4 Hop Pong mit hiéu luc
Hop Pong mét hiéu luc vao thoi diém két thuc Thoi gian gia han dong phi bao hiém néu:

a) Bén Mua Bao Hiém khong dong du Phi Bao Hiém Co Ban va/hodc Gia Tri Tai Khoan
Hop Pong sau khi trir No (néu co) khong du dé dong Phi Bao Hiém Co Ban trong 03
Nam Hop Ddng dau tién; hoic

b) Gia Tri Tai Khoan Hop Pong trir No (néu c6) khong dii dé thanh toan Khoan Khau Trir
Hang Théng.

Trong thoi gian Hop Pong mat hiéu lyc, khong c6 bat ky Khoan Khau Trir Hang Thang hay
khoén phi nio phat sinh ciing nhur khong c6 bt ky quyén lgi bao hiém nao duoc chi tra.

PIEU20: CAC KHOAN PHI
Phi Ban Pau duoc tinh theo ty 1¢ % cua Phi Bao Hiém Co Ban, Phi Bao Hiém Dong
Thém nhu sau:
Phi Nam Phi Bao Hiém | % Phi Bao Hiém Co % Phi Bao Hiém Pong
Ban 9 . "
DA (Nam) Ban Thém
au Nim 1 85%
Nim 2 60% .
Nam 3 25% 2%
Tir Nam 4 tro di 2%

Phi
Quan
Ly

Dﬁ.ng

e Phi Quan Ly Hop Pong hang thang dugc khau trir vao mdi Ngay Ky Niém Théng

tir Nam Hop Pong thir 02 cho dén khi Nguoi Puoc Bao Hiém dat 85 Tudi. Phi
Quan Ly Hop Ddng s& dugc wu tién khau trir tir gia trj Tai Khoan Co Ban trudc, sau
d6 dén gia tri Tai Khoan Dong thém.

Trong nim 2019, Phi Quan Ly Hop Pdng 13 33 ngan dong/Hop Pong/thang va s& tu
dong ting 02 ngan dong/Hop Pong/thang mdi nim dwong lich sau dé. Tuy nhién,
trong moi truong hop, muc diéu chinh khong vuot qua mic t6i da 60 ngan
ddng/Hop Dong/thang.

Manulife ¢6 quyén thay d6i Phi Quan Ly Hop Ddng hodc mirc ting Phi Quan Ly
Hop Pong sau khi ¢o su chdp thuin cua B Tai Chinh. Néu c6 sy thay doi,
Manulife s& guri thong bao cho Bén Mua Bao Hiém 03 thang trudc khi 4p dung mirc
Phi Quan Ly Hop Pong mai.
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Phi Bao Hiém Rui Ro hang thang dugc khau trir vao mdi Ngay Ky Niém Thang tir
Nam Hop Dong thtr 02 cho dén khi Nguoi Pugc Bdo Hiém dat 85 Tudi. Phi Bao
Hiém Rui Ro s€ dugc uu tién khau trur tir gia tri Tai Khoan Co Ban trudc, sau do

11;2(1) dén gia tri T7a‘1i Khoan Bong Thém. 7
Hiém | ® Phi Bao Hiém Rui Ro duoc xdc dinh theo tudi, gi6i tinh, tinh trang» strc khoe va
Riii Ro nghé nghiép cua Ngudi Puge Bao Hiém. Phi Bdo Hiém Rui Ro c¢6 thé thay doi sau
khi duoc Bo Tai Chinh chip thuan. Trong truong hop nay, Manulife s€ gii thong
bao bang van ban cho Bén Mua Bao Hiém 03 thang trudc khi 4p dung.
Phi Huy Bo Hop Dong 1a khoan phi phét sinh khi Bén Mua Bao Hiém yéu cau cham
dut Hop Pong trudce thoi han duge quy dinh nhu sau:
Doi véi Tai khoin Co bén:
Phi Niim Phi Bio Hiém 7 iy Do dgp Dong
. . » o Phi Bao Hiém Co Ban quy ndm
Huy Bo (Nam) ciia Nam Hop Pong dau tién
Hop Nam 1 90%
pong Nam 2 75%
Han Nam 3 60%
‘ Néam 4 45%
Nam 5 30%
Nam 6 15%
Tu Nam 7 tro di 0%
Poi véi tai khoan déng thém: Mién Phi Huy Bo Hop Pong Trudc Han.
e Phi Quan Ly Quy s& duoc khau trir trude khi Manulife cong bé 13i suat. Phi Quan
Ly Quy la 1,5%/ndm tinh trén Gia Tri Tai Khoan Hop Pong va cé thé thay ddi
Phi nhung t6i da khong quéa 02%/nam.
Quin | e Néu Manulife c6 thay ddi ting so véi mirc 02%/mam thi phai dugc sy chip thuan
Ly Quy cua B0 Tai Chinh.
e Khi c6 su thay d6i, Manulife s& giri thong bédo cho Bén Mua Bao Hiém 03 thang
trudc khi 4p dung Phi Quan Ly Quy moi.
PIEU 21:  GIA TRI TAI KHOAN HQP PONG

Gia Tri Tai Khoan Hop Pong, bao gém gia tri Tai Khoan Co Bén va gia tri Tai Khoan Pong
Thém, s€ tdng hodc gidm hang thang theo cac trudng hop sau:

Gia tri
tai
khodn Tai Khoan Co Ban Tai Khodn Péng Thém
Cac thay doi
Tang (i) Tang sau khi dugc cong Phi Bao | (i) Tang sau khi cong Phi Bao
Hiém Co Ban Puoc Phan Bb Hiém Péng Thém Pugc
(néu co); Phan B6 (néu co);
(i1) Tang sau khi dugc cong 1ai phat | (ii)) Tang sau khi dugc cong lai
sinh trong thang d6 can ct lai phéat sinh trong thang do
sudt cong bd néu tai Piéu 9; can ¢t 13i suit cong bd néu
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(i) Tang sau khi dugc cong Quyén tai Diéu 9.
loi duy tri Hop DPdng (néu c6).

Giam kém (néu co). tién nay);

(i) Giam sau khi trir Khoan Khau | (i) Giam sau khi trir Khoan
Trir Hang Thang; Khau Tror Hang Théang (néu
(i1) Gidm sau khi trir khoan ruat tur gia gia tri Tai Khoan Co Ban
tr1 Tai Khoan Co Ban va phi di khong du dé chi tra khoan
(i1) Giam sau khi dugc trir khodn

rat tur gia tri Tai Khoan Dong
Thém.

PIEU 22:
22.1

22.2

b)

PIEU 23:

CHUONG V: QUY DPINH CHUNG

NGHIA VU CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN CUA MANULIFE
Manulife ¢6 trach nhiém cung cip day du thong tin lién quan dén ‘Hop Péng, giai thich
day du cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén Mua Béao Hiém. Trong trudng hop
Manulife cung cap thong tin sai sy that nham giao két Hop Pong thi Bén Mua Bao
Hiém c6 quyén don phuong cham dirt Hop Pong va yéu cau Manulife bdi thuong thiét
hai thuc té phét sinh (néu c6).

Manulife khong dugc chuyén giao thong tin cd nhan do Bén Mua Bao Hiém/Ngudi
Puoc Bao Hiém cung cap cho bat ky bén thir ba nao khac, trir cac truong hop sau day:
Thu thap, su dung, chuyén giao theo yéu ciu cuia co quan nha nudc ¢ thim quyen hoac
cho myc dich tham dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh hop dong bao h1em thu phi
bao hiém, tai bao hiém, trich lap du phong nghiép vy, giai quyét chi tra quyén loi bao
hiém, nghién ciru thiét ké san pham, phong chéng truc loi bao hiém, nghién ctru, danh
gia tinh hinh tai chinh, kha ning thanh toan, mirc d6 day du von, yéu cau von.
Céc trudng hop khic duoc Bén Mua Bao Hiém/Nguoi Pugc Biao Hiém dong y bang
van ban, véi diéu kién:
Bén Mua Bao Hiém/Nguoi Pugc Bao Hiém phai dugc thong bao vé myc dich chuyén
giao thong tin va dugc quyén lua chon giita dong ¥ hoic khong dong ¥ voi viée
chuyén giao do; va
Viéc Bén Mua Bao Hiém/N guoi Buge Bao Hiém tir chdi cho phép chuyén giao thong
tin cho bén thir ba ngoai diém (a) néu trén khong duoc st dung lam 1y do dé tir chdi
giao két Hop Dong.

NGHIA VU KiE KHAI TRUNG THUC CUA BEN MUA BAO HIEM VA

NGUOI PUQC BAO HIEM

23.1

23.2

Bén Mua Bao Hiém va/hoic Nguoi Pugc Bao Hiém co nghia vu phai ké khai trung
thuc va cung cap day du cac thong tin theo yéu cau cua Manulife dé Manulife danh gia
kha nang chap nhan bao hiém hoic chi tra quyén lgi bao hiém theo Hop Dong hodc cac
san pham bao hiém bb trg (néu c6). Viée Manulife ¢6 hodc khong c¢6 yéu cau kiém tra y
té s& khong duogc st dung 1am 1y do dé mién trir nghia vu ké khai trung thuc cua Bén
Mua Béao Hiém va/hodc Nguoi Pugc Bao Hiém.

Manulife s& don phuong chdm dirt hodc khong chip nhan yéu cau khoi phuc hiéu luc
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b)

Hop Dong hodc (cac) san phdm bao hiém bo trg (néu c6) trong trudng hop Bén Mua
Bio Hiém va/hodc Nguoi Buge Bao Hiém cd y vi pham nghia vu cung cip thong tin
theo Diéu 23.1 néu trén ma néu biét duoc nhirng thong tin nay Manulife da khong chap
nhan bao hiém. Trong truong hop nay Manulife s€ khong giai quyet bat ky quyén loi
bao hiém nao theo Hop Pdng hoic san pham bao hiém b6 tro, néu nhu:

Sy kién bao hiém xay ra c6 lién quan truc tiép dén thong tin ké khai khong trung thuyc;
hodc

Thong tin vé Bénh Co6 Sin, nghé nghiép va/hodc thu nhip ciia Bén Mua Bao Hiém
va’/hoac Nguoi Pugc Bao Hiém da khong dugc ké khai trung thuc theo yéu ciu cua
Manulife.

Khi do, Manulife s& hoan tra Gia Tri Tién Mat Thuc Tra sau khi d3 khau trir cac khoan quyén
loi bao hiém da duoc thanh toan.

Tai thoi diém Manulife phat hién hanh vi gian dbi (néu co) lién quan dén su kién bao hiém
bét ky quyen loi bao hiém nao da duoc chap thuan nhung chua dugc chi tra thi cac quyén loi
bao hiém d6 déu ngay lap tirc bi huy bo, mat hiéu luc va Manulife s& khong co nghia vu tiép
tuc chi tra.

23.3 Trong truong hop Bén Mua Bao Hiém va/hoic Nguoi Pugc Bao Hiém vi pham nghia

PIEU 24:

vu ké khai thong tin tai Piéu 23.1 nhung viéc vi pham nay khong lam anh huong toi
quyét dinh chap thuan bao hiém hoic quyet dinh khoi phuc hi€u luc Hop DPong theo
quy dinh cua Manulife tai timg thoi diém, Manulife van s& chi tra quyén loi bao hiém
néu c6 su kién bao hiém xdy ra theo quy dinh cua Hop Pong. Trong trudng hop nay,
Manulife c6 thé thu thém khoan phi bao hiém hoac diéu chinh S6 Tién Bao Hiém giam
tuong tng v6i murc rui ro (néu cd) theo quy dinh vé tham dinh bao hiém.

TRUONG HQP KE KHAI SAI TUOI VA/HOAC GIOI TiNH

24.1 Trong truong hop ké khai sai tudi va/hodc gi6i tinh cia Ngudi Pugc Bao Hiém,

Manulife c6 thé tinh toan va diéu chinh lai khoan Phi Bao Hiém Rui Ro, Phi Bao Hiém
Co Ban va/hodc S6 Tién Bao Hiém phai thu theo Tudi dung va/hodc gidi tinh dung tinh
tir Ngay Hiéu Luc Hop Pong dén ngay phat hién ra viéc ké khai sai. Hop Pong, Gia Tri
Tai Khoan Co Ban va cac thong tin cua Nguoi Puoc Bao Hiém trong Hop Pong sé
dugc diéu chinh twong tng va phu hop.

24.2 Néu Tudi thuc ctia Ngudi Puge Bao Hiém khong nérn trong nhoém tudi c6 thé duoc bao

PIEU 25:

hiém theo quy dinh cta Hop Ddng, Manulife c6 quyén huy bo Hop DPong va hoan tra
lai cho Bén Mua Bao Hiém Gia Tri Tai Khoan Hop Pong hodc sd phi bao hlem da
dong, tuy theo gid tri nao 16n hon tinh tai thoi diém Manulife ¢ thong bao vé viéc ké
khai khong chinh xac d6, khong co 1ai, trir di cac quyén loi bao hiém da thanh toan, cac
khoan rut tir Gia Tri Tai Khoan Hop Déng va cac khoan No.

MIEN TRUY XET

25.1 Ngoai trur truong hop ké khai sai vé Tudi va/hodc gidi tinh nhu quy dinh tai Diéu 24

hodc ¢b ¥ cung cép thong tin khong trung thuc hodc khong day da nhu dugc quy dinh
tai Diéu 23, trong khi Hop Pong van con hiéu lyc, viéc Bén Mua Bao Hiém va/hoic
Ngudi Puge Bao Hiém ké khai khong chinh xac hodc bo sot cac thong tin trong H6 So
Yéu Cau Bao Hiém hodc cac miu don, ban ké khai lién quan dén viéc tham dinh va
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chép thuan bao hiém cua Manulife s& khong lam cho Hop Déng bi huy bo néu Hop
Pong di co hiéu luc it nhat 24 thang ké tir Ngay Cap Hop Bong hoic ké tir ngay khoi
phuc hiéu lyc hop ddng gan nhat, tiry thudc vao ngay nao dén sau.

25.2 Diéu khoan nay s€ khong ap dung trong truong hop Bén Mua Bao Hiém va/hoic Ngudi
DBugc Bao Hiém c0 y khong ké khai hodac khong cung cap day du va trung thuc nhimg
thong tin ma néu biét dugc cac thong tin d6, Manulife sé tam hoan hoac tir choi bao
hiém.

PIEU 26:  CHAM DUT HQP PONG
Hop Pdng s& cham dirt ngay khi c6 bét ky su kién nao dudi day xay ra:
a) Nguoi Pugc Bao Hiém tir vong; hoic
b) Hop Pong mat hiéu luc theo quy dinh tai Didu 19.4 va khong duoc khoi phuc trong
vong 02 nam ké tir ngay Hop Dong mat hiéu luc; hoic
¢) Bén Mua Bao Hiém yéu cau chim dut Hop Pong trude thoi han; hodc
d) Nguoi Pugc Bao Hiém lién quan khong con dap ung cac diéu kién dé tré thanh
Ngudi Puoc Bao Hiém nhu duge quy dinh cta Hop Déng, hoac
e) Bén Mua Béao Hiém va/hoic Nguoi Buge Bao Hiém vi pham quy dinh phap luat hoic
quy dinh ctia Hop Pong din dén viéc chdm dut Hop Pong; hoic
f) Hop Pong d4o han.

PIEU27:  GIAI QUYET MAU THUAN VA TRANH CHAP
27.1 Hop Bong dugc diéu chinh va giai thich theo phap luat ctia nuéc Cong Hoa Xa Hoi
Chu Nghia Vi¢t Nam.

27.2 Néu c6 bat ky tranh chdp nao khong thé giai quyét thong qua thuong lugng thi tranh
chap d6 s& dugc dua ra toa an c6 thim quyén noi Bén Mua Bao Hiém cu tra hop phap
hodc noi Manulife ¢6 tru s chinh dé phan xu.

27.3 Thoi hi€u khoi kién dbi v6i cac tranh chép phat sinh lién quan dén Hop Pong nay 1a 03
nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chap, hodc thoi han khac tuy vao quy dinh ctua
phap luat hién hanh.

B. PHAN PHU LUC
PHU LUC 1: PINH NGHiA ) ] )
PHU LUC 2: PHUONG THUC PHAN BO PHi BAO HIEM
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	Bên Mua Bảo Hiểm phải đóng một khoản phí bảo hiểm tương ứng với việc thay đổi tăng Số Tiền Bảo Hiểm; và
	Người Được Bảo Hiểm đáp ứng các điều kiện về thẩm định của Manulife. Yêu cầu tăng Số Tiền Bảo Hiểm có thể được miễn thẩm định nếu Người Được Bảo Hiểm kết hôn và/hoặc có con (con ruột) và đáp ứng các điều kiện sau:
	Đóng đầy đủ Phí Bảo Hiểm Định Kỳ đến hạn; và
	Đối với yêu cầu thay đổi từ Kế Hoạch Bảo Hiểm Cơ Bản thành Kế Hoạch Bảo Hiểm Nâng Cao: Người Được Bảo Hiểm chưa đạt 65 Tuổi tại thời điểm hiệu lực của thay đổi và đáp ứng các điều kiện về thẩm định của Manulife.
	a) Người được bảo hiểm của sản phẩm bổ trợ đáp ứng các điều kiện theo quy định của (các) sản phẩm bảo hiểm bổ trợ; và
	b) Phí Bảo Hiểm Bổ Trợ mới được đóng đủ; và
	c) Phí Bảo Hiểm Định Kỳ đến hạn đã được đóng đủ.
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