CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

HOP PONG SU DUNG DICH VU VIEN THONG
(Cung cdp dich vu Internet FTTH)
SO e /VTMT-INTERNET

- Can cir B6 ludt Dan sur s6 91/2015/QH13 cua Nudc Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia
Viét Nam dwoc Quoc Hpi thong qua ngay 24/11/2015;

- Can civ Ludt Vién théng sé 41/2009/QHI2 ciia mede Cong hoa xa hoi chii nghia
Viét Nam dwoc Quéc héi thong qua ngay 21/11/2009;

- Can cik Ludt Bao vé quyén loi nguoi tiéu dimg sé 59/2010/QH12 ciia Nude Cong
Hoa Xa Héi Chii Nghia Viét Nam dwoc Quoc Héi théng qua ngay 17/11/2010;

- Can cir Nghi dinh 25/2011/ND-CP ngay 06/04/2011 Quy dinh chi tiét va huéng
dén thi hanh mét sé diéu cua ludt Vién T hong,

- Can cir vao Nghi dinh 99/2011/NP-CP ngay 27/10/2011 Quy dinh chi tiét va
hieong dan thi hanh mét sé diéu cia ludt Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding;

- Can cir vao Nghi dinh 81/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 Sira doi, b6 sung mot so
diéu cua nghi dinh sé 25/2011/NP-CP ngay 06/04/2011 ciia chinh phii quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu cia ludt Vién Thong;

- Can cir nhu cau sir dung dich vu cua.................. va kha nang cung ccfp dich vu

Internet ciia Cong ty TNHH XD Céng Trinh Vién Thong Minh Thanh;

Hom nay, ngay ..... thang ...... nam....... ,taidiachic..ooovviiie, , chling t61 gém:
Bén sir dung dich vu vién thong (goi tit 1a “Bén A”):

pbi véi khach hang 1a td chtc:

Tén doanh nghiép © et eereeeeteeseeeneesteeeteeateeateeateeateea bt eteearbeenteeasbeetaeebeeneeenseeneas
Mi s6 doanh nghiép  © oo, NEAY CAP..vovreeeereen NOi CAP..vvoerver.
Mia s6 thué L ettt ettt b e et h bt et bt ettt e e bt et e et sheete et
Pia chi ettt e eeeeeeeeei———————teeeeeeaa———————teeeee e e i —————tteaee e i i ———ataeaeaaanas
Nguoi dai dién e ———— ChUC VU .o
S6 dién thoai OO

Email D e WEDSILE: ...
S tai khoan L ettt ettt b e et h bt et bt ettt e e bt et e et sheete et



Déi véi khdch hang la cd nhén:

Ho va tén e Giditinh:........cooovvviiiiieeee,
Ngay thang ndm Sinh oot
Dia chi thuong tra © e eeteeeteeeteesteeesteesseesteesteeeteesseeeteenteeabeeheeasteenteeebeebeeasaeeseennseans
Chd & hién tai L et eee et e e eetteeeeetea————————eteeeeeta———————teteeeeeaa——————tteeeesee i ———teeeaeeas
S chlimng MInh NMAN T .o
dan/Can cudc cong INGAY CAD. oo,
dan/Ho chiéu INOT CAP. vt
Sé dién thoai e ————

Bé&n cung cdp dich vu vién théng (goi t&t 1la “Bén B”):
Tén doanh nghiép :  Coéng Ty TNHH XD Cong Trinh Vién Thong Minh Thanh
SO GIAY PhEP KINN 1 oot

doanh dich vu vién NGAY CAP el

thong NOTCAD ©v e

M3 s6 doanh nghiép : 1101801537 do Sé ké hoach va ddu tu Long An cip ngay

Nguoi dai dién . Ong Nguyén Thanh Danh Chtre vu: Giam doc

S6 hop dong L e

M sb thué : 1101801537

Dia chi : 61/10 duong Nguyén Thai Binh, Phudng 3, Thanh phd Tan An,
tinh Long An.

S6 dién thoai ;0982111139

Email D e WEDSILE ..ot

S6 tai khoan : 68010000357439 mo tai Ngan hang dau tu va phat trién Viét Nam

(BIDV) - chi nhanh Long An.

Hai bén thoa thuan ky két hop dong véi cac diéu khoan sau:

Piéu 1: Cung cép dich vu

1.1 Loai hinh dich vu: Dich vu Internet FTTH.
FTTH c6 tén day du 1a Fiber To The Home, day la mang vién thong biang thong rong
sir dung cong nghé cap quang dé cung cép cac dich vu téc do cao duoc ndi dén tan
nha.
Dich vu Internet FTTH 1a dich vu dudng truyén sir dung cong nghé truyén tin hiéu sb
d6i xing (toc d6 download va upload bang nhau) lam phuong tién truyén dan tin hiéu
tir nha cung cép dén khach hang.

1.2 Phuong thirc cung cap dich vu: Bén B dong ¥ ban va Bén A dong ¥ mua dich vu Internet

FTTH véi chat lugng dich vu, téc do kénh, sb lwong va gia cude quy dinh cu thé tai



Phu lyc di kém hop dong nay.Trong trudng hop phat sinh duong truyén méi, hai Bén
chi can 1am phu lyc tuyén kénh, toc d9, s6 luong kénh va gia cude dinh kém hop dong
nay.

1.3 Muc dich st dung dich vu Internet trong Hop dong nay 1a: Truyén dit liéu Internet.

1.4 Céc dich vu gia tri gia tang di kém: Khong co6.

1.5 Chat luong dich vu: Tét.

1.6 Dia chi cung cép QICH VUL oo

Diéu 2: Gia cude dich vu.

2.1 Gia cudce dich vu s€ dugc hai bén thda thuan va ghi nhén tai Phu luc s6 01 quy dinh vé
bang cude sir dung dich vu vién thong.

2.2 Thoi diém tinh cuwde hang thang: Thoi diém bat dau tinh cude ké tir ngay Bén B ban giao
kénh cho Bén A (cén ctr vao Bién ban nghiém thu ban giao kénh gitra hai bén).

2.3 Cudc dau néi hoa mang (trda mot ldn).‘ Bén A thanh toan cho Bén B toan bo cudc dau
nbi hoa mang nhu ndi dung trong Phy luc 01 trong vong 05 ngay ké tir ngay hai bén ky
hop ddng. Cude ddu ndi hoa mang khong duoc hoan lai vi bat ¢t 1y do nao sau khi hai
bén ky Bién ban ban giao kénh trir truong hop do 16i bén B.

2.4 Cude di chuyén dia diém: Bang 50% cudc ddu nbi ban dau cia tuyén kénh mudn di
chuyén.

2.5 Cuéc ndng/giam téc dé: Truong hop Bén A mudn ning hodc giam téc do, hai Bén s&
cung ky vao Bién ban thoa thuan dé thay doi toc do va cude thué kénh hang thang.

2.6 Cuoc thué kénh hang thang: Bén A s& thanh todn cudc thué kénh hang thang vdi muc
cudc chi tiét duge dinh kém tai phu luc 01 ctia Hop dong nay. Néu thoi gian st dung
dich vu cta thang bat dau va thang Bén A dé nghi ngimg dich vu chua du thang, cudce
phi s& dugc tinh bang cudc tron thang chia cho 30 ngay va nhan véi sb ngay thuc té sir
dung dich vu trong thang do6.

Diéu 3: Thanh toan.

3.1 Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay cudi cung cta thang tinh cude, Bén B sé gui hoa
don hoac thong bao cudc (néu co) dén dija chi theo thong tin cua bén A dugc ghi nhan
tai hop dong nay.

3.2 Thoi han thanh toan cudc: Trong thoi han t6i da 15 ngay ké tir ngay nhan duoc hoa
don hoic thong bao cudce Bén A co trach nhiém thanh toan dy du cac khoan cudc phi
da st dung. Qua thoi han trén, Bén B c6 quyén tam ngung toan b dich vu.

3.3 Hinh thirc thanh toan: Thanh toan bang chuyén khoan qua ngén hang
* Noi dung chuyén tién:

Cong ty/Ong/Ba ..o thanh toan tién cudc thang ...... ndm/20....., héa don sb



Pon vi thu huéng:

Cong ty TNHH XD Cong Trinh Vién Théng Minh Thanh.

Pia chi: 61/10 duong Nguyén Thai Binh, Phuong 3, thanh phd Tan An, tinh Long An.
Taingin hang: Ngan hang BIDV - Chi nhanh Long An

S tai khodin: 68010000357439

Piéu 4: Thoi diém va thoi han cung cip dich vu

4.1 Thoi diém thué kénh duoc bat dau ké tir ngdy hai bén ky vao Bién ban nghiém thu ban

giao kénh. Thoi han cung cép dich vu s€ do cac bén thoa thuan va quy dinh cu thé

trong phu luc dinh kém hop dong.

4.2 Trong truong hop hét han hop dong, néu Bén A hoidc B khong c¢6 vin ban dé nghi thanh 1y

hop dong thi hgp dong dugc mic nhién gia han tiép timg nim mot.

Piéu 5: Quyén ciia Bén A

5.1

52

53

54

5.5

5.6

5.7
5.8

5.9

Pugc quyén yéu cau bén B cung cip thong tin va hudng din bén A sir dung dich vy da
thoa thuan tai hop dong nay.

Puoc yéu cau bén B hd tro k¥ thuat khi c6 18i k¥ thuat xay ra trong thoi han bén A sir
dung dich vu cia bén B theo nhu hop dong hai bén da ky két.

Puoc quyén st dung dich vu vién thong theo chét luong va gia cude thda thuédn trong
hop ddng va phu luc hop dong st dung dich vu vién thong di ky két.

Puoc quyén tir chdi str dung mot phan hodc toan bd dich vu vién thong theo thoéa thuan
trong hop dong va phu luc hop dong sir dung dich vu vién thong da ky két.

Puoc quyén khiéu nai vé gia cudc, chét luong dich vy, dugc hoan tra gia cudce va boi
thuong thiét hai truc tiép khac do 15i ctia bén B giy ra. Trong thoi gian khiéu nai, Bén
A van phai thanh toan cuéc phi day du theo quy dinh ctia Bén B;

Pé nghi bén B diéu chinh ndi dung trong Hop dong va phu luc hop dong; tam nging
hodc cham dut viéc cung cép mot phén hodc toan bd dich vu theo quy dinh cua phap
luat. Bén B s& cin ¢t vao yéu cdu ciia bén A, hop dong da ky két va nhu cau thuc té dé
quyét dinh c¢6 chip thuan hay khong chap thuin dé nghi ctia bén A.

Pugc quyén dam bao bi mat cac thong tin riéng duoc ghi trong hop dong.

Pugc quyén don phuong chdm dut thyc hién hop dong cung cap dich vu trong thdi han
ctia hgp ddng, tuy nhién can thong bao bang van ban cho bén B trudc it nhat 20 ngay
lam viéc ké tir thoi diém cham dut thyc hién hop dong. Bén A chi phai thanh toan phi
cho phan dich vu ma minh da st dung.

Sau khi nhan duoc thong bao thay doi vé cude dich vu (néu c¢6), bén A cd quyén cham

dut hop dong néu khong dong ¥ v6i muc gia méi. Trong vong 20 ngay ké tir ngdy nhan



duogc thong bio, bén A phai thong bao bang vin ban cho bén B. Bén A chi phai thanh
toan phi cho phan dich vu da sir dung ma khong phai chiu bat ky chi phi nao khac.
Trong truong hop bén A da thanh toan trude toan bo phi dich vy, thi bén B co6 trach

nhiém hoan tra lai phi cho phﬁn dich vy ma bén A chua sur dung.

Diéu 6: Nghia vu ciia bén A

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

Boi thuong thiét hai truc tiép do 16i cia minh gay ra cho bén B (vi du: Lam mat, hong

C6 trach nhiém thanh toan day du va ding han cudc phi dich vu di st dung theo quy
dinh tai Diéu 3 cua hop dong nay.

Chiu trach nhiém trudc phap luat vé ndi dung thong tin truyén, dwa, luu trir trén mang
vién thong;

C6 trach nhiém dam bao moi diéu kién can thiét (ké ca trach nhiém phai chi tra moi chi
phi dé vao toa nha) cho Bén B duoc trién khai cac tuyén truyén dan va lap dat thiét b
vao cac toa nha ma Bén A dat thiét bi dau cudi trong pham vi hop dong nay.

Tu dau tu, bao quan, stra chira thiét bi dau cudi theo dang huéng dan cua nha san xuét,
Bén B sé& hd tro vé ky thuat cho Bén A.

Khong ty y dich chuyén thiét bi do Bén B lap dit, néu trudng hop Bén A ¢6 nhu cau di
chuyén thiét bi dau cudi sang dia diém khac hodc nang hoic giam téc do cac kénh
dang sir dung thi Bén A phai théng bao bang vin ban chinh thic cho Bén B trude 15
ngay va chiu moi chi phi trong viéc di chuyén dudng cap va thiét bi do.

Khong cho phép bat ky ca nhén, t6 chirc khac thué lai kénh thué riéng theo hop dong
nay va kinh doanh trai phép céc dich vu dudi bat ky hinh thirc nio.

Thiét bi, vat tu cia Bén A duoc déu ndi véi mang dau cubi ciia Bén B phai dam bao
diéu kién: Cac tiéu chuan k¥ thuat ciia mang ludi va thiét bi phai phu hop véi mang
ludi vién thong cong cong theo cac quy dinh cua phap luat, thiét bi dugc sir dung phai
dugc hop chuan boi co quan nha nude co tham quyén.

Cung cip day du, chinh xac cac thong tin vé nguoi sir dung dich vu duoc ghi trong hop
déng; Cung cép trung thuc va tu chiu trach nhiém trudc phap luat vé céc thong tin da
cung cap vé muyc dich, quy mo, ciu hinh mang... cho Bén B. Trong truong hop c6 su
thay d6i vé cac thong tin dd cung cap, Bén A phai thong bao cho Bén B biét trudc
trong vong 07 ngay trude ngay co thay doi.

Phéi hop, tao diéu kién va bao dam an toan cho Bén B trong qué trinh cung cép dich
vu, bao dudng va kiém tra chat luong dich vu tai céc dia diém cua Bén A.

Khi ¢6 sy ¢d xay ra bén A c6 trach nhiém thyc hién dung cac quy dinh trong quy trinh

xtr Iy sy cb giita Bén A va Bén B di thoa thuan. Moi hu hong, su ¢d lién quan dén



cung cép dich vu ctia Bén B, Bén A bao ngay cho Bén B dén xir 1y theo thong tin sau:
*Pja chi: 61/10 duong Nguyén Thai Binh, Phuong 3, Thanh phé Tan An, tinh Long
An.

*S$ dién thoai: 0972172737

*Email: trucnht123@gmail.com

Piéu 7: Quyén ciia Bén B

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Puoc quyén yéu cau bén A cung cip thong tin can thiét lién quan dén viéc cung cip
dich vu vién thong ghi trong hop déng va phu luc hop déng;

Pugc quyén yéu cau Bén A thanh toan day du, dung han gia cude sir dung dich vu va
cac khoan phi, 1& phi ghi trong hop dong;

Puoc quyén yéu cau bén A boi thudng thiét hai truc tiép do 16i ctia bén A giy ra;
Puoc kiém tra viéc st dung dich vu vién thong cua Bén A theo quy dinh phéap luit.
Truong hop thiét bi ddu cudi, mang ludi ndi bo...(do Bén A ty trang bi va lap dit)
khong dam bao tiéu chuan k§ thuat, Bén B duoc quyén yéu cau Bén A thay doi.

Sau khi hop dong duoc ky két, Bén B s& khong hoan tra lai phi dau ndi hoa mang ban

dau da thu ctia Bén A vi bat ctr Iy do nao néu khong phat sinh tir 18i cia Bén B.

Piéu 8: Nghia vu ciia Bén B

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Pam bao chét lugng dich vu cung cap cho bén A theo ding chit lugng va tiéu chuan
da cam két trong hop dong va phu luc hop dong nay.
bam bao bi mat thong tin cua bén A, chi dugc chuyén giao thong tin cho bén thtr ba
khi c6 dugc sy dong ¥ cta bén A, trir cac trudng hop co quan nha nudce c¢6 thim quyén
yéu cau hodc cac truong hop khac theo quy dinh cia phap luat;
Khéng duge tir chdi giao két hop dong hodc don phwong cham dit hop dong véi bén
A, trir céc truong hop sau:
e Bén A vi pham hop ddng da giao két;
e Bén A vi pham nghia vu thanh toan gia cudc di bi cac doanh nghiép vién thong
thoa thuan tir chdi cung cép dich vu;
e Viéc cung cip dich vu vién thong duoc co quan quan Iy chuyén nganh vé vién
thong xac nhan bang van ban 1a khong kha thi vé kinh té - k§ thuat;
e (6 yéu cau bang van ban ciia co quan nha nudc co thim quyén theo quy dinh
cua phap luat
Thong bao cho bén A trong trudng hop nging kinh doanh dich vu vién thong it nhat
30 ngdy trude khi chinh thirc ngimg kinh doanh dich vu vién thong;
Thong bao cho Bén A biét nhiing thay d6i (néu c6) vé cude dich vu trong qué trinh

thue hién hop dong tdi thiéu trude 30 ngay.



8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

Khong dugc yéu cau bén A thanh toan thém bét ky khoan tién nao truéc khi dich vu
dugc cung cap dén ngudi tiéu dung trir cac khoan tién duoc hai bén thoa thuan va ghi
nhan trong hop dong, phu luc hop dong va cac bién ban thoéa thuan (néu c6) dinh kém
hop dong nay.

Khong dugc don phuong chdm dit thuc hién hop dong, ngimg cung cép dich vu ma
khong ¢ 1y do chinh dang. Truong hop can sira chita, bao tri hodc vi Iy do nao khac
bét budc phai ngimg cung cap dich vu, t chirc, ci nhan cung cap dich vu phai thong
bao trudc cho bén A cham nhét 13 ba (03) ngay lam viéc trude ngdy dimg cung cap
dich vu;

Phai thuong xuyén kiém tra chat luong dich vu ma minh cung cdp, dam bao chat luong
dich vu nhu da cam két v&i bén A;

Truong hop bén A thong bao su ¢ hodc khiéu nai vé chat lugng dich vy, bén B phai
kip thoi kiém tra, giai quyét. Giai quyét khiéu nai ciia nguoi sir dung dich vu vién
thong trong vong nhiéu nhét 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc khiéu nai.
Truong hop mat lién lac (thoi gian mat lién lac tinh tir lac Bén A thong bao cho Bén B
dén lic Bén B béo lai cho Bén A vé viée khéc phuc su ¢d - can ¢t vao sd truc ca va
Bién ban xac nhan cua k¥ thuat hai bén) do 16i cua Bén B, Bén B ¢6 trach nhiém giam
cudc cho Bén A. Phan cudc gian doan lién lac dugc khau trir vao trong thang su cb.

Thoi gian mat lién lac duoc quy dinh nhu sau:

+ Duéi1 30 phut : Khong gidm cudc
+ Tir 30 phut dén 60 phat : Giam 30 phut
+ Trén 60 phut : Giam theo thoi gian mat lién lac thuc té

Bao dam kénh thong tin két ndi trong sudt thoi gian str dung dich vu. Néu ¢6 su cb ky
thuat xdy ra do 18i ctia Bén B; Bén B phai c6 bién phép khéc phuc trong thoi gian (24
gi0 lam vigce) ké tir khi nhan duoc thong bao cua Bén A

Cung cap cho Bén A hoa don thanh toan cudc phi st dung cac dich vu theo quy dinh

cua Phap luat.

Piéu 9: Tam nging cung cip dich vu va chim dirt hop dong

9.1
9.1.1

9.1.2

Tam ngirng cung cdp dich vu:

Khi ¢6 nhu ciu tam ngimg st dung dich vy, bén A gtri yéu cau dudi dang vin ban dé
nghi bén B tam ngimg cung cip dich vu cho Bén A. Thoi gian tam nglmg trong truong
hop nay ti da 13 03 thang (90 ngay)/1 nam st dung dich vu. Truong hop thoi gian tam
ngumg str dung cta khach hang it hon 30 ngay, tinh cudc thué kénh theo s6 ngay st
dung thuc té ( cude thang/30 ngay * s6 ngay sir dung thuc té)

Truong hop bén A can thuc hién tam ngimg sir dung dich vu theo yéu cau ctia co quan



9.1.3

9.2

9.2.1
a)
b)

b)

nha nuéc dé dam bao an ninh thi bén B khong thu cudce dich vu trong thoi gian tam
ngung cua bén A .
Bén A vi pham céac nghia vu di cam két trong hop dong va tiép tuc vi pham trong
vong 07 ngay ké tir ngay nhan duoc thong bao bang vin ban cia Bén B. Trong truong
hop nay, Bén A van phai thanh toan cudc hang thang cia thoi gian tam ngimg. Khi
thuc hién tam ngung st dung dich vu, hai bén ky phu luc bo sung hop dong quy dinh
& muc cude thué kénh 4p dung trong thdi han tam ngung va cac diéu khoan quy dinh
lién quan (néu co)

Chém ditt thue hién hop dong:

Céc truong hop cham dut hop dong.

Hét han hop dong theo Piéu 4 va Bén A khong c¢6 nhu ciu gia han Hop dong.

Mot bén khong c6 kha nang tiép tuc thuc hi¢én hop d@)ng va dé nghi chdm dut hop
ddng trude thoi han.

Khi ¢6 yéu cau cham dut ctia co quan Nha nude ¢ tham quyén.

Trach nhiém boi thudng thiét hai (khong ap dung cho céc truong hop bat kha khang):
Trong trudng hop hop dong bi cham dut trude thoi han: Néu do bén B vi pham
hop dong, bén B s& hoan tra sb tién cudc tra trudc va cac chi phi khac ma khach
hang da tra cho bén B nhu chi phi khai tao, thiét bi dau cudi... (néu c6) cho Bén A
sau khi trir tién cude thuc té bén A sir dung.

Trong truong hop dong bi chdm dut trude thoi han hop dong: Néu do bén A vi
pham hop dong, bén A s& khong duoc hoan tra sd tién cude tra trudc (néu cb) sau
khi trir tién cude thyc té phat sinh.

Trong céc truong hop thong thuong (khéng dan téi cham dut hop dong trudc thoi
han), mdt bén vi pham hop dé)ng gay thiét hai cho bén kia, bén vi pham co trach
nhiém bdi thuong thi¢t hai theo quy dinh phép luét cho bén bi vi pham..

Dic¢u 10: Bat khi khang

10.1

10.2

Moi su kién, hoan canh, tinh hudng xdy ra ngoai tam kiém soat cia mdi bén ma céc
bén khong thé thuc hién dugc nghia vu cua minh theo Hop déng nhu: Chién tranh, cic
hanh vi thu dich, xdm lugc, cac cudc ndi loan, bao dong trong nudc, cach mang, ndi
chién, bdo, 1t lut, dong dat, hodc cac thién tai khiac ma khong thé thay va dy doan
trude duoc sé dugc coi 1a Bat kha khang.(Trir truong hop do 18i bén B)

Khi xay ra Bt kha khéang, ca hai bén phai thong bido cho nhau vé céc su kién bat kha
khang trong vong 07 ngay ké tir ngdy bat kha khang bat dau xay ra. Trong nhiing
truong hop ndy thoi gian thyc hién nghia vy theo hop dong s& dugc gia han thém theo

su thoa thuan cua hai bén.



10.3

Néu Bét kha khang kéo dai hon 3 thang thi cac diéu khoan va diéu kién ctia Hop dong

s€ duogc hai bén thuong lugng va xem xé&t lai.

Picéu 11: Giai quyét khiéu nai va tranh chiap

11.1

Trong thoi gian thuc hién Hop d@)ng, néu Bén A ¢6 khiéu nai, Bén A gui khiéu nai
bang vin ban cho Bén B. Bén B ¢6 trach nhiém giai quyét khiéu nai ctia Bén A trong
vong t6i da 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duoc khiéu nai. Hét thoi han néu trén
Bén B c6 trach nhiém giai quyét khiéu nai va tra 1oi bang van ban cho Bén A. Trong
truong hop khiéu nai cia Bén A hop 1y va dugc xac nhan boi Bén B, Bén A s€ duoc

khau trir phdn cudc da thanh toan vao thang ké tiép.

11.2  Cac tranh chap phat sinh trong qué trinh thyc hién hop dong s& duoc giai quyét thong

qua thuong lugng va hoa giai trong thoi han 10 ngay. Trong truong hop hai bén khong
thuong lwong duoc, cac bén cd quyén yéu cau toa an co thim quyén dé giai quyét tai
Toa an theo quy dinh ciia phap luat. Phan quyét cta Toa 4n sé 1a quyét dinh cudi cing

budc hai bén thuc hién. An phi va cac chi phi khac do bén thua kién chiu.

Dieu 12: Pieu khoan cuoi cung

12.1

12.2

12.3

Bt ctr thay d6i nao vé ndi dung va cac van dé lién quan dén hop dong phai dugc su
ddng y va xac nhan bang vin ban cua hai bén trir truong hop hai bén da co thoa thuan
khac trong hop dong ndy. Vin ban nay 1a mot phan khong thé tach rodi ctia hop dong.
Hai bén cam két thuc hién dang cac diéu khoan trong hop dong va cac quy dinh khac
co lién quan do phap luat Viét Nam quy dinh, bén nao vi pham s€ chiu trach nhi¢m
trude bén kia va phéap luat Viét Nam.

Hop ddng dugc 1am thanh 04 (bdn) ban, c¢6 gia tri nhu nhau. Mdi bén giit 02 (hai) ban.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
(ky, ghi ré ho tén, déng dau) (ky, ghi ré ho tén, déng dau)



PHU LUC 01 BANG CUOC SU DUNG DICH VU INTERNET

(Pinh kém Hop dong s6:  VIMT-INTERNET/......., ky ngay....thang nam .....)
Piéu 1: Gia cudre.
, Cudc hang

Goi Phi lap
Stt No6i dung thang (da co | IP Tinh

cude dat

VAT)

1
2
3
4
5

Piéu 2: Bén A dong ¥ mua va Bén B dong ¥ ban dich vu Internet voi chat lugng dich vu, toc

dd kénh, so luong va gia cudc cu thé nhu sau:

1.1. Cwéc dau néi

Pon vi tinh: VND

IP inh/dudong .
TT Noi dung Goi cuoe s Pon gia Thanh tién
truyen
1
Cong (chua bao gdm thué GTGT 10%)
Thué GTGT 10%
Tong cong (@i bao gom thué GTGT)
Bang chiv:
1.2. Cudc thué kénh hang thang: Pon vi tinh: VND
S6 ]
i Phi hang So thang
i Toc do lwgng \
Stt | Vi tri lap dat thang/dwong dong cwée | Thanh Tien
(Mbps) A dwong
truyén . trudc
truyén
1
2

Cong (chuabao gdm thué GTGT 10%)

Thué GTGT 10%
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Tong cong (d4 bao gdm thué GTGT)

Bang chiv:

Diéu 3: Thiét bj
Bén B cho Bén A muon thiét bi dau cubi trong qua trinh st dung dich vu va s€ thu hdi lai

thiét bi khi tuyén kénh thanh Iy, cu thé nhu sau:

Stt Chiing loai thiét bi Ghi chi

1

Diéu 4: Thoi han thué kénh va ban giao kénh

Thot han thué kénh la: ...... nim ké tir ngdy hai bén ky vao Bién ban nghiém thu ban giao
kénh.
Sau thoi han ....... nam néu 02 bén khong co thay ddi thi hop dong tu gia han.

Diéu 5: Piéu khoin chung
Phy lyc ndy lam thanh 4 (bon) ban Bén A giit 2 (hai) ban, Bén B giir 2 (hai) ban cé gia
tri phdp 1y nhu nhau, 1la mét phdn khéng thé tach rdi cua hop
déng.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B

Ghi chii: Céc ndi dung dé trong do hai bén théa thudn dién khi ky két hop dong, phii hop véi
quy dinh cua phap ludt hién hanh.
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