QUY TAC PIEU KHOAN
BAO HIEM LIEN KET CHUNG TRON POI 2019 —- QUYEN LQI CO BAN
(Puoc chap thudn theo Cong vin sé /BTC-QLBH ngay thang nam cua B¢ Tai chinh)

MOT SO PIEM CAN LUU Y POI VOI KHACH HANG KHI THAM GIA SAN PHAM

* Quyén ciia khach hang

1. ThOi @Ian CAN MNAC ..o Piéu 3
Bén mua bao hiém duoc phép hity Hop dong trong vong hai muoi mdt (21) ngay ké tir
ngay nhan dugc Hop dong bao hiém va duoc nhén lai phi bao hiém da dong, khong c6 14i,
sau khi da trir di chi phi kham strc khoe (néu co).

2. Thoi gian gia han dONG Phi........cociiiiiiiiii e Diéu 7
Bén mua bao hiém c6 sdu muoi (60) ngay gia han dong phi ké tir Ngay dén han déng phi
trong ba (03) Nam hop dong dau tién hodc tir khi Gia tri tai khoan nhé hon Khoan khau
trr hang thang va/hoac céc khoan tam Ung tir Gia tri hoan lai cung khoan giam thu nhap
dau tu/13i phat sinh (néu co).

3. QUYEN 10T DA NIEIM ... Diéu 9
a) Quyén loi bao hiém khi tir vong hodc bi thuong tat toan by va vinh vién: gia tri 16n

hon gitra S6 tién bao hiém va Gia tri tai khoan hop dong.

b) Quyén loi d4o han: Gia tri tai khoan hop dong.

¢) Quyén loi tién thuong dic biét: hai trim phan trim (200%) cta gi trj trung binh cta
Phi bao hiém co ban dd déng theo dinh ky nim cia hai muoi (20) Nam hop dong
trude do.

d) Quyén loi thuong duy tri hgp dong: hai muoi phan trim (20%) cta gia tri trung binh
ctia Phi bao hiém co ban da dong theo dinh ky nam ciia nim (05) Nam hop dong gan
nhat.

e) Quyén loi dau tu: Gia tri tai khoan hop dong s& duogc tinh 13i hang thang theo muc 14i
suat cong bd cua Cong ty va murc 13i suat dung dé tinh 13i s& khong thap hon murc 13i
suat cam két t6i thiéu.

4. Duy tri hiéu luc trong ba (03) Nam hop dong dau tién ..........oocoeeeveveeereeeeeeeeeeeeeeenns Piéu 6

Trong ba (03) Nam hop dong dau tién, Hop dong s& duoc duy tri hiéu luyc cho du Gia tri
tai khoan hop dong khong du dé tra Khoan khau trir hang thang, voi diéu kién:

— Bén mua bao hiém déng day du Phi bao hiém co ban dén han, va
— Bén mua bao hiém khong rut hodc tam tng tir Gia tri hoan lai.

5. Rt mOt phan Gid tri DOAN 181 .......o.oviveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e Piéu 11

Sau khi Hop ddng bao hiém c6 hiéu luc mét (01) nim, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu
cau Rat mot phan Gia tri hoan lai.



ChAM AUt HOP GOMNE. ...t Diéu 19

Bén mua bao hiém c6 thé cham dut Hop dong bao hiém bang cach giri thong bao bang
van ban dén Cong ty.

Yéu cau giai quyét quyen 107 A0 HIEIM ........ov.oveieieeeeeeeeeee oo Diéu 22

Khi xay ra sy kién bao hiém, (nhitng) Nguoi thy huong co thé yéu cau Cong ty gidi quyét
quyén loi bao hiém. Cac chung tir can thiét dugc quy dinh tai diéu nay.

Trach nhiém ciia khach hang
DONG PIi DAO MBI ..o, Piéu 5

Bén mua bao hiém phai dong Phi bao hiém co ban ddy du va dung han trong ba (03) Nam
hop ddng dau tién dé dam bao Hop dong khong bi mat hiéu luc.

. Nghia vu ké khai trung thyc va thong bdo thong tin .............. Diéu 16, Piu 17 va Diéu 21

Bén mua bao hiém phai ké khai thong tin trung thuc va thong bao dén Cong ty khi co
thay d6i cac thong tin lién quan dén Hop ddng. Viéc ¢b y ké khai khong trung thuc vé
sttc khoe va tién sir bénh c6 thé din dén rui ro khach hang khong dugc Cong ty giai
quyét quyén loi bao hiém ctia san pham.

Cac diém quan trong khac cn lwu y
DHNN NZNTA oo, Piéu 1

Bén mua bao hi€ém can doc k¥ cac dinh nghia d€ hi¢u rd cac thuat nglr st dung trong Quy
tac va Diéu khoan nay.

Cac khoan phi €0 thE KRAU T .........vieeeeeeeeeeeeeeeee e Diéu 8

Céc loai phi Cong ty dugc phép khau trir tir phi bao hiém hodc Gia trj tai khoan hop dong
dugc quy dinh tai diéu nay.

LOBI I covvvivveeeeeeeseeeesse s esess et biéu 10
Céc truong hop Cong ty khong chi tra quyén loi bao hiém dugc quy dinh tai diéu nay.
Vao thoi diém Cong ty thyuc hién chi tra theo Quy tic va Diéu khoan nay, Cong ty s& tién
hanh khau trir cic khoan theo Diéu 25 (néu c0) trudc khi thyc hién chi tra.

Viéc giao két cac hop dong bao hiém bd tro kém theo cac hop ddng bao hiém chinh
khong phai 14 diéu kién bat budc dé duy tri hiéu lyc ctia hop dong bao hiém chinh.



PIEU 1. PINH NGHIA
Trong diéu khoan nay, cac thuat ngit sau day s& duoc dién giai nhu sau:

1.1.Céng ty: 1a Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Cathay (Viét Nam), dwoc Bo Tai chinh
cap Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6: 44GP/KDBH, duoc cip ngay 21 thang 11
nam 2007.

1.2.Bén mua bio hiém: 13 t5 chtrc duoc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai Viét Nam, hoac
ca nhan tir da 18 tudi tré 1én hién dang sinh séng tai Viét Nam, c6 nang lyc hanh vi
dan sy dy du; 1a bén truc tiép ké khai, ky tén trén Hb so yéu cau bao hiém, dong Phi
bao hiém va thyc hién cic quyén va nghia vu quy dinh trong Hop dong bao hiém.

1.3.Ngudi dwoc bao hiém: 13 ca nhan c6 do tudi tir khong (0) dén sau muoi (60) tudi vao
Ngay hiéu Iyc Hop dong bao hiém va dugc Cong ty chap nhan bao hiém theo Quy tic
va Piéu khoan ctia san phdm bao hiém nay.

1.4.Ngudi thu hwéng: 13 ca nhan hodc t6 chirc dugec Bén mua bao hiém chi dinh (véi su
ddng ¥ cua Nguoi duoc bao hiém hodc Ngudi dai dién theo phap luat cua Ngudi
duoc bao hiém) nhan quyén loi bao hiém theo Quy tic va Piéu khoan san pham
nay.

1.5.Bén dwogc chuyén nhwong: 13 ca nhan hoic t6 chirc duoc Bén mua bao hiém chuyén
nhuong toan bd Hop ddng theo Quy tic va Diéu khoan ndy va theo quy dinh hién
hanh cua phap luat Viét Nam vao thoi diém chuyén nhuwong. Bén dugc chuyén
nhuong va Nguoi dugc bao hiém phai co quyén 1oi co thé duoc bao hiém.

1.6. Tudi bao hiém: 13 tudi cia Ngudi dugc bao hiém tinh theo ngay sinh nhat gan nhat trudc
Ngay hiéu luc hop dong bao hiém hoic Ngay ky niém hop dong trong cac nam hop
ddng tiép theo.

1.7.Thoi han bao hiém: thoi gian c6 hiéu luc cia Hop dong bao hiém, dugc tinh tir Ngay
hiéu lyc hop dong dén Ngay ky niém hop ddng khi Nguoi dugc bao hiém dat chin
muoi chin (99) tudi. Thoi han hgp dong dugc ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém.

1.8.S0 tién bdo hiém: la so tien Cong ty chap thuén bio hiém theo Quy tac va Diéu khoan
cua san pham va dugc ghi trén Giay chirng nhan bao hiém va/hodc tai li¢u sua doi, bo
sung lién quan gan nhat (néu co).

1.9. Phi bao hiém co ban: 14 khoan phi bao hiém ma Bén mua bao hiém phai dong di cho
mdi Nam hop dong va duoc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém hodc cac tai lidu sira
dbi, bo sung khac (néu c6). Phi bao hiém co ban duoc xac dinh dya trén S6 tién bao
hiém, tudi va gi6i tinh cia Nguoi duoc bao hiém. Bén mua bao hiém phai dong di
Phi bao hiém co ban diy du va dung han trong ba (03) Nam hop dong dau tién.

1.10. Phi bio hiém déng thém: 13 khoan phi bao hiém do Bén mua bao hiém déong thém
ngoai Phi bao hiém co ban tinh dén hét Nam dong phi hién tai.

Trong mdi Nam hop dong, tong sd Phi bao hiém déng thém khong duge vuot qua
nam (05) 1an mic Phi bao hiém co ban nim dau.



1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

Thoi han déng phi: 13 thoi gian Bén mua bao hiém dong phi bao hiém cho Cong ty
theo thoa thuan tai Hop ddng bao hiém. Thoi han dong phi bat budc 1a ba (03) Nam
hop ddng dau tién.

Ngay hiéu Iwc hop dong: Néu Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém con
song vao thoi diém HO so yéu cau bao hiém dugc Cong ty chap thuan, Ngay hiéu
lyc hop ddong 1a ngay Bén mua bao hiém hoan tat Ho so yéu cau bao hiém va ndp
da Phi bao hiém tam tinh. Ngay hiéu lyc hop ddng dugc ghi trén Gidy ching nhan
béo hiém.

Ngay dén han déng phi: 14 ngay nop Phi bao hiém co ban theo thoa thudn tai Hop
ddng bao hiém hoic cac tai liéu stra doi, bo sung lién quan gan nhat (néu co).

Ngay ky niém hop dong: 13 ngay ky niém twong tmg hang nim cua Ngay hiéu lyc
hop ddng trong subt Thoi han hop dong bao hiém. Néu nim d6 khong co ngay nay thi
ngay cudi cling cta thang do6 s& 1a Ngay ky niém hop dong.

Ngay ky niém hang thang: 1a ngay tuong tng hang thang ctia Ngay hi¢u luc hop
ddng; truong hop trong thang khong co ngay twong tng, ngay lién trude d6 s& duge
ap dung.

Ngay dao han hop ddng: 13 ngay cudi cung ctia Thoi han hop déng duoc ghi trén
Gidy chung nhan bao hiém néu Hop dong con hiéu luc dén thoi diém do.

Nim hop dong: 1a mot nam dwong lich ké tir Ngay hiéu luc hop dong hoic tir Ngay
ky niém hop dong.

Nam dong phi: 1a khoang thoi gian muodi hai (12) thang lién tuc theo d6 Bén mua bao
hiém da dong du Phi bao hiém co ban ctia Nam hop dong.

Sw kién bao hiém: su kién dan dén yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo Quy
tac va Piéu khoan nay.

Thuong tit toan bd va vinh vién: 1a thuong tat duoc quy dinh tai Bang thuong tat
toan bd va vinh vién theo Phu luc 1 & phﬁn cudi cua Quy tac va Diéu khoan nay. Viéc
xac dinh Thuong tat toan bg va vinh vién s& dua theo nguyén tac tai Muc 4, Phu luc 1.

Tai nan: 1a mot sy kién hodc mét chubi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac
dong cua mot luc, mot vat bat ngo tir bén ngoai, khong chu dong va ngoai y muén 1én
co thé cia Ngudi duge bao hiém. Su kién hodc chudi sy kién néu trén phai 1a nguyén
nhan tryc tiép, duy nhét va khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac giy ra
thuong tat hodc tir vong cho Ngudi dugce bao hiém trong vong mot trim tam muoi
(180) ngay ké tir ngay xdy ra su kién hodc chudi sy kién do.

S6 tién bao hiém chiu rii ro: 13 phan vuot qua (néu c6) gitta S6 tién bao hiém so voi
Gia tri tai khoan hop déng, chua trir di cac khoan tam ng tir Gia tri hoan lai cung
khoan giam thu nhap dau tu/Idi phat sinh chwa thanh toan va cac khoan khac (néu c6).
Gia tri hoan lai: 12 s6 tién Bén mua bao hiém s& nhan dugc khi Hop dong bao hiém
cham dut trude thoi han. Gia tri hoan lai bang Gid tri tai khoan trir di phi hity bé hop
ddng, cac khoan tam tng tir Gia tri hoan lai va cac khoan giam thu nhap dau tu/lai



1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

phat sinh (néu c6). Cong ty ¢ trach nhiém tinh Gia tri hoan lai pht hop co so k¥ thuat
da dang ky voi B Tai chinh. Cong ty trinh bay Gia tri hoan lai udc tinh vao Ngay ky
niém hop dong hang niam tai tai liu minh hoa ban hang.

Gia tri tai khoan: 1a s tién duoc tich lily tir cac khoan Phi bao hiém trir di Phi ban
dau, cac Khoan khau trir hang thang, cac chi phi khac c6 lién quan (néu c6), va cong
vao cac khoan 13i va thuong khac (néu c6). Gia tri tai khoan hop dong duoc tinh 1ai
hang thang theo mirc 14i sut tich lily quy dinh tai Hop dong bao hiém.

Khoan khau trir hang thang: 13 khoan phi dugc Cong ty khau trir tir Gia trj tai
khoan hop dong vao Ngay hiéu luc hop dong hoic Ngay ky niém hang thang, bao
gdm: phi bao hiém rui ro, phi quan 1y hop dong.

Khodn ng¢: khoan tién bao gém cac Khoan tam tng tir Gia tri hoan lai, Khoan giam
thu nhap dau tu/lai phat sinh (néu o), cac khoan Phi bao hiém co ban dén han chua
dong va cac khoan khac (néu c¢6) ma Bén mua bao hiém no Cong ty theo quy dinh ciia
Hop ddng bao hiém nay.

Quy Lién két chung: 13 quy duoc hinh thanh tir ngudn phi bao hiém cua cic hop
ddng bao hiém lién két chung va thudc quy Chi hop dong bao hiém. Tai san cta Quy
lién két chung khong phan chia va xac dinh chung cho tat ca cac hop dong bao hiém.
Bén mua bao hiém dugc hudng 13i trén Gia tri tai khoan hop dong tiy thudc vao hiéu
qua hoat dong ctia Quy lién két chung theo quy dinh tai Hop dong bao hiém.

PIEU 2. HOP PONG BAO HIEM

2.1.

2.2,

Hop dong bao hiém

Hop dong bao hiém 1a thoa thuan bang vin ban giita Bén mua bao hiém va Cong ty,
trong d6 ghi nhan quyén va nghia vu ctia cdc bén trong qua trinh thuc hién hop dong.

Hop dong bao hiém bao gdm céc tai liéu sau:

— Ho so yéu cau bao hiém;

—  Giéy chimg nhan bao hiém;

—  Quy tic va biéu khoan cua Bao hiém lién két chung tron doi 2019 — Quyén loi co
ban;

— Tai liéu minh hoa ban hang;

—  Céc van ban stra doi, bo sung hop dong bao hiém (néu c6).

Ho so' yéu ciu bao hiém: 13 hd so yéu cau bao hiém theo mau ciia Cong ty, trong do
ghi cic ndi dung dé nghi tham gia bao hiém va thong tin do ngudi dé nghi tham gia
bao hiém cung cip dé Cong ty danh gia rai ro, 1am cin c&r chip nhan bao hiém hoic
tir chdi bao hiém. Ho so yéu cau bao hiém do Bén mua bao hiém (va Ngudi duge bao
hiém hodc Nguoi dai dién theo phap luat cia Nguoi duoc bao hiém) ké khai, ky tén
va cung cap cho Cong ty.



2.3.

2.4.

Gidy chirng nhin bao hiém: Cong ty cip cho Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao
hiém, trong d6 thé hién cac thong tin co ban ciia Hop dong bao hiém, va 1a mot phan
khong tach roi ciia Hop dong bao hiém.

Tai liéu minh hoa ban hang: 13 tai liéu minh hoa vé san pham dugc cung cép cho
Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém, thé hién cic thong tin co ban vé Hop dong
bao hiém theo diéu kién, diéu khoan bao hiém dugc thoa thuin giira Bén mua bao
hiém va Céng ty.

PIEU 3. THOI GIAN CAN NHAC

Trong vong hai muoi mét (21) ngay ké tir ngdy nhan dugc Hop dong bao hiém, va véi diéu
kién 1a chua xay ra Su kién bao hiém hodc chwa c6 yéu cu giai quyét Quyén loi bao hiém
nao, Bén mua bao hiém c6 quyén tir chdi khong tiép tuc tham gia bao hiém bang cach gui van
ban thong bao dén Cong ty. Cong ty hoan tra phi bao hiém da dong, khong co 13i, sau khi da
trir di chi phi kham y té (néu c6).

PIEU 4. BAO HIEM TAM THOI

4.1.

4.2.

4.3.

Thoi gian bao hiém tam thoi

Thoi han bao hiém tam thoi bit dau tir khi Bén mua bao hiém hoan tat Hd so yéu cau
bao hiém va dong du phi bao hiém tam tinh. Thoi han bao hiém tam thoi s& két thuc
vao ngay Cong ty cip Gidy chimg nhan bao hiém hodc tir chdi chdp nhin bao hiém
hodc Bén mua bao hiém dé nghi hiy bo HO so yéu cau bao hiém bing vin ban, tiy
ngay nao dén trudc.

Quyén lgi bao hiém tam thoi

Néu Nguoi dugc bao hiém tir vong do Tai nan trong Thoi gian bao hiém tam thoi,
Cong ty s& chi tra gia tri nao nho hon giita sb tién hai traim (200) triéu dong va tong
S6 tién bao hiém ctia céc san pham chinh trén ciing mot Nguoi dugc bao hiém. Trong
truong hop tong phi bao hiém da déng 16n hon sb tién néu trén thi Cong ty sé& chi tra
tong phi bao hiém da dong.

Khi Cong ty chi tra Quyén loi bao hiém tir vong do Tai nan theo bao hiém tam thoi,
Phi bao hiém di dong s& khong dugc hoan lai cho Bén mua bao hiém. Trong truong
hop Bén mua bao hiém dé nghi hiy bo Ho so yéu cau bao hiém, Cong ty s& hoan lai
Phi bao hiém da dong sau khi trir chi phi kham y & (néu co).

Loai trir d6i véi bio hiém tam thoi

Cong ty khong chi tra quyén loi bao hiém tam thoi va hoan lai toan bo phi bao hiém
d3 dong sau khi trir di chi phi xét nghiém y khoa (néu c6), néu Ngudi duoc bao hiém

tor vong do mdt trong cac nguyén nhan sau:

a) Hanh dong tu tir; hodc



b) Do hanh vi ¢é ¥ ctia Bén mua bao hiém, Ngudi thu huong dbi véi Ngudi duoc bao
hiém; hodc

¢) Bi anh huéng do sir dung trai phép ma tay, cic chat gdy nghién, cac chat kich
thich tuong ty ma tiy hodc st dung cc thirc udng c6 con vi pham phap lut hién
hanh.

PIEU 5. PONG PHi BAO HIEM

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Phi bao hiém duogc ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém va/hodc tai liéu stra doi, bd
sung lién quan gan nhat (néu c6). Bén mua bao hiém phai dong Phi bao hiém co ban
day du va dang han trong ba (03) Nam hop dong dau tién dé dam bao Hop dong
khong bi mét hiéu lyc.

Bén mua bao hiém c6 trach nhiém déng Phi bao hiém dé dam bao duy tri Gid tri tai
khoan hop dong khong duge thap hon cac Khoan khau trir hang thang va/hodc cac
khoan tam tng tir Gid trj hoan lai cting khoan giam thu nhap dau tu/lai phat sinh (néu
o).

Trong thoi gian Hop dong c6 hiéu luc, sau khi Phi bao hiém co ban da duoc dong day
du cho dén hét ky dong phi hién tai, Bén mua bao hiém duoc quyén déng Phi bao
hiém déng thém. Phi bao hiém dong thém s& khong 1am ting S tién bao hiém cua
Hop dong.

Khi Bén mua bao hiém dong mot khoan phi bao hiém, Cong ty s& phan bo khoan phi
nay vao fcac Phi bao hiém co ban dén han chua dong tinh dén thoi diém hién tai.
Khoan phi con lai sau s& duoc phan bd vao Phi bao hiém dong thém.

Bén mua bao hiém c6 thé tham gia san pham b trg voi diéu kién Phi bao hiém cho
cac san pham bo trg s& do Bén mua bao hiém dong thém ma khong trich tir Gid tri tai
khoan ctia Hop dong nay.

PILU 6. HIEU LUC HQP PONG TRONG BA NAM HOP PONG PAU TIEN

6.1.

6.2.

Trong ba (03) Nam hop dong dau tién, Hop dong s& duoc duy tri hiéu lyc (ngoai trir
truong hop quy dinh tai Diéu 16.2), cho du Gia tri tai khoan hop dong khong du dé tra
Khoan khau trir hang thang, véi didu kién:

— Bén mua bao hiém doéng déy dt Phi bao hiém co ban dén han, va
— Bén mua bao hiém khong rut hodc tam g tir Gia tri hoan lai.

Céac Khoan khéu trir hang thang con thiéu trong ba (03) Nam hop dong dau tién ctia
Hop dong sé tré thanh Khoan ng.



PILU 7. THOI GIAN GIA HAN PONG PHi

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Thoi gian gia han déng phi 14 sau muoi (60) ngay, bat dau ké tir ngay xay ra bat ky su
kién nao sau day, tuy thudc su kién nao xdy ra trudc:

7.1.1 Trong ba (03) Nam hop dong dau tién:
a. Vao Ngay dén han dong phi;

b. Khi Gia tri tai khoan nho hon Khoan khiu trir hang thang va/hodc cac
khoan tam ung tir Gia tri hoan lai ciing khoan giam thu nhap dau tu/lai
phat sinh (néu co).

7.1.2 K& tir Nam hop dong thir tu tré di: Khi Gia tri tai khoan nho hon Khoan khau
trir hang thang va/hodc céac khoan tam ng tir Gia tri hoan lai cung khoan giam
thu nhap dau tu/13i phat sinh (néu co).

Trong thoi gian gia han dong phi ndy, Cong ty khong tinh 13i suat ddi véi cac khoan
phi chua thanh toan va Hop dong bao hiém van c¢6 hiéu lyc.

Vao ngay két thac Thoi gian gia han dong phi néu tai diém 7.1.1.(a), néu Bén mua
bao hiém van chua dong bat ky khoan Phi bao hiém nao va khong c6 yéu cau chdm
dut Hop dong, Hop dong s& mat hiéu luc va Gia tri tai khoan s& khong tiép tuc tich
lity 14i. Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau cham dat Hop dong dé nhan lai Gi4 tri hoan
lai.

Vao ngay két thic Thoi gian gia han dong phi néu tai diém 7.1.1.(b) va diém 7.1.2,
néu Gia tri tai khoan van nhé hon Khoan khau trix hang thang va/hodc cac khoan tam
tmg tir Gia tri hoan lai cing khoan giam thu nhap dau tu/lai phat sinh (néu co), Hop
d@)ng s& mat hiéu luc.

Trong thoi gian Hop dong mat hiéu luc, khong c6 bat ky Khoan khau trir hang thang
hay khoan phi niao phét sinh va Cong ty khong chi tra quyén loi bao hiém cho nhiing
su kién bao hiém xay ra.

PIEU 8. CAC KHOAN PHI CO THE KHAU TRU

Trong qua trinh thuc hién hop dong va trong han mirc t6i da da dugc quy dinh tai Hop dong
bao hiém, Cong ty c6 thé thay ddi ty 1¢ cac loai phi 4p dung sau khi thong bao va thoéa thuan
v6i Bén mua bao hiém bang van ban it nhat ba (03) thang trudc thoi diém chinh thic thay

doi.
8.1.

Phi ban dau: 13 toan bd cac khoan phi ma Cong ty dugc phép khau trir tir Phi bao
hiém co ban va Phi bao hiém dong thém thu dwoc tai mdi 1an dong phi trude khi duogc
phan bd vao Gia tri tai khoan hop dong theo bang bén dudi.

. , Ty 1¢ khéu trir tinh trén Phi T¥ 1é khu trir tinh trén
Nam dong phi Y . . .
bao hiém co ban Phi bio hiém dong thém
Nam dong phi tht 1 65% 5%
Nam doéng phi thir 2 35% 5%




8.2

8.3.

8.4.

8.5.

Nam dong phi thu 3 25% 5%

Nam doéng phi thir 4 15% 5%
Nam dong phi thir 5 10% 5%
Nam dong phi thtr 6 tré di 2,5% 2,5%

Phi bao hiém rii ro: 1a khoan phi duoc khau trir hang thang dé dam béo chi tra cac
quyén loi bao hiém rui ro theo Hop dong, phtt hop véi co so ki thuat da dugc Bo Tai
chinh chip thuan. Trong thoi gian hop déng con hiéu luc, phi bao hiém rui ro dugc
khau trir tir Gid tri tai khoan hop dong vao Ngay ky niém hang thang. Ty 1¢ phi bao
hiém rui ro ¢6 thé duoc thay ddi sau khi duoc Bo Tai chinh chép thuan.

Néu Bén mua bao hiém khong dong ¥ véi viéc thay doi ty 18 phi bao hiém rui ro, Bén
mua bao hiém c6 quyén yéu cau chdm dut Hop dong bao hiém dé nhan lai Gia tri tai
khoan hop dong tai thoi diém cham dut Hop dong bao hiém.

Phi quan 1y hop ddng: 13 khoan phi dé bu dip chi phi lién quan dén viéc duy tri Hop
ddng bao hiém va cung cp thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém cho Bén mua
bdo hiém.

Phi quan 1y hop dong s& dwoc khdu trir tir Gia tri tai khoan hop dong vao Ngay ky
niém hang thang tir khi Hop dong dang con hiéu Iuc va cho dén Ngay dao han hop
dong.

Phi quéan 1y hop ddng dugc ¢d dinh & muc hai muoi lam (25) ngan dong mot thang va
t6i da khong qua sau muoi (60) ngan ddng mot thang.

Su thay d6i mic phi quan 1y hop ddng phai dwoc su chip thuan cua BO Tai chinh
trude khi ap dung, va sé dugc cap nhat trén trang tin dién tir (website) cua Cong ty.

Phi quan 1y quy: duoc ding dé chi tra cho cac hoat dong dau tu va quan Iy Quy lién
két chung. Phi quan 1y quy duoc tinh trén Gia tri tai khoan hop dong, bang hai phan
tram (2%) mot nam. Phi quan 1y quy dugc khau trir trude khi Cong ty cong bd 14i suat
tich lay.

Su thay d6i muc phi quan Iy quy phai duoc sy chap thuan ctia Bo Tai chinh trude khi
ap dung, va s€ duoc cdp nhat trén trang tin di¢n tr (website) cia Cong ty.

Phi hity bé hop dong trwée thoi han: 13 khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu
khi hity bo hop dong trude han. Phi hily bo hop dong trudce thoi han dugce tinh bang ty
1¢ phan tram cta Phi bao hiém co ban ctia Nam hop dong thir nhét theo bang bén duéi

% khAu trir tinh trén Phi bao hiém co ban

Thoi diém hity bé hgp dong ciia Nam hop ddng thi 1

Niam hop dong tht 1 dén the 3 100%

Nam hop dong tht 4 d&én thir 6 80%

Nam hop dong thir 7 60%




8.6.

Nam hop dong thir 8 40%

Nam hop ddng tht 9 20%

Nam hop dong tht 10 tro di 0%

Phi riit mdt phan Gia tri hoan lai: 1a khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi
yéu ciu rGt mot phan tir Gia tri hoan lai. Phi rat mot phan Gia tri hoan lai duoc tinh
bang hai phan trim (2%) sb tién yéu cau rat ra d6i véi mdi lan rat trong chin (09)
Nim hop dong dau tién. Tir Nam hop dong thir 10 trd di, Cong ty s& khong tinh phi
rut mot phz‘?ln Gia tri hoan lai khi Bén mua bao hiém yéu cau rat mot phén Gia tri hoan
lai.

PIEU 9. QUYEN LQI BAO HIEM

9.1.

9.2.

9.3.

Quyén lgi bao hiém khi tir vong hoic Quyén lgi bao hiém khi bi thwong tit toan
b6 va vinh vién:

Trong thoi gian Hop dong ¢ hiéu luc, néu Ngudi duge bao hiém tir vong hoic bi
thuong tat toan bd va vinh vién, cin ctr vao Quy tic va DPiéu khoan nay, Cong ty s&
chi tra Quyén loi bao hiém khi tir vong cho (nhiing) Nguoi thy hudng hodc Quyén loi
bao hiém khi bi thuong tat toan bd va vinh vién cho Ngudi duoc bao hiém bang gia tri
16n hon giita S6 tién bao hiém va Gia tri tai khoan hop dong tinh dén ngay Nguoi
duogc bao hiém tir vong hodc tinh dén ngay muc dg thuong tat toan bd va vinh vién
duoc xac dinh theo chan doan cua bénh vién hodc trung tdm giam dinh y khoa duoc
chi dinh.

Trong thoi gian Hop dong ¢ hiéu luc, néu Ngudi duge bao hiém tir vong hodc bi
thuong tat toan bd va vinh vién, Cong ty chi tra Quyén loi bao hiém theo quy dinh tai
Diéu 9.1 mot (01) 1an duy nhat cho bét ky sy kién bao hiém nao xay ra dau tién.

K& tir khi Nguoi duge bao hiém tt vong hodc bi thuong tit toan bg va vinh vién duoc
xéac dinh, Hop dong s& chdm dut hiéu luc vao thoi diém xdy ra Su kién bao hiém.

Quyén loi d4o han:

Vao ngdy ky niém hop dong khi Ngudi duoc bao hiém dat chin muoi chin (99) tudi,
néu Hop ddng van con hiéu luc, can cir vao Quy tic va Piéu khoan nay, Cong ty s&
chi tra Quyén loi d4o han cho (nhitng) Nguoi thu hudng bang Gia tri tai khoan hop
ddng. K& tir thoi diém chi tra Quyén loi ddo han, Hop dong cham dat hiéu lyc.

Quyén lgi tién thwéng diic biét:

Trong thoi gian Hop dong c6 hiéu lyc, Cong ty s& chi tra Quyén loi tién thuong dic
biét bang hai trim phan trim (200%) cla gid tri trung binh cta Phi bao hiém co ban
dd dong theo dinh ky nim cta hai muoi (20) Nam hop dong trude d6 va duoc phan bd
vao Gia tri tai khoan hop ddng vao cudi Nam hop dong thir 20.

Quyén loi tién thudng dic biét nay khong duoc chi tra bang tién mat va chi dugc phan
b6 mot 1an duy nhét trong sudt thoi han hiéu luc hop dong.



9.4.

9.5.

Pé nhan duoc Quyén loi tién thuong dac biét, Bén mua bao hiém can dap tng duogc

cac diéu kién sau day:

a) Tai thoi diém xem xét Quyén loi tién thuong dac biét, Hop déng van con hiéu luc
va chua timg bi mat hiéu luc trong bat ky thoi diém nao trong thoi han xem xét;
va

b) Bén mua bao hiém phai dong ddy du cac khoan Phi bao hiém co ban trong sudt
thoi han xem xét; va

¢) Khéng co bat ky giao dich rat mot phan Gia tri hoan lai trong sudt thoi han xem
xét; va

d) Thoi han xem xét dugc xéac dinh 1a khoang thoi gian bat dau tir Ngay hiéu luc hop
ddng dén cudi Nam hop dong thir hai muoi.

Quyén lgi thuwéng duy tri hop dong:

Trong thoi gian Hop dong c6 hiéu luc, vao cudi mdi nam (05) Nam hop dong, Cong

ty s& chi tra Quyén loi thuong duy tri hop dong bang hai muoi phan tram (20%) cia

gia tri trung binh ctia Phi bao hiém co ban da dong theo dinh ky nim ctia nam (05)

Nam hop ddng gan nhit va dugc phan bd vao Gia tri tai khoan hop dong.

Quyén loi thuéng duy tri hop dong nay khong duge chi tra bang tién mit.

Dé nhan duoc Quyén loi thuong duy tri hop dong, Bén mua bao hiém can dap tng

duoc céac diéu kién sau day:

a) Tai thoi diém xem xét Quyén loi thudong duy tri hop dong, Hop dong van con hiéu
lyc va chua tung bi mét hiéu luc trong bat ky thoi diém nao trong thoi han xem
xét; va

b) Bén mua bao hiém phai dong ddy du cic khoan Phi bao hiém co ban trong subt
thoi han xem xét; va

¢) Khong co bat ky giao dich rat mot phén Gia tri hoan lai trong sudt thoi han xem
x&t; va

d) Thoi han xem xét dugc xac dinh la:

— Thoi han xem xét dau tién 1a nam (05) Nam hop dong dau tién, tinh tir Ngay
hi¢u luc hop déng; hodc

—  MB&i nam (05) Nam hop dong tiép theo sau thdi han xem xét dau tién trong
sudt Thoi han hop dong.

Quyén loi dau tu:

Trong thdi gian Hop dong c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém dwgc hudng quyén loi tir

két qua dau tu cua Quy lién két chung.

Gia tri tai khoan hop dong s& duoc tinh 13i hang thang theo mirc 14i suit cong bd cua

Cong ty. Khoan 1ai nay s€ dugc ty dong cong thém vao Gia tri tai khoan hop déng va



dugc tiép tuc tich Ity 1ai. Mirc 13i suat dung dé tinh 13i s& khong thip hon muc 13i suat
cam két tdi thiéu theo bang sau:

Niam hop dong Lai sudt cam két t6i thiéu
Nim hop dong thir 1 4,5%
Niam hop ddng thir 2 dén thir 5 4,0%
Nam hop dong thtr 6 dén thir 10 3,0%
Niam hop dong thir 11 dén thir 15 2,0%
Tir nam hop dong thir 16 tro di 0,5%

Sau mdi nam tai chinh, Cong ty s& can dbi thu nhip dau tu va Phi quan 1y Quy lién
két chung. Tai thoi diém nay, Cong ty co thé chi tra thém mot khoan 13i dic biét, b::ing
chénh léch gitra thu nhap dau tu thue té va muc 1ai suat da cong bd dé dam bao Phi
quan 1y Quy lién két chung khong vuot qui mirc dwoc BO Tai chinh phé duyét.
Trudng hop thu nhap dau tu thyc té thip hon mirc 13i suat da cong bd, Cong ty khong
chi tra khoan 141 dac biét.

PIEU 10. PIEU KHOAN LOAI TRU

10.1.

Cong ty s& khong chi tra Quyén loi bao hiém khi tir vong hodc Quyén loi bao hiém
khi bi thuong tat toan bd va vinh vién néu Nguoi duoc bao hiém tir vong hodc thuong
tat toan b va vinh vién do:
10.1.1. Hanh dong tu tir trong vong hai (02) nam ké tir Ngay hiéu luc hop dong hoic
Ngay khoi phuc hiéu lyc hop dong gan nhat (néu co);
10.1.2. Do Nguoi dugc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém ¢ y thyc hién hanh vi vi
pham luat hinh sy hodc hanh vi pham t6i theo quy dinh phép lut Viét Nam,;
10.1.3. Do hanh vi ¢6 y cia Ngudi thu huong d6i v6i Ngudi duoc bao hiém. Trong
truong hop mot hodc mot s6 Nguoi thu huong cd y gy ra cai chét hay thuong
tat toan bo va vinh vién cho Nguoi dugc bao hiém:
— Néu Bén mua bao hiém khong chi dinh ty 18 thy huong, Quyén loi bao
hiém duoc chia déu cho nhitng Nguoi thu hudng con lai; hoic
— Néu Bén mua chi dinh ty 1¢ thy huong, Cong ty chi tra toan bo Quyén lgi
bao hiém cho tat ca nhimg Nguoi thy hudng con lai twong Gng theo ty 1¢
cua nhitng nguodi nay; hodc
— Néu khong c6 Nguoi thu hudng khéc, Quyén loi bao hiém duoc chi tra cho
ngudi thira ké cia Ngudi duge bao hiém;
10.1.4. Tt vong do bi thi hanh an tir hinh;
10.1.5. Hoi chung suy giam mién dich méc phai (AIDS), cac bénh co lién quan dén
AIDS hay do vi rat gy bénh AIDS, ngoai trir truong hop nhiém HIV trong



10.2.

khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu 1a mdt nhan vién y té hoac
cong an, canh sat;

10.1.6. Thuong tat di xay ra tir trudc Ngay hiéu luc hop dong hodc trong thoi gian
Hop dong bi dinh chi hodc mat hiéu lyc;

10.1.7. Chién tranh (khong hodc cé tuyén bé), ndi chién, hodc cac hinh thirc xung dot
co vl trang tuong tu;

10.1.8. Lén, Xuéng, van hanh, phuc vu, hoac dang dugc chd trén cac thiét bi hoac
phuong tién van chuyén hang khong trir truong hop khi Ngudi dugc bao hiém,
v6i tur cach 12 mot hanh khach, di trén cac chuyén bay thwong mai véi cac lich
trinh thuong xuyén trén cac tuyén dudng di duogc xac 1ap.

Trong nhimg trudng hop quy dinh tai Khoan 10.1, Cong ty s& khong chi tra Quyén loi
bao hiém. Cong ty s& chi tra cho Bén mua bao hiém gia tri nao 16n hon giira Gi4 tri
hoan lai (néu c6) va tong Phi bao hiém da dong (khong co 1ai), sau khi trir di chi phi
kham y t& (néu c6) va cac khoan khau trir quy dinh tai Piéu 25 (néu c6). Ké tir khi
Nguoi duge bao hiém tir vong hodc thuong tit toan bd va vinh vién duoc xac dinh,
Hop déng s& cham dit hiéu luc vao thoi diém xay ra Su kién bao hiém.

PIEU 11. RUT MOT PHAN GIA TRI HOAN LAI

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Sau khi Hop dong bao hiém c6 hiéu luc mot (01) nam, trong thoi gian Hop ddng bao
hiém con hiéu lyc, Bén mua bao hiém cd quyén yéu cAu Rat mot phﬁn Gia tri hoan lai
bang vin ban véi Cong ty. Trong moi truong hop, sb tién yéu cau rat khong duge
vuot qua tdm muoi lam ph?m tram (85%) Gia tri hoan lai.

Phi rat mot phén Gia tri hoan lai s& dugc khiu trir truc tiép vao s6 tién duoc rat tai
thoi diém rit.

Yéu cau Rut mot phan Gid tri hoan lai theo Khoan 11.1 phai tuan thu quy dinh cua
Cong ty vé s6 tién it ra tdi thiéu, s tién rit ra tdi da va sd tién t6i thiéu con lai trong
Gi4 tri tai khoan hop dong sau khi rit tai timg thoi diém.

Bén mua bao hiém chi c6 thé yéu cAu rit mot phén Gia tri hoan lai sau khi thanh toan
cac Khoan tam ung tir Gia tri hoan lai cling khoan giam thu nhap dau tu/lii phét sinh
(néu co).

Sau khi Bén mua bao hiém rat mot phﬁn Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém d@)ng y
rang SO tién bao hiém sé& c6 thé dugc diéu chinh giam tuong tmg sao cho S tién bao
hiém chiu rii ro sau khi riit bang véi S tién bao hiém chiu rii ro trudce khi rat.

PIEU 12. TAM UNG TU GIA TRI HOAN LAI

12.1.

Sau khi Hop dong bao hiém c6 hiéu luc mot (01) nam, trong thoi gian Hop ddng bao
hiém c6 hiéu lyc va c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém c6 thé tam ung tir Gia tri
hoan lai. Trong moi truong hop, tong sé tién tam tmg khong vuot qua tdm muoi lam



12.2.

12.3.

phan trim (85%) Gi4 tri hoan lai. Cong ty duoc phép tinh Khoan giam thu nhap dau
tu/13i phat sinh ddi véi s6 tién tam tng nay.

Bén mua bao hiém c6 thé hoan tra sd tién tam ung tir Gid tri hoan lai va Khoan giam
thu nhap dau tu/ldi phat sinh vao bat cir lic nao. Cong ty sé& trir di tong s tién tam
g va khoan gidam thu nhap dau tu/Idi phat sinh tir bat ky khoan tién nao ma Cong ty
phai tra theo Hop dong bao hiém nay.

Néu tong s tién tam tng tir Gia tri hoan lai va khoan giam thu nhap dau tu/lai phat
sinh va bat ky khoan tién nao khac ma Bén mua bao hiém con no Cong ty vuot qua
Gia tri hoan lai, Hop déng béo hiém s& bi mat hiéu luc. Trong trudong hop nay, Bén
mua bao hiém khong dugc yéu cau Cong ty tra lai Gia tri hoan lai ctia Hop dong bao
hiém.

PIEU 13. KHOAN GIAM THU NHAP PAU TU/LAI PHAT SINH

Khoan giam thu nhap dau tu/ldi phat sinh 1a s6 tién thu nhap tir hoat dong dau tu bi giam do
viéc tam tng tir Gia tri hoan lai. Khoan giam thu nhdp dau tu/ldi phat sinh dugc tinh bang
phan tram cua sb tién tam tng tir Gid tri hoan lai dua theo quy dinh ctia Cong ty tai ting thoi
diém. Mtrc 13i suét ap dung cho khoan giam thu nhap dau tu/ldi phat sinh ndy s& dugc Cong

ty cong bd tai ting thoi diém trén website ctia Cong ty, phu hop voi Co so ki thuat da duoc
B Tai chinh phé duyét.

PIEU 14. MIEN TRUY XET

14.1.

14.2.

Khi Ngudi duoc bao hiém con séng, cic ndi dung ké khai khong chinh xac hodc bod
sot trong HO so yéu cdu bao hiém va cac gidy to co lién quan s& duge Cong ty mién
truy xét sau hai muoi bon (24) thang ké tir Ngay hiéu luc Hop dong bao hiém hoic ké
tir Ngay khoi phuc hiéu luc hop dong gan nhét.

Quy dinh trén s& khong duoc ap dung trong truong hop Bén mua bao hiém/Ngudi
dugc bao hiém di cb y ké khai khong trung thyc nhitng thong tin ma néu biét duoc
nhitng thong tin d6, Cong ty s& chap thuan bao hiém c6 diéu kién hodc tir chdi chap
thun bao hiém.

PIEU 15. CHUYEN NHUQNG HQOP PONG BAO HIEM

15.1.

15.2.

Trong thoi gian Hop dong bao hiém c¢6 hiéu luc va Nguoi dugce bao hiém con sdng,
Bén mua bao hiém co thé chuyén nhuong toan bo Hop dong bao hiém cho ca nhan va
t6 chirc khac néu viéc chuyén nhuong phu hop quy dinh tai Luat Kinh doanh Bao
hiém, bén nhan chuyén nhuong phai dap tng yéu cau vé mdi quan hé c6 thé duge bao
hiém va dap tmg cac quy dinh ctia phap luét lién quan tai thoi diém chuyén nhuong.

Viéc chuyén nhuong Hop ddng bao hiém chi ¢ hiéu lyc khi Bén mua bao hiém théng
bao yéu cdu chuyén nhuong bang van ban va duoc Cong ty chap thuin va xac nhan
viéc chuyén nhuong d6 bang vin ban véi diéu kién Bén duoc chuyén nhuong thoa



15.3.

15.4.

mén cac yéu cau cta Quy tic va Diéu khoan san pham tham gia va cac quy dinh phap
luat lién quan.

Khi viéc chuyén nhuong cé hi¢u luc, Bén duoc chuyén nhugng s€ co toan bd quyén
loi va nghia vy ctia Bén mua bao hiém dbi véi Hop dong bao hiém. Tuy nhién, Nguoi
dugc bao hiém ciia Hop dong bao hiém s& khong thay doi.

Cong ty khong chiu trach nhiém vé tinh hop phéap cua viéc chuyén nhugng giita Bén
mua bao hiém va Bén duoc chuyén nhuong.

PIEU 16. TRACH NHIEM KE KHAI, CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

16.1.

16.2.

Trach nhiém cung cap, gidi thich diy di, trung thue va chinh x4c thong tin cho
Bén mua bao hiém ciia Cong ty

16.1.1. Cong ty co trach nhiém cung cdp ddy du thong tin lién quan dén Hop
ddng bao hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua
bao hiém/Nguoi duge bao hiém.

16.1.2. Truong hop Cong ty c¢b ¥ cung cap thong tin sai sy that nham giao két Hop
ddng thi Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong dinh chi thuc hién Hop
ddng bao hiém; Cong ty phai boi thudng thiét hai phat sinh cho Bén mua bao
hiém do viéc cung cap thong tin sai sy that.

Trach nhiém ké khai thong tin trung thwc, diy di va chinh xéc ciia Bén mua bio
hiém/Nguoi dwoc bao hiém

16.2.1. Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém c6 trach nhiém ké khai day du va
trung thuc tat ca cic thong tin can thiét dé Cong ty dénh gia kha ning chap
nhén bao hiém cho Hop dé)ng bao hiém nay. Viéc thdm dinh strc khoe, néu co,
khong thay thé cho nghia vu ké khai trung thyc ctia Bén mua bao hiém/Ngudi
duoc bao hiém theo quy dinh tai diéu nay.

16.2.2. Néu Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém c¢b y ké khai khong trung thuc
cac thong tin can thiét theo yéu cau cua Cong ty, theo d6, néu voi thong tin
chinh xac, Cong ty s& khong chap nhan bao hiém, thi Cong ty khong co trach
nhiém chi tra néu xay ra Su kién bao hiém va c6 quyén don phuong dinh chi
hop dong nay ngay sau khi phat hién ra hanh vi vi pham ciia Bén mua bao
hiém/Nguoi duge bao hiém. Viée giai quyét Hop dong bao hiém bi don
phuong cham dut sé& theo quy dinh ctia phap luat hién hanh vé bao hiém.

16.2.3. Trong trudng hop Bén mua bao hiém va/hoic Ngudi duoc bao hiém vi pham
nghia vu ké khai thong tin tai Piéu nay nhung viéc vi pham nay khong lam
anh huong téi quyét dinh chap thuan bao hiém hodc quyét dinh khoi phuc hiéu
lwc Hop dong bao hiém theo quy dinh ctia Cong ty tai timg thoi diém, Cong ty
van sé chi tra Quyén lgi bao hiém néu c6 Sy kién bao hiém xay ra theo Quy
tic va Piéu khoan cua Hop dong bao hiém nay.



16.3.

16.2.4. Trong truong hop Hop dong bao hiém tiép tuc duy tri hiéu lyc, Cong ty va
Bén mua bao hiém c6 thé thoa thuan vé viéc thu thém khoan Phi bao hiém
hodc diéu chinh S tién bao hiém giam tuong tmg véi mirc rai ro (néu co).

Trach nhi¢ém biao mat thong tin khach hang cia Cong ty

Cong ty khong duoc chuyén giao thong tin ca nhan do Bén mua bao hiém/Nguoi
dugc bao hiém cung cép tai Hop ddng bao hiém cho bat ky bén thir ba nao khac, trir
cac truong hop sau day:

16.3.1. Thu thap, sir dung, chuyén giao theo yéu cau ciia co quan nha nudc c6 tham
quyén hodc cho muyc dich thim dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh hop
dong bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu,
giai quyét chi tra quyén loi bao hiém, nghién ciru thiét ké san pham, phong
chéng truc logi bao hiém, nghién ctru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang
thanh todn, mirc 46 day du vén, yéu cau von.

16.3.2. Cac truong hop khac dugc Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém dong y
bang vin ban, vé6i diéu kién:

— Bén mua bao hiém/N guoi duge bao hiém phai dugc thong béo vé muc
dich chuyén giao thong tin va dugc quyén lwa chon giita dong y hodc
khong dong ¥ véi viée chuyén giao do; va

— Viéc Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém tir chdi cho phép chuyén

giao thong tin cho bén thir ba ngoai Piém 16.3.1 Khoan nay khong dugc
sir dung 1am 1y do dé tir chdi giao két Hop dong.

PIEU 17. NHAM LAN KHI KE KHAI TUOIL, GIOI TiNH

Truong hop nham 13n khi ké khai ngay sinh hodc gidi tinh ciia Ngudi dugc bao hiém, S tién
bao hiém hodc téng phi bao hiém s& dugc diéu chinh lai theo tudi va/hodc gidi tinh dang. Cu
thé nhu sau:

17.1.

17.2.

17.3.

Néu Phi bao hiém di ndp thip hon sb Phi bao hiém tinh theo tudi va/hodc gidi tinh
dung, Cong ty s& (i) diéu chinh lai S6 tién bao hiém twong tmg véi sb Phi bao hiém da
ndp va Bén mua bao hiém van tiép tuc dong Phi bao hiém theo mirc Phi bao hiém cii,
hodc (ii) yéu cau Bén mua bao hiém dong Phi bao hiém bd sung twong tmg véi SO
tién bao hiém da thoa thuan trong Hop dong bao hiém.

Néu s6 Phi bao hiém d3 ndp cao hon sé Phi bao hiém tinh theo tudi va/hodc gi6i tinh
dung, Cong ty sé& (i) hoan lai cho Bén mua bao hiém phan Phi bao hiém ndp thira,
khong c6 13i, hoic (ii) ting S tién bao hiém di théa thuan trong Hop dong bao hiém
tuong ng v6i sd phi bao hiém di dong.

Néu theo tudi va/hodc gidi tinh dung, Nguoi dugc bao hiém khong thé duoc bao hiém
thi Cong ty c6 quyén hity bo Hop ddng bao hiém, tra cho Bén mua bao hiém s tién
16n hon giira Gié tri hoan lai va téng phi bao hiém da dong, khong c6 1ai, cua Hop



ddng bao hiém, sau khi trir di cac quyén loi di chi tra, chi phi y khoa, khoan tam tmg
tir Gid tri hoan lai va Khoan gidm thu nhap dau tu/l3i phat sinh (néu co).

PIEU 18. KHOI PHUC HIEU LUC HQP PONG

18.1. Khi hop dong bi mét hiéu lyc theo Piéu 7.3 va Diéu 7.4, Bén mua bao hiém c6 thé
yéu cau khoéi phuc hiéu luc hop ddéng néu dap tmg tat ca cac didu kién sau:

18.1.1. Bén mua bao hiém dua ra yéu cau khoi phuc hiéu lyc trong thoi gian hai muoi
bon (24) thang ké tir ngay hop dong mat hiéu luc;

18.1.2. Bén mua bao hiém déng ddy du cac khoan sau:
- Tat ca Phi bao hiém co ban dén han chua déng trong ba (03) Nam hop
ddng dau tién;
- [t nhat mot (01) ky Phi bao hiém co ban ké tir Nam hop dong thi 4 tro di;
va

- Cac Khoan khiu trir hang thang twong tng véi thoi gian sdu muoi (60)
ngay gia han dong phi, cac Khoan tam g tr Gid tri hoan lai va Khoan
giam thu nhap dau tu/lai phat sinh chua thanh toan.

18.1.3. Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém du diéu kién tham gia theo quy
dinh tai Quy tic va Diéu khoan san pham.

18.2. Néu dugc Cong ty chip nhan yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop dong, thoi diém c6
hi¢u luc cta viéc khoi phuc nay dugc tinh tir ngay Cong ty xac nhin chép thuan viéc
khéi phuc hiéu luc hop ddéng bang vin ban, voi diéu kién ca Bén mua bao hiém va
Nguoi duge bao hiém phai con séng vao thoi diém Cong ty chap thuan khéi phuc
hiéu luc Hop dong. Cong ty khong bao hiém cho nhiing su kién bao hiém xay ra
trong thoi gian Hop dong nay bi mat hi¢u luc.

PIEU 19. CHAM DUT HQOP PONG BAO HIEM

19.1. Ngoai cac quy dinh vé viéc cham dut Hop dong bao hiém tai cac quy dinh néu trén,
Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau chim dut Hop dong bao hiém bang cach giri
thong bao bang vin ban cho Cong ty trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 higu luc.
Ngay chim dut Hop dong bao hiém 13 ngdy Cong ty nhan dugc gidy yéu cdu chdm
dut hiéu lyc Hop dong bao hiém ciia Bén mua bao hiém.

19.2. Néu Bén mua bao hiém yéu cau cham dut Hop dong bao hiém va Hop dong bao hiém
da c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém s& nhan dugc Gia tri hoan lai vao thoi diém
yéu cau chim dut Hop dong bao hiém. Néu Hop dong bao hiém chua c6 Gia tri hoan
lai, Bén mua bao hiém s& khong dugc nhan lai bét ky khoan tién nao.



PILU 20. THONG TIN VE QUY LIEN KET CHUNG VA GIA TRI TAI KHOAN HQP
PONG

20.1.

20.2.

20.3.

Théng tin vé hoat dong ciia Quy lién két chung

Phi bao hiém duoc phan bo tir Hop dong bao hiém nay s& duoc dau tu vao Quy lién
két chung theo quy dinh ctia Hop dong va phéap luat co lién quan.

Quy lién két chung duoc hinh thanh tir Phi bao hiém ciia cac Hop dong bao hiém do
Cong ty phat hanh. Quy lién két chung dwoc tach riéng khoi Quy chu so hitu va cac
Quy cha hop dong khac cta Cong ty.

Chinh sach dau tw ciia Quy lién két chung

Cong ty c6 quyén quyét dinh chinh sach dau tu va phuong thic quan 1y quy phu hop
v6i quy dinh cua phap luat hién hanh.

Nham dam bao quyén lgi cia Bén mua bao hiém, Cong ty thyc hién chinh sach dau tur
than trong qua viéc tap trung dau tu chi yéu vao cac kénh dau tu c6 kha ning mang
lai lgi nhuan 6n dinh nhu trai phiéu chinh phu, trai phiéu d6 thi, trai phiéu doanh
nghiép va tién giri ngan hang.

Muc tiéu dau tu cia quy lién két chung la dat dugc lgi nhuan on dinh déng thoi dam
bao kha ning thanh toan. Chinh sach, muc tiéu dau tu va tinh hinh hoat dong ciia Quy
lién két chung s& duoc cap nhat trén trang dién tir (website) ctia Cong ty.

Cong ty bao luu quyén iy thac toan b hodc bat ky tham quyén dau tu va quyét dinh
ctia Cong ty cho bat ky ca nhan hay t6 chtic nio theo cac didu kién do Cong ty quyét
dinh.

Théng tin vé Gia tri tai khoan hop dong

Gia tri tai khoan hop dong sé& thay doi va dugc diéu chinh theo cac giao dich cta Hop
d6ng theo tinh toan nhu sau:

20.3.1. Vao Ngay hiéu luc hop dong, Gia tri tai khoan hop dong bang:
(1) Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém déng thém (néu co); trir di
(2) Phi ban dau; trir di
(3) Phi bao hiém riii ro va Phi quan Iy hop dong.
20.3.2. Vao Ngay ky niém hang thang, Gia tri tai khoan hop dong bang:
(1) Gia tri tai khoan hop ddng vao Ngay ky niém thang hop dong lién trudc;
cong
(2) Céc khoan phi bao hiém dugc phan bo tinh tir Ngay ky niém thang hop
déng lién trudc; cong
(3) Tién lai trén co s 14i suat cong bo tinh tir Ngay ky niém thang hop dong
lién trudc; cong



20.4.

(4) Cac khoan tién thuong dic biét va/hodc thuong duy tri hop dong (néu cb)
tinh tir Ngay ky niém thang hop dong lién trude; trir di
(5) Céc khoan tién rat mot phan Gia tri hoan lai ké tir Ngay ky niém thang
hop ddng lién trude; trir di
(6) Phi bao hiém rui ro va Phi quan Iy hop dong.
Théng tin vé 14i suit
Vao ngay dau tién mdi thang ciia nim dwong lich, Cong ty s& cong b 13i suat ap dung
dé xac dinh sd tién 13i duoc cong va tich lity vao Gia tri tai khoan hop dong trong sudt
thang bat dau theo thang duong lich d6. Thong tin vé 13i suat cong bd c6 thé dugc
nhan tir trung tdm dich vu khach hang hodc trén website ctia Cong ty. Mirc 13i sut
cong bd s& khong thip hon mure 131 sudt cam két t6i thiéu.

PIEU 21. CAC THAY POI TRONG QUA TRINH THUC HIEN HQOP PONG BAO

HIEM

21.1.

21.2.

Thay d6i ngudi thu huéng

Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu luc va Nguoi duge bao hiém con sdng,
néu dugc Ngudi duoc bao hiém doéng ¥ bang van ban, Bén mua bao hiém c6 thé giri
yéu cau thay ddi (nhitng) Nguoi thu hudng hodc ty 1& thu huéng ctia mdi Nguoi thy
huong ciia Hop dong bao hiém cho Cong ty. Viéc thay ddi chi c6 hiéu luc khi Cong ty
chap nhan va Cong ty khong chiu trach nhiém vé tinh hop phép ciing nhu tranh chap
(néu co) cua Bén mua bao hiém hodc nhimg nguoi lién quan dén viéc chi dinh thay
d6i Nguoi thy huong.

Thay d6i nghé nghiép/noi cw trii/ra khéi linh thé Viét Nam

21.2.1. Truong hop Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi duoc bao hiém thay do6i noi
cu tra trong lanh thd Viét Nam, thong tin lién hé hodc thong tin ca nhan, Bén
mua bdo hiém phai thong bio bang vin ban cho Céng ty trong vong ba
muoi (30) ngay ké tir ngay cé thay doi.

21.2.2. Néu Nguoi dugc bao hiém thay doi nghé nghiép, ra khoi pham vi lanh thd
Viét Nam trong thoi gian ba (03) thang tr¢ 1én hodc thay ddi noi cu trii ngoai
lanh th6é Viét Nam, Bén mua bao hiém phai thong bao bang vin ban cho
Cong ty tdi thiéu ba muoi (30) ngay trudc ngdy c6 su thay dbi cac truong hop
néu trén.

Cong ty c6 thé tham dinh lai rai ro ¢ thé duoc bao hiém dé (i) xac dinh lai
mirc Phi bao hiém (chi 4p dung cho truong hop déng phi bao hiém dinh ky),
(ii) loai trir trach nhiém bao hiém, (iii) giam Quyén loi bao hiém, hoic (iv)
cham dut Hop dong bao hiém. Néu Cong ty chdm diat Hop dong bao hiém,
Cong ty sé& chi tra cho Bén mua bao hiém Gié tri hoan lai tai thoi diém do.
Trudng hop Hop dong bao hiém khong c6 Gia tri hoan lai, Cong ty hoan lai s6
phi bao hiém da dong twong tng v6i thoi gian con lai cia Hop dong bao hiém.



21.3.

21.4.

Thay ddi dinh ky déng phi

Bén mua bao hiém c¢é quyén yéu cau thay ddi dinh ky dong phi bao hiém, tury thudc
vao sy chdp nhan cta Cong ty. Yéu cau thay doi dinh ky dong phi bao hiém phai duoc
1ap thanh vin ban va giri cho Cong ty chdm nhét ba muoi (30) ngay trudc ngay dén ky
phi tiép theo.

Giam S6 tién bio hiém

Trong thoi gian Hop ddng c6 hiéu luc va sau khi Hop dong bao hiém da c6 hiéu lyc
hai (02) nim, Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau giam SO tién bao hiém véi diéu
kién S4 tién bao hiém sau khi giam khong thap hon S6 tién bao hiém tdi thiéu theo
quy dinh ctia Cong ty. Quy dinh vé S6 tién bao hiém s& duoc thong bao trén website
cua Cong ty.

Khi giam Sé tién bao hiém, Phi bao hiém co ban, Phi bao hiém rui ro va cac diéu kién
khac ¢6 lién quan cia Hop dong bao hiém sé& duoc diéu chinh twong tng.

PIEU 22. THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

22.1.

22.2.

Thit tw wu tién nhin quyén lgi bio hiém

Th@ tu wu tién nhan quyén loi bao hiém sé& nhu sau:

22.1.1. Quyén loi béo hiém tur vong hodc Quyén loi dao han:
= Chi tra cho Nguoi thu hudng;

= Néu Bén mua bao hiém khéng chi dinh Nguoi thu hudng: Chi tra cho
ngudi thira ké cia Nguoi duge bao hiém;
= Néu Nguoi thy huong chét trudc hodc cung liic véi Ngudi duge bao hiém
va khong con Nguoi thu hudng dugc chi dinh nao khac: Chi tra cho nguoi
thira ké ctia Nguoi dugc bao hiém;
= Néu co tir hai (02) Nguoi thy hudng tré 1én:
+ Truong hop Bén mua bao hiém khong chi dinh ty 1¢ thy huéng: quyén
loi duoc chia déu cho tit ca Nguoi thu hudng.
+ Truong hop Bén mua bao hiém chi dinh ty 1¢ thy huong: quyén loi
dugc chi tra theo ty 1¢ cho tat ca Nguoi thy huong.
22.1.2. Quyén loi bao hiém khi bi thuong tat toan bd va vinh vién s& duoc chi tra cho
Nguoi duge bao hiém.
Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyén lgi bio hiém
Bén mua bao hiém hodc Nguoi thu hudng cé nghia vu théng bao cho Cong ty vé Su
kién bao hiém trong thoi gian sém nhat ké tir khi Bén mua bao hiém hodc Nguoi thy
huong biét dugc Sy kién bao hiém va cung cip cac chimg tir theo quy dinh dé giai
quyét quyén loi bao hiém.



22.3.

Thoi han ndp diy da Ho so yéu cau chi tra quyén loi bao hiém t&i Cong ty tbi da 1a

mot (01) nam ké tir ngay xay ra Sy kién bao hiém, thoi gian mot (01) nam nay khong
bao gom thoi gian tri hodn do céc tré ngai khach quan va sy kién bat kha khang.

Thoi han khiéu nai giai quyét quyén lgi bao hiém t6i da 1a chin muoi ngay (90) ngay
ké tir ngay nhan duoc thong béo chi tra quyén loi bao hiém ctia Cong ty. Thoi gian
nay khong bao gém thoi gian tri hodn do cac trd ngai khach quan va sy kién bét kha

khang.

Ho so yéu cau chi tra quyén loi bao hiém

22.3.1. Cac tai liéu can cung cdp trong trudng hop giai quyét Quyén loi bao hiém
khi tir vong, gom:

22.3.2.

a)

b)

d)

Bo Hop dong bao hiém. Néu bo Hop dong bao hiém bi mit, ngudi yéu
cau giai quyét quyén loi bao hiém phai thong bao cho Coéng ty theo
mau co san;

Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ctia Cong ty;

Biang chimg vé su kién tr vong (Trich luc ching tir va/hodc bién ban tai
nan, bién ban giai phiu phap y (néu co trong trudng hop tir vong do tai
nan), H6 so bénh an va chtng tir nam vién dé diéu trj bénh hoic tai nan
(néu c6) bao gdm: gidy ra vién, bénh 4an, xét nghiém, chung tir lién
quan...);

Ban sao gidy to tiy than hop phap ciia Nguoi nhan quyén lgi bao hiém
(CMND/hoic ho chiéu/thé cin cude/gidy phép li xe...);

Tai liéu chimg minh quyén dugc nhan quyén lgi bao hiém (néu c6) nhu
gidy to chirng minh méi quan hé véi Ngudi duogc bao hiém, van ban thoa
thuan phén chia tai san thira ké,...

Céc tai liéu can cung cap trong truong hop giai quyét Quyén loi bao hiém khi
bi thuong tat toan bg va vinh vién, gém:

a)

b)

d)

Bo Hop dong bao hiém. Néu bo Hop ddng bao hiém bi mat, ngudi yéu
cdu giai quyét quyén loi bao hiém phai thong bao cho Coéng ty theo
mau co san;

Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ciia Cong ty;

Béng chung vé thuong tat toan bd vinh vién (Két qua giam dinh tinh trang
thuong tat do Hoi dong giam dinh Y khoa cép tinh tré 1én; va/hodc bién
ban tai nan (néu c6 trong truong hop thuong tit do tai nan), hodc tom
tat/trich luc bénh an ctia Bénh vién/co so y té, HO so bénh an va chimg tir
nam vién dé diéu tri bénh hodc tai nan (néu c6) bao gém: giéy ra vién,
bénh an, xét nghi¢m, chung tur lién quan...);

Ban cong chung, ching thuc hop phap hoa lanh sy cac gidy to, bang
chung (bang tiéng Anh hoic tiéng Viét) cho truong hop kham va diéu tri ¢
nudc ngoai;



22.4.

22.5.

e) Ban sao gidy to ty than hop phap ctia Nguoi nhan quyén loi bao hiém
(CMND/hoic ho chiéu/thé cin cudc/gidy phép 14i xe...).

22.3.3. Cac tai liéu can cung cip trong truong hop giai quyét Quyén lgi dao han, gdm:

a) B0 Hop ddng bao hiém. Néu b Hop dong bao hiém bi mét, nguoi yéu cau
giai quyét quyén loi bao hiém phai thong bao cho Cong ty theo mau c6
san;

b) Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ctia Cong ty;

¢) Ban sao gidy to tiy than hop phap cia Nguoi nhan quyén lgi bao hiém
(CMND/hoic ho chiéu/ thé can cudc/gidy phép lai xe...).

Nghia vu chirng minh

Sau khi nhan duoc ddy di hd so yéu cau chi tra quyén loi bao hiém, néu Cong ty tir
chéi chi tra quyén loi bao hiém thi Céng ty phai chimg minh va néu 13 1y do tir chdi
bang vin ban cho ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.

Thoi gian giai quyét quyén lgi bao hiém

Cong ty sé& chi tra quyén loi bao hiém trong vong nim (05) ngay lam viéc d6i voi
Quyén loi d4o han va téi da khong qua ba muoi (30) ngay dbi voi quyén loi bao hiém
khac ké tir ngay Cong ty nhan dugc day du hd so hop 18.

Néu viéc tri hodn chi tra 1a do 15i Cong ty thi Cong ty s& tra thém tién 14i cta sb tién
nay. Mirc 13i suat 4p dung cho khoan chi tra chdm nay duoc can ctr vao, nhung khong
thap hon, 14i suat d6i v6i phan tam tng tir Gid tri hoan lai do Cong ty cong bd tai timg
thoi diém trén website ctia Cong ty, phu hop vé6i co sé k¥ thuat duoc Bo Tai chinh
phé duyét.

PIEU 23. PON VI TIEN TE

Tat ca cac khoan tién phai tra cho Cong ty hodc do Cong ty chi tra déu dugc thuc hién bang
tién dong Viét Nam.

PIEU 24. THAY POI HQP PONG

Bén mua bao hiém c6 nghia vu théng béo cac thay doi lién quan dén cac thong tin dugc ké
khai trong Gidy yéu cau bao hiém. Trir khi duoc quy dinh khac di trong Quy tic va Diéu
khoan nay, tat ca nhiing thay doi, bd sung, hay hily bo bat ky thong tin gi trong Hop dong déu
chi ¢6 hiéu luc khi Bén mua bao hiém va Cong ty dong y bang vin ban.

PIEU 25. CAC KHOAN KHAU TRU

Tru6e khi thyc hién chi tra bat ky khoan tién ndo theo Quy tic va Diéu khoan nay, Cong ty s&
tién hanh khau trir cac khoan sau:



—  Céc khoan Phi co ban dén han chua dong trong ba (03) nim hop dong dau tién;
— Céc loai phi quy dinh tai Diéu 8;

—  Cac khoan tam tng tir Gia tri hoan lai chua thanh toan cung Khoan giam thu nhap dau
tu/1ai phat sinh tich lliy cua khoan nay.

PIEU 26. NGUOI PUQC BAO HIEM CHET THEO TUYEN BO CUA TOA AN

26.1. Trong thoi gian Hop ddng c6 hiéu lyc, néu toa an co thim quyén cia Viét Nam tuyén
bb Nguoi duoc bao hiém chét theo truong hop mat tich nhu quy dinh ctia Bo luat Dan
su Viét Nam thi Cong ty sé& chi tra Quyén loi bao hiém khi tir vong cin ctr vao ngdy
chét do toa an tuyén bé.

26.2. Néu sau d6 Nguoi dugce bao hiém duoc phat hién 1a con sdng, thi Nguoi thu hudng
phai hoan lai cho Cong ty Quyén lgi bao hiém ma Cong ty da chi tra trong thoi han tdi
da mot (01) thang ké tir ngay nhan duoc yéu cau ciia Cong ty.



PHU LUC 1 - THUONG TAT TOAN BQ VA VINH VIEN

Thir tuw Mirc do thwong tat
Nguoi dugce bao hiém bi mét, liét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chire
nang cua:
1) Hai (02) tay, hoac;
i1) Hai (02) chan, hodc;
111) Mdt (01) tay va mdt (01) chan, hoac;
iv) Hai (02) mit, hoic;
v) Mot (01) tay va mot (01) mét, hoic;
) vi) Mot (01) chan va mot (01) mat.
Trong truong hop nay, mat hoan toan va khong thé phuc héi duoc chirc nang
cua (i) tay dugc tinh tir c6 tay tr¢ 1€n, (ii) chan dugc tinh tir mat ca chan tro
1€n, (iv) mat dugc hi€u 1a mat han mat hodac mu hoan toan.
Viée chimg nhan Ngusi duge bao hiém bi mat hoan toan b phan co thé (tay, chan hodc mét)
c6 thé dugc thyc hién ngay sau khi sy kién bao hiém xay ra.
Viéc chimg nhan bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi chic nang cua cac bd
phan co thé phai dugc thyc hién khong sém hon mdt trdm tdm muoi (180)
ngay ké tir ngay xay ra su kién bao hiém hoac tir ngay bénh 1y dugc chan doan
xac dinh.
5 Mit hoan toan kha ning néi (xem ghi cht 1) hodc mat hoan toan kha ning nhai
(xem ghi chu 2).
Tén thuong nghiém trong chirc ning ctia hé than kinh trung wong hodc chic
3 nang cua co quan ¢ nguc/bung dan dén mat vinh vién kha nang lam viéc Yé
phu thudc hoan toan vao sy gitp do cua nguodi khac trong cac sinh hoat can
thiét hang ngay dé duy tri cudc song (xem ghi chu 3).
4 Thu’o*ng tat tir 81% theo xac nhén cia co quan y t&/Hoi dong giam dinh Y khoa
cap tinh tr¢ 1én.
Ghi chu:

1. “Mat kha ning n6i” c6 nghia 1a bi mot trong ba tinh trang sau:

(1) Khong thé thuc hién duoc ba (03) trong bdn (04) chirc ning (Am moi, 4m ring, Am
vom, am ludi ga) dé tao thanh ngdn ngir van tiép tuc sau sau (06) thang.

(2) Cit bo hoan toan day thanh quan.

(3) Ton thuong cac day than kinh diéu khién néi dan dén tinh trang mat ngon ngit van

tiép tuc sau sau (06) thang.



2. “Mat kha ning nhai” c¢6 nghia 1a t6n thuong chirc ning din dén mat kha ning thuc hién
hanh dong nhai van tiép tuc sau sau (06) thang nhung khong phai do yéu té vé nha, va chi
c6 thé nudt dugc thirc an long.

3. “Phu thudc hoan toan vao ngudi khac dé thuc hién cac sinh hoat can thiét hang ngay dé
duy tri sy séng” c6 nghia la khong thé tu thue hién dugce bdn trong sau hoat dong sau van
tiép tuc sau sau (06) thang: (1) V& sinh ca nhan; (2) Thay quan 4o; (3) An/Ubng; (4) Di
chuyén tir givdng sang ghé va nguoc lai; (5) i tiéu/tiéu; (6) Di chuyén trén nén dat bang.

4. Nguyén tic ap dung:

Cong ty s€ giai quyet Quyén loi bao hi€ém vdi di€u kién Bén mua bao hiém va/hodc
Nguoi duge bao hiem phai dugc co sd y t€ c6 tham quyén xac nhan.

Trong trudng hop c6 su khéac biét giita dinh nghia/dién gidi trong Bang thurong tat toan bo
va vinh vién ctia Hop dong va chan doan/giam dinh, Cong ty c6 quyén yéu cau Bén mua
bao hiém va/hodc Nguoi duge bao hiém tién hanh giam dinh mirc do thuong tat bai co so
y t& hodc Hoi dong giam dinh y khoa cip Tinh/Thanh phd dat tiéu chuin do Cong ty chi
dinh va két qua giam dinh nay 1a két qua cudi cung. Chi phi giam dinh (néu co) sé& do
Cong ty chi tra.

Néu Bén mua bao hiém va/hoic Ngudi duge bao hiém dong thoi bi tir hai (02) loai
thwong tat trd 1én theo Bang thuong tat toan bd va vinh vién, Cong ty s& giai quyét Quyén
loi bao hiém khi bi thuong tat toan bd va vinh vién cho mot (01) loai thuong tat.



PHU LUC 2 — SO PO KHOP XUONG

khop ddt xa

Kkhép dbt gan
khép dbt

ban chén - ngdén #hé

khdp xwong cb
chan - b4
chan

4

khop @6t chan

khép ddt xa

\

AN
xuong dot
ngon chan

o hop dot
an

ldét ban
chan
xuong o

chan

khop db.

ban tay - ngon tay

ot
gon tay

chi trén

khop
c0 tay + ngdn tay chi duéi

khép  khuyu
tay

khdp c6 tay
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