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PHU LUC BAO HIEM BO TRO' NHOM 1

BAO HIEM CHET VA TAN TAT DO TAI NAN MO RONG

Quy tac, Diéu khoan nay la nhirng ndi dung théa thuan bb sung gitka Prudential va
Bén mua bé9 hiém nham bao hiém bo sung cho (nhirng) ngwoi co quyen lgi co the
dwoc bao hiém véi Bén mua bao hiém.

Céc khai niém khac st dung trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém bd tro
nay duoc hiéu dung theo nghia da giai thich trong Quy tac, Diéu khodn san pham
bao hiém chinh da ky két. Néu c6 nhirng mau thuan gitra Quy tac, Diéu khodn san
pham bao hiém bd tro' nay véi Quy tac, Diéu khodn san pham bao hiém chinh, thi
quy dinh trong Quy tic, Piéu khodn san phdm bao hiém bd tro nay sé dugc ap
dung.

Cac quy dinh vé thi tuc bdo hiém, tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém va giai
quyét tranh chap néu khong dwgc quy dinh tai Quy tac, diéu kho?én nay sé duwoc ap
dung twong tw theo Quy tac va Dieu khoan cua san pham bao hiém chinh da ky két.

D6 tudi clia Nguoi duoc bao hiém duoc Prudential chap nhan bao hiém theo Quy
tac, Dieu khoan cliia san pham bao hiém bo tro nay la tir da 18 tudi dén 60 tudi.

Thoi han hiéu lwc cta hop ddng bao hiém bd tro nay la tr 5 ndm dén 47 ndm. Bén
mua bao hiém duwoc quyén chon thdi han hiéu lwc cla sdn phdm bao hiém bbd tro
nay v&i diéu kién la tudi cia Nguoi duwoc bao hiém tai thdi diém két thuc hop dong
bao hiém khéng vuot qua 65 tudi.

1. QUYEN LQ1 BAO HIEM
1.1 Trwong hop tan tat do Tai nan
Prudential s& trd mét ty 1& phan tram cta Sb tién bao hiém cua bao hiém bb tro
nay theo quy dinh trong bang Ty I€ tan tat dwdi day neu do Tai nan, Nguoi
dwoc bao hiém:
« Bi mat mét hodc hon mot bo phan co thé, theo bang Ty 1€ tan tat dwoi day,
trong vong 180 (mot tram tdm muwoi) ngay ké tlr ngay xay ra Tai nan; hoac
e Dugc co quan y té co thdm quyén xac nhan 13 bj liét hoan toan va khong thé
phuc hoi dwgc chirc nang cia mét hoac hon moét bd phan co thé. Viéc xac
nhan nay phai dwoc thyc hién khéng sém hon 6 (sau) thang.

Tinh trang méat hoac liét hoan toan va Phan tram S0 tién bao hiém clia bao
khéng thé phuc hoi dwgc chire nang hiém bo trg nay dwgc chi tra
cda:

Ca hai tay 100%

Ca hai chan 100%

Thi lwc ca hai mat 100%

M6t tay va mot chan 100%

M6t tay va thi lwc ctia mot mat 100%
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M6t chan va thi lwc ciia mot mét 100%

Mot chan 50%

Mot tay 50%

Thi lwc cGia mot mat 50%

Thinh Iwc clda hai tai 50%

Hai ngon tay cai 25%

Thinh lwc cia mot tai 10%

Trong khai niém nay, tay dwoc tinh tr ¢ tay tré 1én; chan dwoc tinh tr mét ca
chan tr& 1én; mat hoan toan va khéng thé phuc hoi chirc nang ciia mat dwoc
hiéu la mat mat hoac mu hoan toan.

Prudential c6 thé sé& khong tra Sb tién bao hiém cta bao hiém bbd tro' nay hodc
chi trd mot ty 1& phan tram cta Sé tién bdo hiém nay néu sau khi xay ra Tai
nan, Nguwdi dwoc bao hiém khéng dwoc diéu tri bdi mot bac si cd dang ky
hanh nghé, hodc tai mét co quan y té dwoc Nha nwdec cdng nhan.

l\!éu cung mét Tai nan gay ra hai thwong tich tré 1én, Prudential sé thanh toan
tong so tien can tra cho cac thuong tich nay, nhwng gioi han toi da cia khoan
tien thanh toan sé la 100% S0 tién bao hiém ctia bao hiém bo trg' nay.

Trwong hop phéng nang do Tai nan

Prudential sé trd Sé tién bao hiém con lai, 1a S6 tién bao hiém cltia bao hiém bd
tro nay trr di s tién da tra trwde do trong trwdng hop tan tat do Tai nan, néu
do Tai nan, Nguoi dwoc bao hiém bj phéng dan téi viéc da bj hdy hoai hoan
toan trén dién tich t4i thiéu 1a 20% cla dién tich da toan co thé (tinh theo Luat
s 9 ctia Lund va biéu d6 dién tich da co thé clia Browder) va duwoc xac dinh 1a
phdng dd 3. Gi¢i han tbi da cla khoan tién thanh toan cho quyén loi bao hiém
nay sé la 100% Sé tién bao hiém cta bdo hiém b tro nay.

Mirc d6 phdng va dién tich da bj phdng phai dwoc co quan y t& cé thdm quyén
xac nhan.

Trwérng hop chét do Tai nan

S6 tién bao hiém con lai la S6 tién bao hiém clia bao hiém bb tre nay triv di s6
tien da tra trwdc do, néu co.

1.3.1 Trong thoi gian bao hiém bd tro' nay co hiéu lwc, néu Nguoi dugc bao
hiém bi Tai nan va t&r vong do Tai nan trong vong 180 ngay ke tir ngay xay ra
Tai nan, Prudential sé tré So tién bég hiém con lai. Gidi han toi da CL’Ja, khoan
tien thanh toan cho quyen lgi bao hiém nay sé 1a 100% So tién bao hiém cua
bao hiém bo tro nay.

1.3.2 Prudential sé& trd gap doi Sb tién bao hiém con lai néu Nguwoi dwoc bao
hiém t&r vong do Tai nan trong khi dang st dung cac phwong tién van chuyén
thwong mai cdng cdng co phép trén bd theo lich trinh thwdng xuyén va trén
nhirng tuyén dwdng da dwoc xac 1ap bao gdm xe buyt va xe Itra véi tw cach 1a
hanh khach c6 mua vé. Gidi han t6i da cla khodn tién thanh toan cho quyén loi

San pham bao hiém nhan tho lién két don vi Trang 2 /31




=t
N7
?\ﬁ‘//,

bao hiém nay sé la 200% Sé tién bdo hiém cla bdo hiém bb tro' nay.

1.3.3 Prudential sé& trd gip ba Sé tién bdo hiém con lai néu Nguoi dwoc bao
hiém tr vong do Tai nan trong khi dang s dung phuong tién hang khéng
thwong mai cé phép trén khéng theo lich trinh thwdng xuyén va trén nhirng
tuyén bay da dwoc xac lap véi tw cach la hanh khach c6 mua vé. Giéi han tdi
da cla khoan tién thanh toan cho quyén lgi bdo hiém nay sé la 300% Sé tién
bao hiém ctia bao hiém b tro nay.

THAY POI NGHE NGHIEP

Néu nghé nghiép ctia Nguwdi duwoc bao hiém coé sw thay ddi B&n mua bao hiém
phai théng bao ngay cho Prudential trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay
co sy thay doi nay. Néu khong, Prudential c6 thé khong thanh todn khi phat
sinh yéu cau giai quyet quyeén loi bao hiém. Trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké
tr ngay nhan day da hoé so vé viéc thay ddi nghé nghiép cua Ngudi dwoc bao
hiém, Prudential s& quyét dinh cé thé tiép tuc bao hiém véi mic phi bdo hiém
khong ddi, tdng phi bdo hiém hay khéng tiép tuc nhan bao hiém.

PIEU KHOAN LOAI TRU

Prudential s& khong thanh toan bat ky quyén lgi nao cta bao hiém bd tro nay

neu thwong tat hoac t&r vong clia Nguwoi dwoc bao hiém truc tiep gay ra bdi

mot trong cac nguyén nhan sau:

o Tw ECP hoac mwu toan tw t& hoac ty gay thvong tich cia Nguwoi duwgc bao
hiém, du la trong trang thai tinh tao hay bi mat tri; hoac

e Hanh vi pham t6i clia Nguoi dwoc bao hiém, cia Bén mua bao hiém hoac
cua Nguoi thy hudng, nhitng hanh dong gay nguy hiém trir khi cO gang
cru sOng tinh mang con ngudi; hoac

e Viéc s dung chat ma tay, kich thich, st dung rwou bia vwot qua ndng dd
cho phép theo quy dinh cla phap luat hoac dieu khién cac phwong tién giao
thoéng trong tinh trang say xin theo quy dinh cta phap luat hién hanh; hoac

e Do bénh tét, dong kinh, bénh hoa liéu, nhiém HIV,Nbi AIDS hoac cac bénh lién
quan déen HIV/ AIDS, ngoai trir trvong hop nhiem HIV trong khi dang thuc
hién nhiém vu tai noi lam viéc nhw Ia mét nhan vién y té hoac céng an,
canh sat; hoac

e Tham gia cac hoat dong hang khong triv khi véi tw cach la hanh khach trén
cac chuyén bay dan dung; hoac

e Tham gia vao cac hoat dong nguy hiém nhw I1&n c6 binh khi nén, leo ndi,
nhay du; hoac

» Tham gia vao cac hoat ddng thé thao chuyén nghiép; hodc

e Co thai hoac sinh dé; hoac

e Tinh trang mét tri; hoac

e Tai nan boéc tinh trang th‘u’ong tat vinh vién‘, chan thwp’ng co quan ndi tang,
hodc ton thwong tinh than (r6i loan tam than, tam than phan liét) da xay ra
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hoéc ton tai trwéc ngay hiéu lwc hodc ngay khoi phuc hiéu lwc hop dong
gan nhat; hoac
e Chién tranh hodc cac hanh ddng xam lwoc, hanh ddng cla ngoai bang, cac
hanh dong thu dich (cho du co6 tuyén chién hay khong), noi chién, khoi
nghfa, cach mang, ndi day, sirc manh quan su hodc tiém quyén.

4. HIEU LUC CUA BAO HIEM BO TRQ

Néu Nguoi duwgc bao hiém dwoc Prudential chdp nhan bao hiém, hiéu lyc cua
san pham bao hiém bd tro dwoc ghi trong Gidy Chirng nhan bdo hiém nhan
tho hodc trén Thw xac nhan diéu chinh hop déng bao hiém nhan tho (néu cé),
véi diéu kién Bén mua bao hiém va Ngudi dwoc bdo hiém phai con séng vao
thoi diém Prudential cAp Gidy Chirng nhan bao hiém nhan tho hodc cap Thuw
xac nhan diéu chinh hop ddng bdo hiém nhan tho (néu co).

Hiéu lwc ctia bao hiém bd tro nay sé két thuc khi mot trong cac sw kién sau day

xay ra:

e Hop ddng bao hiém da ky két chdm dirt hiéu lwc; hodc

e Thoi han hiéu lyc ctia bdo hiém bd tro nay két thuc; hoac

» Vao Ngay ky niém hop ddng ngay sau khi Ngudi dwoc bao hiém dat tubi 65
(sau mwoi lam); hoac

*100% SO tién bdo hiém cla bao hiém bd tro nay dwoc thanh toan trong
trwdng hop tan tat do Tai nan; hoac 100% SO tién bao hiém con lai dwoc
thanh toan trong trwong hop phong nang do Tai nan; hoac 100% hoac
200% ho&c 300% Sé tién bao hiém con lai dwoc thanh toan trong céac
trwdng hop tir vong do Tai nan nhw quy dinh tai Diéu 1.3; hodc

 Bén mua bao hiém yéu cau hiy bao hiém bd tro nay.
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PHU LUC BAO HIEM BO TRQ' NHOM 1
BAO HIEM CHET DO TAI NAN

Quy tac, Diéu khoan nay la nhirng ndi dung théa thuan bb sung gitka Prudential va
Bén mua bé9 hiém nham bao hiém bo sung cho (nhirng) ngwoi co quyen lgi co the
dwoc bao hiém véi Bén mua bao hiém.

Céc khai niém khac st dung trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém bd tro
nay duoc hiéu dung theo nghia da giai thich trong Quy tac, Diéu khodn san pham
bao hiém chinh da ky két. Néu c6 nhirng mau thuan gitra Quy tac, Diéu khodn san
pham bao hiém bd tro' nay véi Quy tac, Diéu khodn san pham bao hiém chinh, thi
quy dinh trong Quy tic, Piéu khodn san phdm bao hiém bd tro nay sé dugc ap
dung.

Cac quy dinh vé thi tuc bdo hiém, tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém va giai
quyét tranh chap néu khong dwgc quy dinh tai Quy tac, diéu kho?én nay sé duwoc ap
dung twong tw theo Quy tac va Dieu khoan cua san pham bao hiém chinh da ky két.

D6 tudi clia Nguoi duoc bao hiém duoc Prudential chap nhan bao hiém theo Quy
tac, Dieu khoan cliia san pham bao hiém bo tro nay la tir da 18 tudi dén 60 tudi.

Thoi han hiéu lwc cta hop ddng bao hiém bd tro nay la tr 5 ndm dén 47 ndm. Bén
mua bao hiém duwoc quyén chon thdi han hiéu lwc cla sdn phdm bao hiém bbd tro
nay v&i diéu kién la tudi cia Nguoi duwoc bao hiém tai thdi diém két thuc hop dong
bao hiém khéng vuot qua 65 tudi.

1.  QUYEN LOI BAO HIEM

Prudential sé trd cho Bén mua bao hiém Sé tién bdo hiém cta Hop déng bao
hiém san pham bd tro nay theo quy dinh tai Gidy Chirng nhan bao hiém nhan
tho néu Ngudi dwoc bao hiém bi Tai nan va tir vong do Tai nan trong vong 180
(mot trdm tdm muoi) ngay ké tir ngay xay ra Tai nan.

2. THAY DOI NGHE NGHIEP

Néu nghé nghiép ctia Ngudi duwoc bao hiém co sw thay ddi B&n mua bao hiém
phai théng bao ngay cho Prudential trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay
c6 sw thay ddi nay. Néu khéng, Prudential co thé khéng thanh toan khi phat
sinh yéu cau tra tién bao hiém. Prudential sé quyét dinh co thé tiép tuc nhan
bao hlem hay khong trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké tr ngay nhan day du ho
so vé viéc thay dbi nghé nghiép ctia Nguwdi dwoc bao hiém.

3. DIEU KHOAN LOAI TRU

Prudential s& khong thanh toan bat ky quyén lgi bao hiém nao néu tir vong cla

Nguwoi dwgc bao hiém truc tiép gay ra bédi mét trong cac nguyén nhan sau:

o Tw ’El]’ hodac mwu toan tw t&r hoac tw gay thwong tich cla Nguwoi dwoc bao
hiém, du la trong trang thai tinh tao hay bi mat tri; hoac

e Hanh vi pham t6i clia Nguoi dwoc bao hiém, cia Bén mua bao hiém hoac
ctua Nguwoi thu hwédng, nhirng hanh déng gay nguy hiém trir khi co gang
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ctu séng tinh mang con ngudi; hodc

e Viéc st dung chat ma tay, kich thich, st dung rwou bia vwot qua ndng dd
cho phép theo quy dinh cta phap luat hoac dieu khién cac phwong tién giao
thoéng trong tinh trang say xin theo quy dinh cta phap luat hién hanh; hoac

e Do bénh tét, dong kinh, bénh hoa liéu, nhiém HIV,Nbi AIDS hoac cac bénh lién
quan dén HIV/ AIDS, ngoai trir trvong hop nhiem HIV trong khi dang thuc
hién nhiém vu tai noi lam viéc nhw Ia mét nhan vién y té hoac céng an,
canh sat; hoac

e Tham gia cac hoat dong hang khong triv khi v&i tw cach la hanh khach trén
cac chuyén bay dan dung; hoac

e Tham gia vao cac hoat dong nguy hiém nhw I&n c6 binh khi nén, leo ndi,
nhay du; hoac

» Tham gia vao cac hoat ddng thé thao chuyén nghiép; hodc

e Co thai hoac sinh dé; hoac

e Tinh trang mét tri; hoac

e Tai nan boéc tinh trang th‘u’ong tat vinh vién‘, chan thwp’ng co quan ndi tang,
hodc ton thwong tinh than (roi loan tam than, tam than phan liét) da xay ra
hoac ton tai trwdc ngay hiéu lwc hoac ngay khdi phuc hiéu lwvc hop dong
gan nhat; hoac

e Chién tranh hodc cac hanh déng xam lwoc, hanh déng cla ngoai bang, cac

hanh dong thu dich (cho du co6 tuyén chién hay khong), noi chién, khoi
nghia, cach mang, ndi day, strc manh quan sy hoac tiém quyén.

HIEU LU'C CUA BAO HIEM BO TRQ

Néu Nguoi dwoc bao hiém dwec Prudential chap nhan bao hiém, hiéu lyc cla

sén pham bég hiém bo trg nay sé dworc tinh tir ngay Bén mua bao hiém dien

day da vao ho so yéu cau theo quy dinh tai hop dong bao hiém, voi diéu kién

Bén mua bé]o hiém va Nguwoi duoc béo hiém phai con song vao thdi diém

Prudential cap Giay Chirng nhan bao hiém nhan tho.

Hiéu lwc ctia bao hiém bd tro nay sé két thuc khi mot trong cac sw kién sau day

xay ra:

e Hop ddng bao hiém da ky két chdm dirt hiéu lwc; hodc

e Thoi han hiéu lyc ctia bdo hiém bd tro nay két thuc; hoac

» Vao Ngay ky niém hop ddng ngay sau khi Ngudi dwoc bao hiém dat tubi 65
(sau mwoi lam); hoac

 Khi 100% quyén loi clia bdo hiém bd tro nay da dworc chi trd; hodc

 Bén mua bao hiém yéu cau hiy bao hiém bd tro nay.
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PHU LUC BAO HIEM BO TRQ' NHOM 1
BAO HIEM BENH LY NGHIEM TRONG

Quy tac, Diéu khoan nay la nhirng ndi dung théa thuan bb sung gitka Prudential va
Bén mua bé9 hiém nham bao hiém bo sung cho (nhirng) ngwoi co quyen lgi co the
dwoc bao hiém véi Bén mua bao hiém.

Céc khai niém khac st dung trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém bd tro
nay duoc hiéu dung theo nghia da giai thich trong Quy tac, Diéu khodn san pham
bao hiém chinh da ky két. Néu c6 nhirng mau thuan gitra Quy tac, Diéu khodn san
pham bao hiém bd tro' nay véi Quy tac, Diéu khodn san pham bao hiém chinh, thi
quy dinh trong Quy tic, Piéu khodn san phdm bao hiém bd tro nay sé dugc ap
dung.

Cac quy dinh vé thi tuc bdo hiém, tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém va giai
quyét tranh chap néu khong dwgc quy dinh tai Quy tac, diéu kho?én nay sé duwoc ap
dung twong tw theo Quy tac va Dieu khoan cua san pham bao hiém chinh da ky két.

D6 tudi clia Nguoi duoc bao hiém duoc Prudential chap nhan bao hiém theo Quy
tac, Dieu khoan cliia san pham bao hiém bo tro nay la ttr da 18 tudi dén 50 tudi.

Thoi han hiéu lwc cta hop ddng bao hiém bd tro nay la tr 5 ndm dén 47 ndm. Bén
mua bao hiém duwoc quyén chon thdi han hiéu lwc cla sdn phdm bao hiém bbd tro
nay v&i diéu kién la tudi cia Nguoi duwoc bao hiém tai thdi diém két thuc hop dong
bao hiém khéng vuot qua 65 tudi.

1. DINH NGHIA

1.1 Bénh ly nghiém trong la mét trong nhitng bénh dwoc dinh nghia tai Danh
muc Bénh ly nghiém trong dwoc dinh kém theo quyén lgi bao hiém bo trg nay.

1.2 Chan doan Bénh ly nghiém trong la chan doan xac dinh ctia mét hay nhiéu
Bénh ly nghiém trong dwoc thwe hién béi bac si chuyén khoa cia bénh vién,
vién hoac trung tam vy té thich hop khac thudc cip thanh phd, cap tinh, cap
trung wong.

Két qua chan doan Bénh Iy nghiém trong phai dwoc Prudential chap nhan dua
trén nhirng két qua xét nghiém y khoa ciia Nguoi duwgc bdo hiém do ngudi
nhan quyén loi bdo hiém cung cép. Prudential c6 quyén yéu cau tién hanh
nhirng xét nghiém khac néu can thiét. Chi phi cho cac xét nghiém nay sé do
ngwdi nhan quyén loi bao hiém chiu.

Trong trvdng hop xay ra tranh chap trén két qua chan doan Bénh ly nghiém
trong, Prudential c6 quyén yéu cau Nguwoi dwoc bao hiém tién hanh xét nghiém
y khoa tai mét trung tdm xét nghiém doc lap theo chi dinh ctia Prudential. Khi
ddé moi chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa theo y&u ciu cla
Prudential s& do Prudential chju. Prudential va ngwdi nhan quyén lgi bdo hiém
phai tuan theo két qua xét nghiém sau cung nay.

1.3 Th&i han loai trir la thoi gian 90 (chin mwoi) ngay ké tr ngay bao hiém bd tro
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nay cé hiéu lwc hodc ngay khéi phuc hiéu lwc gan nhéat cia bdo hiém bb tro
nay, tuy theo ngay nao xay ra sau.

QUYEN LQI BAO HIEM

Trong thdi gian hiéu lwc va sau Thi han loai trir ctia béo hiém bd tro nay, néu
Nguwdi dwoc bdo hiém dwoc chan doan méac phai Bénh Iy nghiém trong theo
quy dinh tai Diéu 1.2, va van con sbng tbi thiéu 30 (ba mwoi) ngay ké tr ngay
Nguwdi dwoc bdo hiém dwoc chan, Prudential sé chi trd 100% Sb tién bao hiém
clia bdo hiém bé tr Bénh ly nghiém trong nay nhuw dwoc quy dinh trong Gidy
Chirng nhan bao hiém nhan tho hoac stra dbi, bd sung Gidy Chirng nhan bao
hiém nhan tho.

DIEU KHOAN LOAI TRV

Loai trtr Bénh ly nghiém trong da c6 tw trwéc

Prudential s& khong tra bat ctr quyén loi bao hiém nao cho ngwdi nhan quyén

Iqi bao hiém néu trwée khi két thic Thi han loai triv theo’quy dinh tai bao hiém

bo trg' nay, Bénh ly nghiém trong ctia Nguwoi dwgc bao hiém:

¢ Pa dwoc chan doan xac dinh; hodc

e D3 dwoc bac st hwdng dan cach tri liéu; hoac

« Cac chirng clr y khoa bang van ban ma Prudential cé dwoc cho thdy Bénh ly
nghiém trong da xuat hién.

Loai trtr trong cac trwwéong hop khac:

Prudential s& khong tra bat cv quyén Igi bao hiém nao theo hop dong bao

hiém Bénh ly nghiém trong nay ma chi tra:

» Gia tri quy ctia hop dong tai Ngay dinh gia tiép theo ngay sau ngay Prudential
nhan dwoc théng bao tr chdi tham gia bao hiém ciia Bén mua bao hiém; va

e Phi ban dau va Phi bao hiém déng thém khéng phan b6, néu cé; va

e Phi bao hiém rdi ro, trir di

e Cac chi phi xét nghiém y khoa, néu cé, trr di

e Cac khodn ng, néu cé.

Néu Bénh ly nghiém trong ctia Nguoi dwoc bao hiém 1a két qua truc tiép:

e Hanh dong ty t& cia Nguoi dwoc bao hiém trong vong 2 (hai) nam ké tov
ngay bao hiém bo tro nay cé hiéu lwc hoac dwoc khdi phuc; hoac

e Muu toan ty t&r hay tw gay thuong tich cia Nguoi dwoc bao hiém, du trong
trang thai tinh tao hay bi mat tri; hoac

e Hanh vi pham t6i (theo két luan cha co quan Nha nuéc co thdm quyén) cla
Nguwoi duwgce bao hiem, cia Bén mua bao hiém, hoac clia Ngudi thu hwdng
cla bao hiém bo trg’ nay; hoac
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e S&r dung chat ma tay, kich thich; s& dung rwou bia vwot qua ndng dd cho
phép theo quy dinh cia phap luat; hoac
e Nhiém HIV/ AIDS; hoac nhirng bénh lién quan dén HIV/ AIDS, ngoai trir
trweong hop nhiem HIV trong khi dang thwe hién nhiém vu tai noi lam viéc
nhw la moét nhan vién y té hoac céng an, canh sat; hoac
e Tham gia cac hoat dong hang khong, trlr khi voi tw cach la hanh khach trén
cac chuyén bay dan dung; hoac
o Tham gia cac mén thé thao nguy hiém nhw I&n c6 si dung may thé, leo nui,
nhay du...; moi hinh th&rc dua toc d6 cao hoac cac mén thé thao chuyén
nghiép khac; hoac
e Chién tranh hodc cac hanh ddng xam luorc, hanh déng cua ngoai bang, cac
hanh dong thu dich (cho du co6 tuyén chieén hay khong), néi chién, khdi
nghia, cach mang, noi day, strc manh quan sy hoac tiem quyén.

4. YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LQ'I BOI THUONG BAO HIEM

Nguoi nhan quyén loi bdo hiém phai cung cap nhitng gidy t& hop 1 cho
Prudential trong vong 1 (mot) nam ké tir ngay Nguwoi dwoc bao hiém co két qua
Chan doan Bénh ly nghiém trong.

H6 so yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém hop I& theo quy dinh cla
Prudential bao gom:

a) Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém (theo mau cla Prudential)
dwoc dién day dua, trung thwe va chinh xac; va

b) Gidy Chér] doan Bénh ly nghiém trong dwoc cép bdi vién, bénh vién, trung
tdm y té cap tinh, thanh pho hoac cap trung wong; va

c) Nhirng bang chirng xac minh khac theo yéu cau ctia Prudential, bao gébm
cac bang chirng sau: cac gidy to, hd so' chan doan, xét nghiém lién quan
dén tlen trinh phat hién va diéu tri Bénh ly nghiém trong, giay ra vién, bénh
an, gidy chirng nhan phau thuat, xa tri, néu cd, cac bang chirng vé |am
sang, X quang, té& bao hoc, két qua xét nghiém dwoc thyc hién theo yéu
cau cla bac sT: va

d) Gidy chirng ttr, gidy bao tir theo quy dinh ctia phap luat, néu cé

Viéc cung cép nhitng gidy to' noi trén sau thoi gian quy dinh 90 (chin muoi)
ngay sé khong anh hwdng dén viéc giai quyét quyen Igi bao hiem néu co ly do
chinh dang dwgc Prudential chap thuan.

Trong trwong hop xay ra tranh chap trén két qua chan doan Bénh ly nghiém
trong do ngwdi ndp HO so yéu cau g|a| quyét quyén loi bdo hiém chuyén dén
Prudential, Prudential c6 quyen yéu cau Nguoi dugc bao hlem tham gla tién
hanh diéu tra xac nhan, bao gém viéc cung cap bang chirng vé bénh s, chan
doan lai, lam xét nghlem y khoa lai, chiéu xa, néu can thiét, tai mét trung tdm
xét nghiém khac. Khi d6 moi chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa nay
theo yéu cau cla Prudential s& do Prudential chiu trach nhiém chi tra.
Prudential va4 Ngwdi nhan quyén loi bdo hiém phai tuan theo két qua xét
nghiém sau cung nay.
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5. HIEU LY’C CUA BAO HIEM BO TRO'

Néu Nguoi duwoc bao hiém dwoc Prudential chdp nhan bédo hiém, hiéu lyc cta
bao hiém bd tro nay sé dwoc tinh tr ngay Bén mua bao hiém dién day dd vao
hd so yéu ciu theo quy dinh tai hop ddng bao hiém , vé&i diéu kién Bén mua
bao hiém va Nguwdi dwoc bao hiém phai con sbng vao thoi diém Prudential cap
Gidy Chirng nhan bao hiém nhan tho.

Hiéu lwc ctia bao hiém bd tro nay sé két thuc khi mot trong cac sw kién sau day
xay ra:

e Hop ddng bao hiém da ky két chdm dirt hiéu lwc; hodc

e Th&i han hiéu lyc ctia bao hiém bb tro nay két thic; hodc

e Vao Ngay ky niém hop déng ngay sau khi Nguoi duwoc bao hiém dat tudi 65
(sau mwoi lam); hoac

« Khi 100% quyén lgi ctia bdo hiém bbd tro nay da dwoc chi tra; hodc
« B&n mua bao hiém yéu cau hiy bao hiém bd tro' nay.

DANH SACH 09 (CHiN) BENH LY NGHIEM TRONG

1 | Tai bién mach Bénh do mach mau ndo bi v& hodc bi tat nghén vi xo

mau ndo vira. o )

Bénh dugc dé xuat bdi mot bac si dieu tri chuyén khoa va

dwoc HOi dong y khoa do Prudential chi dinh trong dé co

it nhat ba (3) thanh vién co trinh dé bac si y khoa xac

nhan.

Chéan doan dwa trén nhirng thay dbi s&m trén hinh anh.

Chup cat I&p (CT) nao hodc trén hinh anh Céng huwéng tir

(MRI) nao.

Nguoi dugc bao hiém cb cac dau chirng than kinh dinh vi

kéo dai it nhat la sau (6) thang khién cho:

= M4t hoan toan va vinh vién chirc ndng van doéng cuta
mét (1) hay hon mét (1) chi.

= M4t hoan toan va vinh vién chirc nang phat am do tén
thwong trung khu ngdn ngir cia nao bé.

= MAt hoan toan va vinh vién kha ndng thyc hién ba (3)
trong sau (6) “Chirc nang sinh hoat hang ngay” (*).

Khéng nhan bao hiém trong céac trwérng hop sau day:

= Cac dau chirng than kinh do chan thuong so ndo gay
xuat huyeét ndi so.

= Cé&c dau chirng than kinh do cac bénh nhiém tring.

= Cac dau chirng than kinh do cac bénh khac khong lién
quan dén bénh ly mach mau néo.
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= Cac dau chirng than kinh do con thoang thiéu mau
nao (TIA: transient ischaemic attacks).

2 HOon mé

Nguwdi dwoc bdo hiém & trong trang thai:

= Maty thirc, khong thé dap (ng voi nhirng kich thich
tt bén ngoai hay tiv nhirng nhu cau doi héi bén trong
cua co the.

= Lién tuc; chin muoi sau (96) giv lién tiép can sy tro
giup cliia hé thong may giup thé va hoi sirc cap clru.

= Tinh trang mét y thirc nay sé dé lai di ching than kinh
nghiém trong khién Nguwoi dwoc bao hiém hoan toan
va vinh vién mat kha nang thwc hién ba (3) trong sau
(6) “Chtrc nang sinh hoat hang ngay” (*).

3 | Bénh nhéi mau
co tim

Bénh xay ra lan dau tién, gay hoai t&r mét phan co tim do

nguon mau t&i nudi phan co tim do bi gian doan bat ngd.

Bénh phai dwoc xac dinh dwa trén it nhat 03 (ba) trong sb

nhirng tiéu chuan sau day:

= Con dau that nguc dién hinh cta bénh nhoi mau co
tim khien Nguwoi dwoc bao hiém phai nhap bénh vién;
va

= DA&u chirng trén dién tam do co sy thay déi clia doan
ST chénh Ién m&i lién quan t&i sy xuat hién nhirng
song Q moi.

= Men tim CK-MB tang cao.

* Lwong Troponin tang cao.

= Phan xuat tong mau clia tam that trai (EF) giam dud
50%; chi s6 nay dwoc do sau khi sy cO xay ra trén ba
(3) thang.

Khong chép thuan bao hiém nhirng trwéng hop sau day:

= Bénh nhdi mau co tim ci; va

= Con dau that nguc khong dién hinh cta bénh thiéu
mau co' tim.

4 | Ung thw de doa
tinh mang

Bénh dwoc xac nhan la ac tinh; do sy phat trién vo t6
chtre va khong kiém soat dwgc clia nhirng té bao ung thw
gay anh hwdng dén nhirng mé lanh xung quanh.

Bénh phai dwoc xac dinh trén két qua giai phau bénh
thwee hién bdi mét chuyén gia giai phau bénh hay mét nha
ung thw hoc va dwoc Hoi dong y khoa do Prudential chi
dinh, trong d6 co6 it nhat 03 (ba) thanh vién cé trinh d6
bac siy khoa, xac nhan.

Khoéng chép thuan bao hiém nhirng trwéng hop sau day:

= Ung thw ¢b t&r cung tai ché (in situ); di san cb t& cung

nhém |, 1l va Ill; va tAt cd nhivng giai doan tién ung thw
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hay ung thw chwa xam Ian khac cta cb tlr cung;

= Giai doan s&m cla ung thw tién liét tuyén v&i phan
loai TNM la T1 (bao gom T1a va T1b) hay phan loai
twong dwong;

= Ung thw nbt rudi ac tinh v&i chiéu sdu méng dwdi 1,5
mm theo bang phan loai ciia Breslow, hay thuéc nhém
dwéi ba (3) theo bang phan loai ctua Clark;

= Tang sinh té bao sirng, ung thw da té bao nén va té
bao vay;

= Micro-carcinoma nhu cla tuyén giap hay bong dai.

= Ung thw bach ciu hé tan bao maén tinh thudc nhém
dwéi 03 (ba) ciia bang phan loai RAI.

5 | Phau thuat
ghép tang chu

Ngwoi dwoc bao hiém dwoc ghép ndi tang cua mét nguoi
khac. Nhirng ndi tang nay bao gom:

» Thén;
= Gan;
= Tim;

= Phéi;

= Tuy tang (k& c& ghép ddo Langerhans);

= Rubt non; va

=  Tdy xwong.

Khoéng chap thuan bao hiém nhirng trwéng hop sau day:

= Ghép céac ndi tang khac ngoai nhirng ndi tang ké trén,
hay

= Chi ghép mét phan cac noi tang ké trén, hay

= Chi ghép mé hoac té bao.

6 | Viém gan siéu
vi thé toi cap

Bénh viém gan do siéu vi trung, lam hoai ’tff phén I&n

nhu mé gan va dan dén hdi chirng suy gan toi cap.

Bénp dwoc chan doan xac dinh dwa trén nhirng tiéu

chuan sau day:

= Thé tich gan gidm nhanh.

» Hoai t&r toan bé cac phan thuy gan; chi con khung lwdi
cua gan.

= Két qua xét nghiém chirc nang gan suy gidm nhanh.

= Vang da dam.

Khoéng chép thuan bao hiém truwéng hop bénh viém gan

cb6 nguyén nhan tryec tiép hoac gian tiép:

» Do tw t;

» Do ngd déc;

= Do dung thubc qua liéu;
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» Do dung rwou bia thai qua.

7 | Phau thuat thay
van tim qua mo
tim hé

Nguoi dwoc bao hiém lan dau tién, phai trdi qua phau
thuat tim hé dé thay hay stra chira mét hay nhiéu van do
bénh van tim khdng the chira dwoc bang phwong phap
dung ong théng ndi mach.

Ph&u thuat nay phai c6 sw déng y clia mét chuyén gia tim
mach.

8 | Phau thuat so
nao do bénh
cua nao bd

Nguwoi dwoc bao hiém phai trdi qua mot phiu thuat mé
hép so hay khoan 16 hép so sau khi da duwgc gay mé toan
than.

Phéu thuat nay phai cé sy ddng y cia mét chuyén gia
than kinh.

Khong chép thuan bao hiém trwong hop phau thuat so
nao do chan thwong so néo.

9 | Suy than giai

Hai than clia Nguoi dwoc bao hiém bj suy vinh vién va
khéng hoi phuc. Tinh trang nay khien Nguwéi dwoc bao

doan cuoi I 0 L e
hiém phai dwgc diéu tri bang:
= Tham phan phuc mac hay chay than nhan tao dinh ky;
hay
= Phau thuat ghép than.
Ghi chu (*)

Séau “Chirc néng sinh hoat hang ngay” bao gém:

1. Mét kha nang tw thay quan 4o, tw mang vao hay thao ra nhirng thiét bi tro gitp
nhw vong dai, cac chi gia ...

2. MAt kha nang tw di chuyén tlr noi nay qua noi khac trong nha va trén bé mat

bang phang.

o0k w

M4t kha nang tw di chuyén ra khéi givdng, ghé dwa hodc xe I&n; va nguoc lai.
M4t kha nang tiéu tién va dai tién tw cha.

Mét kha nang tw dwa thirc &n da lam san tr bat, dia vao miéng.

M4t kha nang tw tdm rtra, vé sinh ca nhan.

PHU LUC BAO HIEM BO TRQ' NHOM 1
BAO HIEM TU’ BO THU PHi BENH LY NGHIEM TRONG
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Quy tac, Diéu khoan nay a nhirng ndi dung théa thuan bb sung gitka Prudential va
Bé&n mua bao hiém nham bao hiém bd sung cho (nhirng) ngudi cé quyén loi co thé
dwoc bdo hiém véi Bén mua bao hiém.

Cac khai niém khac st dung trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém bd tro
nay duoc hidéu dung theo nghia da giai thich trong Quy tac, Diéu khoan san pham
bado hiém chinh da ky két. Néu c6 nhirng mau thuan gitra Quy tac, Diéu khodn san
pham bao hiém bd tro' nay véi Quy tac, Diéu khodn san phdm bao hiém chinh, thi
quy dinh trong Quy tic, Diéu khodn san phdm bao hiém bd tro nay sé dugc ap
dung.

Cac quy dinh vé thi tuc bdo hiém, tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém va giai
quyét tranh chap néu khong dwgc quy dinh tai Quy tac, diéu kho?én nay sé duwoc ap
dung twong tw theo Quy tac va Bieu khoan cua san pham bao hiém chinh da ky két.

D6 tudi clia Nguoi duoc bao hiém duoc Prudential chap nhan bao hiém theo Quy
tac, Dieu khoan cliia san pham bao hiém bo tro nay la ttr da 18 tudi dén 50 tudi.

Thoi han hiéu lwc cta hop ddng bao hiém bd tro nay la tr 5 ndm dén 47 ndm. Bén
mua bao hiém duwoc quyén chon thdi han hiéu lwc cla sdn phdm bao hiém bd tro
nay v&i diéu kién la tudi cia Nguoi duwoc bao hiém tai thdi diém két thuc hop dong
bao hiém khéng vuot qua 65 tudi.

1. DINH NGHIA

1.1 Bénh ly nghiém trong la mét trong nhitng bénh dwoc dinh nghia tai Danh
muc Bénh ly nghiém trong dwoc dinh kém theo quyén lgi bao hiém bo trg nay.

1.2 Chan doan Bénh ly nghiém trong 1a chan doan xac dinh ctia mét hay nhiéu
Bénh ly nghiém trong dwoc thwe hién béi bac si chuyén khoa cta bénh vién,
vién hodc trung tam vy té thich hop khac thudc cip thanh phd, cap tinh, cap
trung wong.

Két qua chan doan Bénh Iy nghiém trong phai dwoc Prudential chap nhan dua
trén nhirtng két qua xét nghiém y khoa clia Nguoi duwgc bdo hiém do nguoi
nhan quyén loi bdo hiém cung cép. Prudential c6 quyén yéu cau tién hanh
nhirng xét nghiém khac néu can thiét. Chi phi cho cac xét nghiém nay sé do
ngwdi nhan quyén loi bdo hiém chiu.

Trong trwdng hop xay ra tranh chép trén két qua chan doan Bénh ly nghiém
trong, Prudential c6 quyén yéu cau Nguwoi dwoc bao hiém tién hanh xét nghiém
y khoa tai mét trung tdm xét nghiém doc lap theo chi dinh ctia Prudential. Khi
ddé moi chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa theo y&u ciu cla
Prudential s& do Prudential chju. Prudential va ngwdi nhan quyén lgi béo hiém
phai tuan theo két qua xét nghiém sau cung nay.

1.3 Thoi han loai trir 13 thoi gian 90 (chin mwoi) ngay ké tir ngay bao hiém b tro
nay co hiéu Iwc hoac ngay khdi phuc hiéu lwc gan nhat cia bao hiém bo trg
nay, tuy theo ngay nao xay ra sau.

2.  QUYEN LOI BAO HIEM
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Trong thoi gian hiéu Iwc va sau Thoi han loai trir ca bao hiém bb trg' nay, néu
Nguwoi dwoc bao hiém dwoc chan doan mac phai Bénh ly nghiém trong theo
quy dinh tai Biéu 1.2, va van con song t6i thieu 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay
Nguoi dwge bao hiem dwoc chan doan, Prudential s€ mién dong Phi péo hiém
con lai cta Hop d(“)ng,béo hiém cho den heét thoi han)cﬂa bao hiém bd trg nay
cho Bén mua bao hiém ké tir ngay cé két qua Chan doan Bénh ly nghiém
trong.

PIEU KHOAN LOAI TRU
3.1 Loai trtr Bénh ly nghiém trong da cé tir trwwéc

Prudential s& khong tra bat cir quyén loi bao hiém nao cho ngudi nhan quyén

Iqi bao hiém néu trudc khi két thuc Théi han loai triv theo’quy dinh tai bao hiém

bd tro nay, Bénh ly nghiém trong ctia Ngwéi dwoc bao hiem:

¢ Da dwoc chan doan xac dinh; hoac

e D3 dwoc bac st hwdng dan cach tri liéu; hoac

e Cac chirng clr y khoa bang van ban ma Prudential cé dwoc cho thay Bénh ly
nghiém trong da xuat hién.

3.2 Loai trtr trong cac trwwong hop khac

Prudential s& khong tra bat cv quyén Igi bao hiém nao theo hop dong bao

hiém Bénh ly nghiém trong nay ma chi tra:

« Gia tri quy ctia hop déng tai Ngay dinh gia tiép theo ngay sau ngay Prudential
nhan dwoc théng bao tir chbi tham gia bao hiém clia Bén mua bao hiém; va

e Phi ban dau va Phi bao hiém déng thém khéng phan bd, néu co; va

e Phi bao hiém rui ro, trir di

e Cac chi phi xét nghiém y khoa, néu cé, trv di

e Cac khoan no, néu co.

Néu Bénh Iy nghiém trong clia Ngwdi dwoc bao hiém la két qua truc tiép cha:

e Hanh dong tw t& clia Ngwoi dwoc bao hiém trong vong 2 (hai) ndm ké ti
ngay bao hiém bo trg nay cé hiéu lwc hoac dwoc khdi phuc; hoac

e Muu toan tw t&r hay tw gay thuong tich cia Nguoi dwoc bao hiém, du trong
trang thai tinh tao hay bi mat tri; hoac

e Hanh vi pham t6i (theo két luan clia co' quan Nha nwoc co tham quyén) cla
Nguoi dwoc bao hiém, cia Bén mua bao hiém, hoac cia Nguoi thu hudng
cua bao hiém bo tro nay; hoac

e S dung chat ma tay, kich thich; s& dung rwou bia vwot qua ndng dd cho
phép theo quy dinh clia phap luat; hoac

e Nhiém HIV/ AIDS; hoac nhirng bénh lién quan dén HIV/ AIDS, ngoai trir
trwdng hop nhiem HIV trong khi dang thwc hién nhiém vu tai noi lam viéc
nhw la mot nhan vién y té hoac cong an, canh sat;; hoac

e Tham gia cac hoat dong hang khéng, trtr khi v&i tw cach la hanh khach trén
cac chuyén bay dan dung; hoac
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e Tham gia cac mén thé thao nguy hiém nhw lan c6 st dung may thd, leo nui,
nhay du...; moi hinh thirc dua téc dé cao hoac cac mon thé thao chuyén
nghiép khac; hoac

e Chién tranh hodc cac hanh déng xam lwoc, hanh déng cla ngoai bang, cac
hanh dong thu dich (cho du co6 tuyén chién hay khong), noi chién, khoi
nghia, cach mang, ndi day, strc manh quan sy hoac tiém quyén.

4. YEU CAU CHI TRA BOI THUONG BAO HIEM

Nguwoi nhan quyén loi bdo hiém phai cung cap nhitng gidy t& hop Ié cho
Prudential trong vong 1 (mot) nam ké tir ngay Nguwoi dwoc bao hieém co két qua
Chan doan Bénh ly nghiém trong.

HO so yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém hop I& theo quy dinh cla
Prudential bao gom:

a) Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém (theo mau cla Prudential)
dwoc dien day dua, trung thwe va chinh xac; va

b) Gidy Chan doan Bénh ly nghiém trong dugc cap bdi vién, bénh vién, trung
tam y té cap tinh, thanh pho hoac cap trung wong; va

c) Nhirtng bang chirng xac minh khac theo yéu ciu cta Prudential, bao gém
cac bang chirng sau: cac gidy t&, hd so' chan doan, xét nghiém lién quan
dén tlen trinh phat hién va diéu tri Bénh ly nghiém trong, giay ra vién, bénh
an, gidy chirng nhan phau thuat, xa tri, néu cd, cac bang chirng vé lam
sang, X quang, té bao hoc, két qua xét nghiém dwogc thwc hién theo yéu
cau cla bac sT: va

d) Gidy ching tir, gidy bao ttr theo quy dinh clia phap luat, néu cé

Viéc cung céap nhitng gidy to' noi trén sau thoi gian quy dinh 90 (chin muoi)
ngay sé khong anh hwdng dén viéc giai quyét quyen Igi bao hiém néu co ly do
chinh dang dwgc Prudential chap thuan.

Trong trwong hop xay ra tranh chap trén két qua chan doan Bénh ly nghiém
trong do ngwdi ndp HO so yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém chuyén dén
Prudential, Prudential c6 quyen yéu cau Nguoi dugc bao hlem tham gla tién
hanh diéu tra xac nhan, bao gém viéc cung cap bang chirng vé bénh s, chan
doan lai, lam xét nghiém y khoa lai, chiéu xa, néu can thiét, tai mét trung tam
xét nghiém khac. Khi d6 moi chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa nay
theo yéu ciu cha Prudential sé do Prudential chiu trach nhiém chi tra.
Prudential va Ngwdi nhan quyén loi bdo hiém phai tuan theo két qua xét
nghiém sau cung nay.

5. HIEU LWC CUA BAO HIEM BO TRO

Néu Nguwoi duwoc bao hiém dwoc Prudential chdp nhan bao hiém, hiéu luc cta
san pham bao hiém bd tro dwoc ghi trong Gidy Chirng nhan bao hiém nhan
tho hodc trén Thu xac nhan diéu chinh hop déng bao hiém nhan tho (neu co),
véi diéu kién Bén mua bao hiém va Nguoi dwoc bdo hiém phai con song vao
thoi diém Prudential cap Glay Chtrng nhan bao hiém nhan tho hodc cap Thuw
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xac nhan diéu chinh hop déng bao hiém nhan tho (néu cé).

Hiéu lyc clia bao hiém bd tro nay sé két thuc khi mét trong cac sw kién sau day
xay ra:

e Hop ddng bao hiém da ky két chdm dit hiéu lwc; hodc

e Thoi han hiéu lyc ctia bdo hiém bd tro nay két thuc; hodc

e Vao Ngay ky niém hop déng ngay sau khi Ngudi duwoc bao hiém dat tudi 65
(sau mwoi lam); hoac

« B&n mua bdo hiém yéu cau hiy bao hiém bb tro' nay.
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DANH SACH 09 (CHIiN) BENH LY NGHIEM TRONG

1 | Tai bién mach Bénh do mach mau n&o bj v& hodc bj tat nghén vi xo vira.
mau ndo Bénh duoc dé xuat bai mot bac s diéu tri chuyén khoa va
dwoc Hoi dong y khoa do Prudential chi dinh trong do co it
nhat ba (3) thanh vién c6 trinh dd bac si y khoa xac nhan.
Chén doan dwa trén nhirng thay déi sém trén hinh anh.
Chup cét 16p (CT) ndo hodc trén hinh anh Céng hudng tir
(MRI) néo.
Nguoi dwoc bao hiém co cac dau chirng than kinh dinh vj
kéo dai it nhat la sau (6) thang khién cho:
= Mét hoan toan va vinh vién chirc ndng van dong clia mot
(1) hay hon mét (1) chi.
= Méat hoan toan va vinh vién chirc ndng phat am do tén
thwong trung khu ngdén ngi ctia ndo bo.
= Méat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién ba (3)
trong sau (6) “Chirc nang sinh hoat hang ngay” (*).
Khéng nhan bao hiém trong cac trudng hop sau day:
= Céc dau ching than kinh do chan thwong so ndo gay
xuat huyét ndi so.
= Cac dau chirng than kinh do cac bénh nhiém trang.
= Céc dau chirng than kinh do cac bénh khac khong lién
quan dén bénh ly mach mau néo.
» Céc dau chirng than kinh do con thoang thiéu mau nao
(T1A: transient ischaemic attacks).
2 | H6n mé Ngudi dwoc bao hiém & trong trang thai:
= Maty thirc, khong thé dap (rng v&i nhirng kich thich tir
bén ngoai hay tir nhirtng nhu cau doi hoi bén trong clua
co the.
= Lién tuc; chin mwoi sau (96) gio lién tiép can su tro giup
cua hé thong may giup thé va hodi strc cap clru.
= Tinh trang méat y thirc ndy s& dé lai di chirng than kinh
nghiém trong khién Ngwoi dwoc bao hiém hoan toan va
vinh vién mat kha nang thwc hién ba (3) trong sau (6)
“Chtrc nang sinh hoat hang ngay” (*).
3 | Bénh nhdimau | Bénh xdy ra lan dau tién, gay hoai t& mét phan co tim do

co tim

ngudén mau t&i nudi phan co tim do bi gian doan bat ngo.

Bénh phai duwoc xac dinh dwa trén it nhat 03 (ba) trong sb

nhirng tiéu chuan sau day:

] Co’rj dau that nguc dién binh clia bénh nhdi mau co tim
khién Nguwoi dwge bao hiém phai nhap bénh vién; va

» DAu chirng trén dién tam doé co6 sw thay ddi ctia doan ST
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chénh 1&n ma&i lién quan téi sw xuét hién nhirng song Q
mai.

= Men tim CK-MB tang cao.

= Lwong Troponin tang cao.

= Phan xuat tong mau clia tam that trai (EF) giam duoi
50%; chi sO nay dwgc do sau khi sy cO xay ra trén ba (3)
thang.

Khéng chép thuan bdo hiém nhirng trwérng hop sau day:

» Bénh nhdi mau co tim ci; va

= Con dau that nguc khong dién hinh cla bénh thiéu mau
co tim.

4 | Ung thw de doa
tinh mang

Bénh duoc xac nhan 1a &c tinh; do sw phat trién vo t6 chirc

va khong kiém soat dwoc cla nhirng té bao ung thw gay

anh hwéng dén nhirng mé lanh xung quanh.

Bénh phai duoc xac dinh trén két qua gidi phau bénh thuc

hién bdi mét chuyén gia giai phau bénh hay moét nha ung

thw hoc va du’o’crHchi dong y khoa do Prudential chi dinh,

trong dé c6 it nhat 03 (ba) thanh vién c6 trinh d6 bac siy

khoa, xac nhan.

Khoéng chép thuan bao hiém nhirng trwéng hop sau day:

= Ung thw cb t& cung tai chd (in situ); di san cb t& cung
nhém |, 1l va lll; va tat (;é nhirng giai doan tién ung thw
hay ung thw chwa xam lan khac cta co ti cung;

= Giai doan s&m cG:g ung thw tién liét tuyén voi phan loai
TNM la T1 (bao gobm T1a va T1b) hay phan loai twong
dwong;

= Ung thw nbt rudi ac tinh v&i chiéu sau méng dudi 1,5
mm theo bang phan loai cua Breslow, hay thuéc nhém
duwdi ba (3) theo bang phan loai ctia Clark;

= Tang sinh té bao sirng, ung thw da té bao nén va té bao
vay;

= Micro-carcinoma nhu cta tuyén giap hay bong dai.

» Ung thw bach cau hé tan bao man tinh thudc nhém dui
03 (ba) ctiia bang phan loai RAI.

5 | Phau thuat ghép
tang chu

Nguwdi dwoc bao hiém duwoc ghép ndi tang cia mot nguoi
khac. Nhirng ndi tang nay bao gom:

= Than;
= Gan;
= Tim;
»  Phdi;

» Tuy tang (ké ca ghép dao Langerhans);
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= Rubt non; va

=  Tay xwong.

Khéng chép thuan bao hiém nhirng trworng hop sau day:

= Ghép cac ndi tang khac ngoai nhirng noi tang ké trén,
hay

= Chi ghép mét phan cac noi tang ké trén, hay

= Chi ghép mé hoéc té bao.

6 | Viém gan siéu vi
thé toi cap

Bénh viém gan do siéu vi trung, lam hoai t,fP phan 1&n nhu

md gan va dan dén hdi chirng suy gan toi cap.

Bénh dwoc chan doan xac dinh dwa trén nhivng tiéu chuan

sau day:

» Thé tich gan gidm nhanh.

= Hoai t&r toan bd cac phan thuy gan; chi con khung lwoi
cua gan.

= Két qua xét nghiém chlrc nang gan suy gidm nhanh.

= Vang da dam.

Khéng chéap thuan bao hiém treong hop bénh viém gan co

nguyén nhan trwec tiép hoac gian tiép:

= Do tw t;

= Do ngd déc;

* Do dung thubc qua liéu;

= Do dung rwou bia thai qua.

7 | Phau thuat thay
van tim qua mo
tim hé

Nguoi dwoc bdo hiém lan dau tién, phai trai qua phau
thuat tim hé dé thay hay stva chira mét hay nhiéu van do
bénh van tim khong thé chra dwoc bang phwong phap
dung 6ng thdng ndi mach.

Ph&u thuat nay phai cé sy déng y clia mét chuyén gia tim
mach.

8 | Phau thuat so
nao do bénh cua
nao bo

Nguoi dwgc bao hiém phai trai qua mét phau thuat mé hop
s0 hay khoan 16 hép so sau khi da dwoc gay mé toan than.
Ph&u thuat nay phai cé sy déng y clia mot chuyén gia than
kinh.

Khong chap thuan bao hiém trwdong hop phau thuat so nao
do chan thwong so néo.

9 | Suy than giai
doan cuoi

Hai than cia Nguoi dwoc bdo hiém bj suy vinh vién va

khéng héi phuc. Tinh trang nay khién Nguwoi duwoc bao hiém

phai dwoc diéu tri bang:

» Tha&m phan phic mac hay chay than nhan tao dinh ky;
hay

= Phau thuat ghép than.
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Ghi chu (*)

S&u “Churc nang sinh hoat hang ngay” bao gém:

1.

2.

o0k W

Mat kha nang tw thay quan 4o, tw mang vao hay thao ra nhirng thiét bj tro gitp
nhw vong dai, cac chi gia ...

Mat kha nang tw di chuyén tir noi nay qua noi khac trong nha va trén bé mat
bang phang.

M4t kha nang tw di chuyén ra khdi giwdng, ghé dwa hodc xe I&n; va nguoc lai.
M4t kha nang tiéu tién va dai tién tw cha.

M4t kha nang tw dwa thirc &n da 1am sdn tir bat, dia vao miéng.

M4t kha nang tw tdm rira, vé sinh ca nhan.
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PHU LUC BAO HIEM BO TRQ' NHOM 1
BAO HIEM CHAM SOC SUrC KHOE

Quy tac, Diéu khoan nay a nhirng ndi dung théa thuan bb sung gitka Prudential va
Bé&n mua bao hiém nham bao hiém bd sung cho (nhirng) ngudi cé quyén loi co thé
dwoc bdo hiém véi Bén mua bao hiém.

Cac khai niém khac st dung trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém bd tro
nay duoc hiéu dung theo nghia da giai thich trong Quy tac, Diéu khoan san pham
bado hiém chinh da ky két. Néu c6 nhirng mau thuan gitra Quy tac, Diéu khodn san
pham bao hiém bd tro nay véi Quy tac, Diéu khodn san pham bao hiém chinh, thi
quy dinh trong Quy tic, Piéu khodn san phdm bao hiém bd tro nay sé dugc ap
dung.

Cac quy dinh vé thi tuc bdo hiém, tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém va giai
quyét tranh chap néu khong dwgc quy dinh tai Quy tac, diéu kho?én nay sé duwoc ap
dung twong tw theo Quy tac va Bieu khoan cua san pham bao hiém chinh da ky két.

D6 tudi clia Nguoi duoc bao hiém duoc Prudential chap nhan bao hiém theo Quy
tac, Dieu khoan cliia san pham bao hiém bo tro nay la ttr da 18 tudi dén 55 tudi.

Thoi han hiéu lwc ctia hop ddng bao hiém bd tro nay la tr 5 ndm dén 42 ndm. Bén
mua bao hiém duwoc quyén chon thdi han hiéu lwc cla sdn phdm bao hiém bbd tro
nay vo&i diéu kién la tudi cia Nguoi duwoc bao hiém tai thdi diém két thuc hop dong
bao hiém khéng vuot qua 60 tudi.

1. DINH NGHIA

1.1 Bénh vién: la mot co s& dwoc thanh lap va hoat dong hop phap theo luat phap
Viét Nam, cha yéu dé cham séc va diéu tri nhirng ngu®i bi 6m va bi thuo’ng
Co s& do phai dwoc cap glay phép nhw mdt bénh vién, cé chir “bénh vién” trén
con diu hoac dwoc cip gidy phép nhu mét vién/ trung tam y té chuyén khoa
cép trung wong.

Cho muc dich ctia bao hiém bb tro nay, Bénh vién sé& khéng bao goém:

¢ Bénh vién/ vién tam than;

e Bénh vién/ vién y hoc dan tdc;

e Bénh vién/ vién phong;

« Nha bao sanh, nha diéu dudng, nha an dudng hay cac co s& khac chd yéu
danh cho viéc chira tri cho ngw¢i gia, ngwei nghién rwou, chat ma tuy, chat
kich thich cho du cac co s& nay hoat ddng déc Iap hay tric thuéc moét Bénh
vién.

1.2 Bénh: cd nghia la cac chirng bénh tat hay dau dm khong bi loai trte trong bat
ctr quy dinh nao cua bao hieém bo tro nay ma Ngwoi duoc bao hiem mac phai
trong thoi gian co6 hiéu Iwc cia bao hiém san pham bod trg nay. Bénh phai bat
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dau trong khi hop déng cé hiéu lyc.

Mot Bénh dwgc xem nhw bat dau khi Bénh do da dwoc tham van, chan doan,
dieu tri b&i moét bac sy hoac da lam phét sinh nhirng triéu chl]jng khién cho mét
nguwdi binh thwong phai tim sw tham van, chan doan, hoac dieu tri ctia bac sy.

Tén thwong: c6 nghia la t6r1 thwong co thé do Tai nan gay ra trong thoi gian
co hiéu Ilyc cua bao hiem bo tro nay va de lai vét thwong co thé thay duogc
bang mat thwong trén co thé ctia Ngudi dwgc bao hiem.

Bénh nhan ndi tra: c6 nghia 18 mét nguwdi can thiét phai dwoc diéu tri, cham
soc tai Bénh vién khi bi Bénh hay bi Tén thwong va sy diéu tri nay yéu cau
nguoi d6 phai & lai Bénh vién qua dém va cé tén trong sd bénh nhan néi tru
ctia Bénh vién.

Ngay nam vién: co nghia la mét ngay ma vién phi va tién phong cho mét ngay
theo quy dinh cia Bénh vién phai dwoc tra day du cho Bénh vién.

Diéu tri do nhirng yéu cau hop ly va can thiét vé mat y khoa, trong béo
hiém bd tro nay, cé nghia 1a viéc diéu tri dwoc tién hanh theo ding cac tap
quan trung thuc trong y khoa, khéng vuwot qua tiéu chuin ap dung cho viéc
diéu tri cac Bénh va cac Tén thwong twong tw dwoc tién hanh tai noi Nguoi
dwoc bdo hiém Nam vién, dwoc bién minh qua viéc xem xét sy can thiét cla
viéc Nam vién, thdi gian Nam vién, viéc st dung céac dich vu y té va phuong
phap diéu tri, vién phi va trinh d& chuy&n mén.

Nam vién: 13 viéc Nguwoi dwoc bao hiém nhap vién lam Bénh nhan ndi tru it
nhat qua mét dém tai Bénh vién khi bi B&nh hodc bi Tén thwong dé dwoc Piéu
tri do nhirng yéu cau hop ly va can thiét vé méat y khoa theo chi dinh clia mét
bac sy cé gidy phép hanh nghé. Viéc Nam vién phai dwoc bat dau trong khi
bao hiém b tro nay dang co hiéu luc.

Phong céap ctru co nghia la mét phong co chirc nang chan doan ban dau va

lam cac thl] thuat cap ctru dé on gjnh tinh trang bénh nhan trwdc khi cho ho vé

tiep tuc diéu tri tai nha hoac chuyén ho sang diéu tri ndi tru tai cac khoa khac.

Khoa san séc dac bjé.t: la mot khoa hoéc mot bo Qhén cua Bénh vién, khéng

phai la phong hau phau hoac Phong cap ctru, cé chd an & ndi tru.

e Duoc Bénh vién thiét 1ap nham cung cip chwong trinh san séc va diéu tri tich
cwc; va

e Chi danh riéng cho cac bénh nhan mac bénh nang ma theo nhan dinh cga
bac si dieu tri, cac chirc nang quan trong ctia co thé dang bi de doa va can
sy theo doi giam sat cta bac sy; va

« Broc cung cap tat ca cac trang thiét bi, thuéc men va cac phwong tién cap
ctru can thiét tai cho dé cé thé can thiép ngay.

1.10 Phau thuat: [a mot qua trinh gidi phau dé Piéu tri do nhirng yéu cau can thiét

va ho:p ly vé mat y’khoa cho Bénh hpéc Ton thucynngu’o’c thwe hién b&i bac
sy phau thuat co giay phép hanh nghé trong phong phau thuat ciia Bénh vién.

Viéc Phau thuat theo dinh nghia tai Quy tac, Diéu khodn san phadm bao hiém
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bd tro nay khéng bao gdm nhirng phau thuat duoc thue hién & Phong cap ctru
cua Bénh vién, hoac trong luc Nguwoi dwoc bao hiem khéng phai la Bénh nhan
noi tru.

1.11 Th&i han loai triv: 1a thoi gian 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay phat sinh hiéu lwc

ctia bao hiém bd tro nay hoac 30 (ba muoi) ngay ké tr ngay khoi phuc hiéu lwc
sau cung cla bao hiém bbd tro nay, néu cé.

1.12 Bénh c6 san: la tinh trang bénh tat hoac thuwong tat ciia Nguwdi duwoc bdo hiém

21

2.2

2.3

2.4

da dwoc bac s§ kham, chan doan hodc diéu tri trwé'c ngay hiéu lwc hop déng
ho&c ngay khoéi phuc hop déng gan nhét (néu cé). H6 so y té, tién sir bénh
duwoc lwu gilr tai bénh vién/co s& y t& dwoc thanh lap hop phap hoac cac théng
tin do Bén mua bao hiém/Nguwoi duwoc bao hiém tw ké khai dwoc xem 1a bang
chirng day dd va hop phap vé bénh cé san.

QUYEN LOI BAO HIEM

Prudential s& trd cho B&n mua bdo hiém nhirng quyén loi bdo hiém sau néu
trong thdi gian c6 hiéu lwc ctia bdo hiém bd tro nay, Nguwoi dwoc bdo hiém
phai nhap vién 1am Bénh nhan ndi trd va Nam vién tai Bénh vién, ngoai tri tai
Phong cap clru, dé diéu tri Bénh hay Tén thwong theo dinh nghia tai bao hiém
bd tro nay:

Tror cap vién phi

Prudential s& trd Sé tién bao hiém cta bao hiém bd tro nay cho m0| Ngay nam
vién trong thoi gian diéu tri tai Bénh vién nhwng khéng nhiéu hon so Ngay nam
vién dwoc chi trd theo quy dinh trong Bang “Danh sach Bénh va sé Ngay nam
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vién dwoc chi tra” do Prudential phat hanh.

Téng sb ngay chi tra Tro cap vién phi tdi da trong 1 (mo6t) Nam hop dong 1a
100 (mot tram) Ngay nam vién cdng don.

Tro’ cap san séc dac biét

Ngoai quyén loi Tro cép vién phi nhw da néu trén, Prudential sé tra thém mot
khodn tién twong dwong véi Sb tién bao hiém quy dinh tai Diéu 2.1 nay cho
moi Ngay nam vién tai Khoa sdn séc dac biét néu Nguwdi dwoc bao hiém phai
dwoc diéu tri tai Khoa sdn séc dac biét, nhw quy dinh tai Diéu 1.9 néu trén,
trong th&i gian Nam vién.

Tong s6 ngay chi trd Trg cap san soc dac biét toi da trong 1 (mot) Nam hop
dong la 30 (ba mwoi) Ngay nam vién céng don tai Khoa san soc dac biét.

Tro’ cap Phau thuat

Prudential s& tra mot lan sb tién Tro czép Phau thuat twong duong véi 5 (nam)
lan SO tien bao hieém cua bao hiém bo tro' nay khi nhan day du giay to ve viéc
Nguwoi dwoc bao hiém trai qua Phau thuat nhw quy dinh tai Bieu 1.10 néu trén.
Trong nhirng trwwé'ng hop sau

a. Hai hay nhiéu lan mé dwoc thwc hién trong cting mét tién trinh Phau thuat.
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b. Mot Phau thuat dwoc thuc hién véi nhiéu budrc.
Prudential cing s& chi trd mot quyén loi Tro' cAp Phau thuat.

THAY DOI NGHE NGHIEP

Néu nghé nghiép ctia Ngudi dwoc bao hiém co suw thay dbi, Bén mua bao hiém
phai théng bao ngay cho Prudential trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay
c6 sy thay dbi nay. Néu khoéng, Prudential cé thé khéng thanh toan khi phat
sinh yéu cau tra tién bao hiém. Prudential sé quyét dinh co thé tiép tuc nhan
bao hlem hay khong trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké tlr ngay nhan day du hd
so vé viéc thay dbi nghé nghiép clia Nguoi dwoc bao hiém.

PIEU KHOAN LOAI TRU
Loai trir Bénh c6 san
Prudential s& khéng gidi quyét bat clr quyén Ioi bao hiém nao cho bao hiém bb

trg' nay néu Nguoi dugc bao hiém Nam vién hay trdi qua Phau thuat vi Bénh
c6 san nhw quy dinh tai Diéu 1.12 néu trén.

Nhirng loai trir khac

Prudential sé khong giai quyét bat co quyen loi bdo hiém nao cho béo hiém bd
tro nay néu Ngudi dwoc bao hiém phai Nam vién hay trai qua Phau thuat do
cac nguyén nhan sau:

e VViéc kham strc khde dinh ky hay chan doan bénh; hoac

e Diéu tri th& nghiém; hoac

e Diéu trj nha khoa; hodc

e Phau thuat thdm my, hién/ cho mo hay bd phan co thé, chuyén dbi gioi tinh
hay bat ky hinh thtrc phau thuat nao do tw lwa chon ma khong phai la cac
bién phap y khoa can thiét cho viéc diéu tri Bénh, hay Ton thuwong; hoac

e Diéu tri hay kiém tra lién quan dén HIV/ AIDS hay bénh lay truyén do tinh
duc; hoac

o Th&r nghiém hay diéu tri lién quan dén thai san, sinh dé, chira vo sinh, ngira
thai, triét san, di tat bam sinh, bénh bam sinh, di truyén, cat bao quy dau,
hay nao pha thai; hoac

e Diéu tri cac bénh tam than hay rdi loan tam ly; hoac

e Muu toan ty ttr hay ty gay tdn thwong co thé cho du trong trang thai tinh than
binh thwdng hay mat tri, hay sff’dung rweu bia vt qua nong dé cho phép
theo quy dinh cta phap luat, thudc kich thich; hoac

« Ton thwong hoéc Bénh phat sinh tryc tiép hay gian tiép tir viéc tham gia cac
mon thé thao nguy hiém nhw 13n c6 sir dung may tho, leo ndi, nhay du...;
moi hinh thirc dua toc dé cao hoac cac mon thé thao chuyén nghiép khac;
hoac

e Ton thwong hay Bénh phat sinh truc tiép hay gian tiép tir viéc tham gia cac
hoat ddng hang khong, trir khi v&i tw cach la phi hanh doan hay hanh khach
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trén cac chuyén bay dan dung; ho&c

« Ton thuwong hay Bénh phat sinh tryc tiép hay gian tiép tir chién tranh c6
tuyén bo hay khong tuyén bo, xam lwoc, cac hanh dong cua ngoai bang, noi
chién, nodi loan, tham gia tryc tiép vao cac cudéc bao ddng, gay roi, dinh
cbng; hoac

e Ton thuong hay Bénh phat sinh truc tiép hay gian tiép tir viéc tim cach thuc
hién hay tham gia vao cac hanh vi pham tdi (theo ket luan cua co quan nha
nwoc co tham quyen) cia Nguoi dwoc bao hiém, hay cua Ngwoi thu
hwdng, hay cia Bén mua bao hiém cua bao hiém bo trog nay; hoac

e Diéu dudng, tinh dwdng; hodc

e Diéu tri bang thubc hodc cac bién phap y hoc dan toc; hodc

« Viéc diéu tri khong phai la Diéu tri do nhirng yéu cau hop ly va can thiét vé
mat y khoa theo bao hiém bo trg nay.

YEU CAU CHI TRA BOI THWONG BAO HIEM

Ngwdi nhan quyén loi bao hiém phal cung cap nhirng gidy to hop Ié cho
Prudential trong vong 1 (m6t) nam ké t&r ngay Nguoi dwoc bao hiém xuét vién.

H6 so yéu cau‘glal quyét quyén loi bao hiém hop 1& theo quy dinh cla
Prudential bao gom:

a) Phiéu yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém; va

b) Ban gbc gidy ra vién hodc chuyén vién; va

c) Hoéa don vién phi; va

d) Bang ké chi phi nam vién; va

e) Két qua xét nghiém (néu co6 xét nghiém); va

f) Gidy chirng nhan phau thuat (néu c6 phau thuat); va

g) Giady chirng nhan nam tai Khoa cham séc dac biét (néu c6 nam tai Khoa
cham soc dac biét); va

h) Bénh an, trong trwong hop phai diéu tri tai Khoa san soc dac biét hoac

Ph&u thuat hodc néu mébi lan Nam vién cta Ngudi duwoc bdo hiém kéo dai
hon 15 (mwoi lam) ngay; va

i) Bién ban hoi chan va héa don chi phi hoi chan;
j) Gidy chirng nhan nghi 6m (khi Prudential c6 yéu cau)

k) Cac gidy to lién quan dén Tai nan nhw bién ban tai nan, bién ban kham
nghiém bién truic‘yng,’bién ban dieu tra, két luan diéu tra cia co quan cong
an c6 tham quyén, néu co va theo quy dinh cla phap luat.

HIEU LU'C CUA BAO HIEM BO TRQ

Néu Nguoi duoc bao hiém dwoc Prudential chap nhan bao hiém, hiéu lyc cla
bao hiém bo trg nay sé dwoc tinh tlr ngay Bén mua bao hiém dién day du vao
ho so yéu cau theo quy dinh tai Hop dong bao hiém, v&i diéu kién Bén mua
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bao hiém va Nguoi duoc bao hiém phai con song vao thoi diém Prudential cap

Giay Chirng nhan bao hiém nhan tho.

Hiéu lwc ctiia bdo hiém bd tro nay sé két thuc khi mét trong cac sw kién sau day

xay ra:

e Hop déng bao hiém da ky két chAm dut hiéu lyc; hoac

e Th&i han hiéu lwc ctia bao hiém bd tro nay két thuc; hodc

« Vao Ngay ky niém hop déng ngay sau khi Nguwdi dwoc bdo hiém dat tudi 60
(sau mwoi lam); hoac

e Khi tbng quyén loi da chi trd cho bao hiém bd tro' nay lén dén 1.000 (mot
ngan) lan So tien bao hiém cua bao hiém bo tro nay;

e Bé&n mua b&o hiém yéu ciu hdy bao hiém bb tro’ nay;

e Prudential tir chdi viéc duy tri san phdm bao hiém bd tro' nay vao bat ctv ngay
dao nién nao cta bao hiém bo trg nay bang cach thdng bao trwdc 45 (bon
muoi lam) ngay cho Bén mua bao hiém bang van ban.
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DANH SACH BENH VA SO NGAY NAM VIEN BU'QC CHI TRA

TT | Nhém bénh S6 ngay nam vién
) toi da dworc chi tra
1 Bénh lao 30
2 Bénh viém gan siéu vi co triéu chirng 15
3 | Nhédm bénh co-xwong-khép 14
4 | Nhém Bénh cla mat 13
5 | Nhém Bénh ciia hé mién nhiém 13
6 | Nhom Bénh cuia hé tim mach 12
7 | Nhém Bénh U Buoéu 11
8 | Nhém Bénh nhiém trung khac 11
9 | Nhém Bénh do chan thwong; ngd déc 10
10 | Nhém Bénh cua tai 10
11 | Nhém Bénh cta hé than kinh 10
12 | Nhém Bénh ctia hé ho hap 10
13 | Nhom Bénh cla hé tiét niéu; sinh duc 9
14 | Nhém Bénh ctia hé chuyén hoa; ndi tiét | 9
15 | Nhom Bénh nhiém ky sinh triing 8
16 | Nhdm Bénh ctia hé tiéu hoa 8
17 | Nhém Bénh cta hé tao mau 8
18 | Nhém Bénh cua da 8
19 | Nhém Bénh nhiém trung cua hé tiéu 7
20 | Nhém Bénh nhiém siéu vi kém sét cao 6
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PHU LUC BAO HIEM BO TRO' NHOM 1

BAO HIEM TU VONG

Quy téc, Diéu khodn nay la nhirtng ndi dung thda thuan béd sung gitra Prudential va
Bé&n mua bao hiém nham bao hiém bd sung cho (nhirng) ngudi cé quyén loi co thé
dwoc bao hiém véi Bén mua bao hiém.

Cac khai niém khac st dung trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém bd tro
nay duoc hidéu dung theo nghia da giai thich trong Quy tac, Diéu khoan san pham
bado hiém chinh da ky két. Néu c6 nhirng mau thuan gitra Quy tac, Diéu khodn san
pham bao hiém bd tro' nay véi Quy tac, Diéu khodn san pham bao hiém chinh, thi
quy dinh trong Quy tic, Piéu khodn san phdm bao hiém bd tro nay sé dugc ap
dung.

Cac quy dinh vé thi tuc bdo hiém, tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém va giai
quyét tranh chap néu khong dwgc quy dinh tai Quy tac, diéu kho?én nay sé duwoc ap
dung twong tw theo Quy tac va Bieu khoan cua san pham bao hiém chinh da ky két.

D6 tudi clia Nguoi duoc bao hiém duoc Prudential chap nhan bao hiém theo Quy
tac, Dieu khoan cliia san pham bao hiém bo tro nay la ttr da 0 tudi dén 65 tudi.

Thoi han hiéu lwc ctia hop ddng bao hiém bd tro nay la tr 5 ndm dén 99 ndm. Bén
mua bao hiém duwoc quyén chon thdi han hiéu lwc cla sdn phdm bao hiém bd tro
nay vo&i diéu kién la tudi cia Nguoi duwoc bao hiém tai thdi diém két thuc hop dong
bao hiém khéng vuot qua 99 tudi.

1. QUYEN LO1 BAO HIEM

1.1. Trwong hop Ngwoi dwoec bao hiém tir vong

Néu Nguoi duwoc bao hiém cia sadn phdm bao hiém bbd tro nay tlr vong trong
khi hop ddng cé hiéu lwc, Prudential sé trad Sé tién bdo hiém quy dinh trong
Gidy Chtrng nhén bao hiém nhan tho hoac (Cac) Thw xac nhan diéu chinh
hop déng bdo hiém gan nhét, néu co neu chwa c6 yéu cau bdi thuwdng cho
trwdng hop Thwong tat toan bd va vinh vién trwde do.

1.2. Trwong hop Nguwoi dwoc bao hiém bj Thwong tat toan bo va vinh vién
Néu Nguoi dwoc bao hiém clia sdn pham bao hiém bo tre nay bi Thwong tat
toan t;(f) yé vinh viép trong khi Hop déng’béo hiém co6 hiéu lwc: I?rudential sé
tra SO tien bao hiém quy dinh trong Giay Chirng nhan bao hiém nhan tho
hoac hoac (Cac) Thuw xac nhan dieu chinh hgp dong bao hiém gan nhat, néu
co.

1.3. Gi®i han quyén loi bao hiém déi vé&i tré em
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Quyen loi bdo hiém trong trwong hcrp to vong hoac Thuong tat toan bo va
vinh vién khi Nguoi dwoce bado hiém cla san pham bao hiém bb tro' nay la tré
em dudi 4 tudi dwoc quy dinh nhw sau:

Duéi 1 tubi Hoan lai toan b phi bao hiém da déng
Tw 1 dén dwdi 2 tudi 25% Sb tién bao hiém
T 2 dén dwdi 3 tudi 50% Sb tién bao hiém
Tw 3 dén dwdi 4 tudi 75% S6 tién bao hiém

Khi téng phi bao hiém clta san phdm da ndp dén thoi diém Nguodi duwoc bao
hiém ctia san phdm béo hiém bd tro' nay dwéi bdn (04) tudi bi t&r vong hodc
Thwong tat toan bd va vinh vién I&n hon quyén loi bao hiém dwoc chi tra theo
ty 1& trén, Prudential sé& chi tra lai toan bd Phi bao hiém ctia san phdm da nép.

2. DPIEU KHOAN LOAI TRV

21

2.2

Loai trir trong trwong hop Ngwei dwoc bao hiém tir vong

Prudential s& khong chi tra quyén loi bao hiém t& vong theo quy dinh tai Diéu
1.1 va Dieu 1.3 néu Ngudi duoc bao hiém clia san pham bao hiém bod tr¢
nay tlr vong do bat ky ly do nao dwdi day:

a. tw tl, du trong trang thai tinh than binh thwong hay maét tri, trong thoi
gian 02 nam ke ttr Ngay hiéu lwvc hop dong hay ngay khoi phuc hiéu
Iwc hgp dOong gan nhat, tuy ngay nao xay ra sau; hoac

b. do hanh vi ¢b y ctia B&n mua bao hiém hoac Nguwdi thu hudng; hodc

C. nhiém HIV; bi AIDS~ va/ ho&c nhirng bénh lién quan dén AIDS, ngoai
tre trwedng hop nhiém HIV trong ,khi dang thwc hién nhiém vu tai noi
lam viéc nhw 1a mét nhan vién y té hoac cong an, canh sat;; hoac

d. do thi hanh an t& hinh.

Loai trir trong trwong hop Ngwoi dwoe bao hiém bj Thwong tat toan bo
va vinh vién

Prudential sé khong chi tré‘quyén loi Thwong tat toan bd va vinh vién theo
quy dinh tai Diéu 1.2 va Diéy 1.3 néu tinh’trang Thuio’ng ’tét toan bd va vinh
vién cua Nguoi dwoc bao hiém cua san pham bao hiém bo trg nay:

a. da xay ra trwéc Ngay hiéu lwe hop ddng, hodc trwéc ngay khoi phuc
hiéu lwc hgp dong gan nhat, tuy trwdng hop nao xay ra sau; hoac

San pham bao hiém nhan tho lién két don vi Trang 30 /31



b. phat sinh tir viéc tw t&r khdng thanh dan dén Thuong té’g toan bd va
vinh vién hay tw gay thwong tich cia Nguwoi dwoc bao hieém, du trong
trang thai tinh than binh thwdng hay mat tri; hoac

. do hanh vi cd y ctia B&n mua bao hiém, Nguwdi dwoc bao hiém hodc
Nguwoi thu hwéng; hoac

d. tham gia cac hoat dong hang khong, triv khi voi tw cach la hanh khach
trén cac chuyén bay dan dung.

3. HIEU LUC CUA BAO HIEM BO TRO

Néu Nguoi dwgc bao hiém clia san pham bao hiém bb tre nay duoc Prudential

chap nhan bao hiém, hiéu lwc cua bao hiém bo tro nay sé dwoc tinh tlr ngay

Bén mua bao hiém dien day du vao ho so yéu cau theo quy dinh tai Hop dong

bao hiém, voi dieu kién Bén mua bao hiem va Ngwoi dwoc bao hieém phai con

song vao thoi diem Prydential cap Gi‘éy Ching ’nhén‘ bao hiém, nhan tho hoac

(Cac) Thw xac nhan diéu chinh hgp dong bao hiém gan nhat, néu cb.

Hiéu lwc ctiia bdo hiém bd tro nay sé két thuc khi mét trong cac sw kién sau day

xay ra:

e Hop déng bao hiém da ky két chAm duit hiéu lyc; hoac

e Th&i han hiéu luc ctia bao hiém bd tro nay két thuc; hodc

e Vao Ngay ky niém hop dong ngay sau khi Nguoi dwoc bao hiém dat tudi 99
(chin mwoii chin) tinh theo tudi ciia ky sinh nhat vira qua; hoac

e B&n mua bao hiém yéu cau hdy bé bao hiém bd tro nay; hoadc

« Khi Nguéi dwoc bao hiém ctia sdn pham bao hiém bé tro nay t&r vong; hodc

« Khi Quyén loi thwong tat toan bo va vinh vién dwoc chap thuan chi trd; hoac

e Cac trvdng hop khac theo quy dinh ctia phap luat.
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